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Presentacion

La Universidad del Pacifico es un ente universitario auténomo, creado mediante la Ley 65 de 1988,
con personeria juridicay régimen especial. Fue concebida como el modelo mas adecuado para dotar
a la region Pacifica colombiana de un centro de educacidn superior orientado a la formacion de
profesionales en disciplinas contextualizadas, acordes con la excepcional oferta de recursos de la
region. Como la primera universidad publica creada con el propdsito de impulsar el desarrollo
integral de una regidn a través del conocimiento, la Universidad cuenta con programas académicos
disefados a partir de las potencialidades y necesidades del Pacifico colombiano, tales como el
potencial hidrico, los recursos pesqueros, marinos y de aguas interiores, los recursos forestales, la
biodiversidad, su estratégica ubicacion geografica y su invaluable riqueza cultural, entre otros.

En este contexto, la Universidad tiene como propdsito contribuir al desarrollo social, ambiental,
cultural y econdmico de la regidn y del pais, mediante la formacién de lideres integrales y agentes
de cambio, a través de la generacién y transferencia de conocimiento cientifico, asi como de la
potenciacion de los saberes tradicionales. Para ello, ofrece una educacidn pertinente, incluyente y
de alta calidad, que responda a las dindmicas y retos del entorno.

En el marco de este compromiso misional, la Universidad reconoce la necesidad de contar con un
Talento Humano altamente cualificado, con incentivos adecuados y con la posibilidad de innovar de
manera eficiente y con altos estdndares de calidad. En consecuencia, se hace indispensable la
adopcidn de un Plan de Gestion del Talento Humano que optimice el ciclo de vida del servidor
universitario —ingreso, desarrollo y retiro— y que fortalezca las competencias del personal docente
y administrativo. Todo ello con el fin de mejorar los servicios educativos, la investigacion y la
proyeccion social, promoviendo el desarrollo integral de los funcionarios, el fortalecimiento de la
cultura organizacional, un clima laboral favorable y la eficiencia en los resultados institucionales.

En atencidn a lo anterior, se formula la planeacidn estratégica del Talento Humano de la Universidad
del Pacifico, condensada en el presente Plan, el cual orienta la gestion institucional en coherencia
con el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 y sus objetivos estratégicos, alineados con el
Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidon (MIPG). Este Plan se constituye como una herramienta
de organizacion, estructuracion y seguimiento de las actividades a desarrollar durante su vigencia.
Dichas actividades, al ser ejecutadas y evaluadas, estaran sujetas a procesos de mejora y ajustes
permanentes, de acuerdo con las necesidades de los funcionarios, con el propésito de lograr una
gestidn exitosa que mitigue las debilidades diagnosticadas y promueva la mejora continua de los
servidores y funcionarios de la Universidad.

Marco normativo

Tabla 1.
Marco normativo.

Tipo Norma Descripcion
“Por el cual se crea el Sistema Nacional de
Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de
Bienestar Social”.

Decreto Ley 1567 de 1998



Ley

Decreto

909 de 2004

1064 de 2006

1811 de 2016

1857 de 2017

1960 de 2019

1952 de 2019

4904 de 2009

1083 de 2015

Paragrafo Articulo 36, establece que: “Con el
propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempeiio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes
y las que desarrollen la presente Ley”

“Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacidn para el trabajo
y el desarrollo humano establecida como
educacion no formal en la Ley General de
Educacién”.

“Por la cual se otorgan incentivos para
promover el uso de la bicicleta en el territorio
nacional y se modifica el Cédigo Nacional de
Transito.”

“Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de
2009 para adicionar y complementar las
medidas de proteccion de la familia y se dictan
otras disposiciones”

“Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras
disposiciones”

“Por medio de la cual se expide el Cddigo
General Disciplinario, se derogan la Ley 734 de
2002 y algunas disposiciones de la Ley 1474 de
2011, relacionadas con el derecho
disciplinario”

"Por el cual se reglamenta la organizacidn,
oferta y funcionamiento de la prestacién del
servicio educativo para el trabajo y el desarrollo
humanoy

se dictan otras disposiciones”

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica.”



Concepto
Consejo de
Estado

Concepto
DAFP

648 de 2017

894 de 2017

051 de 2018

2455 de 2020

142521 de 2021

228621 de 2021

Concepto Unificado Ley 1857 de 2017

Acuerdos del
Consejo
Superior dela
Universidad

014 de 2005

001 de 2009

003 de 2009

01 de 2009

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector
de la Funcidn Publica.

Por el cual se dictan normas en materia de
empleo con el fin de facilitar y asegurar la
implementacidon y desarrollo normativo del
Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto
y la Construccion de una Paz Estable y Duradera.

Por el cual se modifica parcialmente el Decreto
1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
de Funcién Publica, y se deroga el Decreto 1737
de 2009.

Programas de bienestar social e incentivos para
empleados del Estado. Educacién formal y no
formal. Empleados publicos vinculados
mediante nombramiento provisional.

EMPLEOS. Bienestar social e incentivos. RAD.:
20219000201222 del 22-04-2021.

EVALUACION DEL DESEMPENO. Evaluacién del
desempeifio a  provisionales.  Recursos.
RADICACION. 20219000485062 de fecha 22 de
junio de 2021.

Mediante el cual el Ministerio de Trabajo explica
las obligaciones y derechos de empleadores y
trabajadores frente a la ley en mencion.

“Por el cual se refrendan los Estatutos vy
Reglamentos en la Universidad del Pacifico”

“Por el cual se adopta el reglamento de personal
administrativo”

“Por el cual se adopta el Reglamento de
Personal Docente de la Universidad del Pacifico”

Articulo 99 establece los Bonos como incentivos
al servicio y la experiencia.



“Por medio del cual se aprueba la politica de
039 de 2018 Bienestar Universitario y se modifica el Acuerdo
022 de 2005 de la Universidad del Pacifico”

115 de 2021 Pc_>r m_edlo del cual Is'e aprueba la politica de
universidad saludable”.

116 de 2021 _Por IjT’jE('Z!IO del cual se aprueba la politica de
inclusion

“Por medio del cual se aprueba el plan
programatico del plan de desarrollo
institucional de la Universidad del Pacifico 2021-
2025 - unidos para transformar vidas”

120 de 2021

Acuerdos del “por el cual se establecen politicas, criterios y
Consejo procedimientos para que docentes de carrera
Académico 023 de 2017 de la Universidad del Pacifico accedan a las
de la comisiones de estudio y estancias de
Universidad investigacion”

Fuente: Elaboracion propia.

Orientacidn estratégica

Mision

La Universidad del Pacifico tiene como propdsito contribuir al desarrollo social,
ambiental, cultural y econdmico de la regién y del pais, formando lideres integrales, agentes
de cambio, mediante la generacidon y transferencia del conocimiento cientifico y la
potencializacion de saberes tradicionales, con una oferta y cobertura pertinente y de alta
calidad.

Vision

A 2036, la Universidad del Pacifico habra alcanzado los mas altos estandares de
calidad en sus programas y procesos; sera una de las principales instituciones de educacion
superior de la region, consolidada y reconocida nacional e internacionalmente como un eje
articulador y catalizador de las potencialidades de la misma, a través de la formacién, la



investigacion formativa, basica y aplicada y el relacionamiento efectivo con los actores clave
para el desarrollo sustentable del Pacifico colombiano.

Valores

e Dignidad yrespeto: El respeto es la base de la convivencia en la Universidad del Pacifico.
Las leyes y reglamentos establecen las reglas bdsicas del respeto. Ademas, el servidor
de la Universidad del Pacifico debe ser justo, cuidadoso, respetuoso, amable, culto y
considerado en su relacién con los usuarios, con sus jefes, con sus colaboradores y
compaferos.

e Liderazgo: Es la forma de actuar de cada servidor publico, brindando ideas a través del
trabajo, logrando la participacién integral ofreciendo al maximo la inteligencia del
equipo de trabajo con el fin de conseguir las metas comunes.

e Confiabilidad: Es |a credibilidad que se genera como resultado del trabajo realizado con
responsabilidad, compromiso y ética expresados por cada servidor publico de la
Universidad del Pacifico.

e Puntualidad: El valor que se construye por el esfuerzo de estar a tiempo en el lugar
adecuado; de ella se deduce con facilidad la organizacidn del tiempo, la planeacién de
actividades y por supuesto la construccion de una agenda.

e Coherencia: Es el valor que los hace ser servidores publicos que los hace actuar siempre
de acuerdo con sus principios. Coherencia es la correcta conducta que se debe
mantener en todo momento, basada en los principios universitarios, familiares y
sociales aprendidos a lo largo de la vida.

o Idoneidad: Es la capacidad de respuesta oportuna y pertinente que tiene el servidor
publico, cualquiera sea su cargo en la Universidad del Pacifico, con las tareas especificas
gue se desprenden de sus funciones.

o Actitud de servicio: Es una disposicién permanente de entender y atender las
necesidades de los ciudadanos y de la comunidad de manera oportuna, eficaz y positiva.

e Responsabilidad: Cada uno de los servidores publicos de la Universidad del Pacifico se
compromete en el manejo eficiente de sus recursos, para el cumplimiento de sus
objetivos institucionales, de modo que se cumplan con excelencia y calidad las metas
de los Planes de Desarrollo y de Accidén, con la capacidad para reconocer y afrontar las



consecuencias de sus acciones y respondera ante la Universidad y el Estado por la
calidad y la excelencia académica y administrativa.

Imparcialidad, equidad, igualdad e interés colectivo: Es asumir como propio el principio
por el cual todos los seres humanos deben ser tratados del mismo modo. La comunidad
universitaria se compromete a procurar la imparcialidad en todos sus actos,
entendiéndose ésta como la falta de designio anticipado o de prevencién en favor o en
contra de alguien o algo que permite juzgar o proceder con rectitud.

Justicia: Los servidores publicos de la Universidad del Pacifico contribuirdn desde su
accionar a promover la justicia, tanto la justicia distributiva, que asegura la reparticion
equitativa de derechos y deberes, obligaciones y ventajas, entre los miembros de la
comunidad, como la justicia conmutativa que se refiere a la equivalencia entre la
prestacion y la contraprestacion.

Esfuerzo: Cada miembro de la comunidad universitaria asumira su labor como la
actividad donde se realiza mas de lo minimo exigido para buscar un objetivo.

Tolerancia: Sera parte del quehacer diario hacer de la tolerancia la virtud indiscutible
de la democracia. El respeto a los demas, la igualdad de todas las creencias y opiniones,
la conviccidn de que nadie tiene la verdad ni la razén absoluta son el fundamento que
denomina o caracteriza el ser tolerante.

Amor a la verdad: Serd una practica cotidiana el amor a la verdad, ya que la mentira, el
soborno y la corrupcidn destruirdn a los seres humanos, la honestidad contribuird a la
armonia y al bienestar permitiendo asi el desarrollo de los seres humanos. Ser honesto
es ser verdadero.

Integralidad: Contribuir a la formacidn integral, entendida como equilibrio entre los
aspectos cientifico, tecnoldgico, artistico y humanistico en los procesos de aprendizaje.

Convivencia: Se promovera la convivencia pacifica como la posibilidad de vivir juntos;
vivir o habitar en compaiiia de otros, vivir o habitar en armonia. Para que exista una
buena convivencia universitaria se promueven mecanismos de concertacién y didlogo
en los que todos los actores se vean representados. En una sociedad democratica,
aceptar la existencia de conflictos es afrontar la realidad, mientras que negarla y ocultar
las diferencias es un modo de generar violencia. Se trata de rescatar el valor de la
tolerancia y la negociacidon para aprender, a partir de las diferencias.



Moralidad: Los actos de los miembros de la comunidad universitaria estan guiados por
los principios morales, actuar con moralidad implica comportarse conforme a unas
reglas socialmente establecidas y la civilizacién depende de su uso generalizado para su
existencia.

Etica publica: Lograr, a partir del didlogo y sin violencia, el compromiso de construir
equilibrios entre las exigencias y los aportes de cada uno de los integrantes de la
comunidad universitaria y trabajar por la construccién de una imagen de eficiencia y
eficacia en la universidad publica, permitird seguir en la construccién de una Etica
Publica.

Rendicion de cuentas — publicidad: Los actos serdn publicos y se realizard la
correspondiente publicidad y rendicién de cuentas de los mismos, ya que el buen
gobierno de una organizacién publica o privada supone el rendir cuentas ante la misma
organizacién y la sociedad en general. Ello implica la transparencia en las informaciones
sobre la consecucién de los objetivos marcados y sobre el cémo se ha conseguido ese
cumplimiento.

Eficacia: En la gestién publica, y en particular en la Universidad del Pacifico, priman los
intereses generales y se desarrollan con eficacia, entendiéndose como tal la capacidad
de lograr los objetivos y metas programadas con los recursos disponibles en un tiempo
predeterminado.

Economia: En la Institucidn se procuran conductas humanas con una relacidn entre fines
y medios escasos que tienen usos alternativos.

Celeridad: La actuacion procura la prontitud y rapidez en la gestion de los procesos; la
celeridad es uno de los principios constitucionales y corresponde a la presteza, viveza
de ingenio o de imaginacion al ejecutar algo.

Competencia: Los procesos promoveran la formacion de los funcionarios, ya que quien
posee competencia profesional dispone de los conocimientos, destrezas y aptitudes
necesarios para ejercer una profesién puede resolver los problemas profesionales de
forma auténoma y flexible, estd capacitado para colaborar en su entorno profesional y
en la organizacion del trabajo.

Prudencia: La Prudencia es la virtud de actuar de forma justa, adecuada y con cautela.
De comunicarse con los demds por medio de un lenguaje claro, literal, cauteloso y
adecuado. De crear respetando los sentimientos, la vida y las libertades de aquellos a
guienes se puedan ver afectados por la creacion, sea tecnoldgica o artistica. La
prudencia dispone la razdn a discernir en cada circunstancia, el verdadero bien y a elegir



los medios adecuados para realizarlo. Es guia de las demas virtudes, indicandoles su
regla y medida.

Propdsitos

e Poner las funciones sustantivas de docencia, investigacion y proyeccién social al
servicio del pais y, de manera prioritaria, de las comunidades de la regién Pacifica,
mediante programas articulados con su entorno, caracterizados por altos
estandares de calidad y un sélido sentido ético en el desarrollo de sus acciones.

e Establecer y fortalecer la articulacion con los sectores sociales, productivos y
gubernamentales de la regidn y del pais, promoviendo la integracién y cooperacion
de la comunidad universitaria en los ambitos regional, nacional e internacional.

e Fomentar y consolidar en la comunidad universitaria una cultura de la evaluacion
orientada al mejoramiento continuo de la calidad en los procesos académicos,
administrativos y de gestién universitaria.

e Garantizar criterios y mecanismos transparentes, equitativos y objetivos para la
vinculacidon de estudiantes, docentes y personal administrativo, que aseguren la
igualdad de oportunidades y la incorporacién de personas idéneas, conforme a los
requisitos establecidos en los estatutos y reglamentos institucionales.

Objetivos

Objetivo General

Fortalecer los procesos de gestién del Talento Humano de la Universidad del Pacifico,
promoviendo el mejoramiento continuo de los servidores, funcionarios, contratistas,
pasantes, practicantes, visitantes y demds personas asimiladas institucionalmente,
mediante la implementacién de estrategias, programas y actividades orientadas al
desarrollo de sus capacidades, conocimientos y competencias, asi como al mejoramiento
de su calidad de vida, en concordancia con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG), en la dimensién de Talento Humano.

Objetivos Especificos

1. Contribuir al desarrollo integral de los servidores, fortaleciendo el clima laboral, la
cultura organizacional y los procesos de cambio institucional, mediante la
potenciacion del Talento Humano orientado a una cultura de servicio.

2. Fortalecer y posicionar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) en todos los niveles de la institucion, promoviendo entornos laborales
seguros, saludables y sostenibles.



3. Garantizar procesos adecuados de transferencia de conocimiento y reconocimiento
de la labor institucional, mediante el fortalecimiento de los planes de retiro asistido
para los funcionarios que culminan su vinculacién con la Universidad.

4. Estructurar, actualizar y mantener la informacién de los cargos vacantes que
conforman la planta de personal de la Universidad, con el fin de facilitar su provisién
oportunay asegurar la adecuada prestacion del servicio institucional.

Alcance

El Plan Estratégico de Gestidn del Talento Humano de la Universidad del Pacifico
aplica a todos los servidores, funcionarios, contratistas, pasantes, practicantes, visitantes y
demds personas asimiladas institucionalmente, de conformidad con la normatividad
vigente y en coherencia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién
(MIPG).

Caracterizacion del Talento Humano

La Universidad del Pacifico dispone de la informacion correspondiente a la Planta de
Personal y del Manual de Funciones y Competencias Laborales como instrumentos
fundamentales para el control, seguimiento y administracién del Talento Humano. Estos
documentos permiten identificar, caracterizar y mantener actualizados los empleos, de
acuerdo con las necesidades del servicio y los objetivos institucionales.

En este marco, la caracterizacién de los empleos se refleja en la Planta de Personal de la
Universidad, la cual constituye la base para la gestidn, provision y desarrollo del Talento
Humano, tal como se describe a continuacion:

Tabla 2.
Planta de cargos.
No. Nivel Denominacion Cdédigo Grado
1 Directivo Rector 0045 21
1 Directivo Secretaria General 0037 18
1 Directivo Director Académico 0060 18
1 Directivo Director Administrativo y Financiero 0100 18
1 Directivo Director de Bienestar 0085 17
8 Directivo Directores de Programas 0085 17
3 Directivo Directores de Departamento 0085 17
1 Directivo Jefe de oficina de control interno 0085 17
Disciplinario

1  Directivo Director de Investigacion 0060 17
1  Asesor Jefe Oficina Asesora de Planeacion 1045 10

1  Asesor Jefe Oficina asesora de Cooperacion 1020 10




1 Asesor Jefe oficina Asesora de Control 1020 10

Interno
1  Ejecutivo Director de Proyeccion social 0060 23
4 Profesional Profesionales Especializados 2028 19
1  Profesional Director de Registro y Control 2028 18
1  Profesional Jefe de Mantenimiento de Equipo de 2028 18

Informatica
5  Profesional Profesionales Especializados 2028 17
1  Profesional Jefe de Archivo Correspondencia 2028 12
1  Profesional Profesional Universitario 2028 10
2  Técnico Técnicos 3124 18
3 Asistencial Secretaria Ejecutiva 4210 23
7 Asistencial Secretarias 4178 14
5 Asistencial Servicios Generales 4064 13

Fuente: Elaboracion propia.

Medicion del clima organizacional.

La Universidad del Pacifico aplicé la Encuesta Institucional de Clima Organizacional 2025
entre el 26 y el 30 de mayo, con el propdsito de medir las percepciones de los colaboradores
respecto al entorno de trabajo, la calidad de las relaciones dentro de la institucién y los
valores compartidos que conforman la cultura organizacional.

Diligenciaron el instrumento 347 colaboradores de los 474 habilitados, lo que representa
una tasa de participacion del 73%.

Con el propésito de profundizar en la comprensién del clima organizacional, se realizd un
analisis desagregado por dependencia, lo cual permite identificar con mayor especificidad
las diferencias en las percepciones y niveles de satisfaccion entre las dreas académicas y/o
administrativas de la institucion. A continuacidn, se presentan los principales hallazgos por
dependencia, teniendo en cuenta la tasa de participacion, ya que brinda una lectura mas
precisa y contextualizada de los resultados.



Table 3.

indice de Ambiente Laboral (IAL) por dependencia

Dependencia 1AL
-

Rectoria

Archivo y Correspondencia

Presupuesto

Direccion Académica

Bienestar Universitario

Comunicaciones

Oficina Division de Desarrollo de Personal
Direccion Administrativa y Financiera
Secretaria General

Programa de Construcciones Civiles
Oficina Asesora de Control Interno
Programa de Ingenieria De Sistemas
Compras y Almacen

Oficina de Registro y Control Académico
Oficina de Tesoreria

Departamento de Informatica

Direccion de Investigaciones

Oficina Asesora de Planeacién

DECIME

Laboratorios

Programa de Administracién de Negocios Internacionales
DELIMN

Mantenimiento Locativo

Frograma de Agronomia

Biblioteca

Oficina de Cooperacion Internacional
Mantenimiento de Equipos de Computo
CEPA

Programa de Acuicultura

Programa de Sociologia



Elaboracion propia

La dependencia de Rectoria presentdé un resultado excepcional en la medicién del clima
organizacional, con un Indice de Ambiente Laboral (IAL) de 100 % en la linea horizontal
naranja en el grafico (Figura 10). Asimismo, obtuvo un indice Gestalt de 100 % (linea
morada), lo cual indica que la totalidad de las personas encuestadas percibe a la Universidad
del Pacifico como un excelente lugar para trabajar. Este nivel de coincidencia entre ambos
indicadores evidencia una experiencia laboral altamente satisfactoria y coherente, tanto a
nivel objetivo (condiciones de trabajo) como subjetivo (percepcion general).

Plan Estratégico del Talento Humano (PETH)

En atencién a los lineamientos establecidos en la Guia de Gestidn Estratégica del Talento
Humano (GETH) del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, la Universidad del
Pacifico presenta la formulacidn del Plan Estratégico del Talento Humano (PETH), como un
instrumento orientador de la gestidn institucional en esta materia. Dicho Plan se encuentra
alineado con las actividades y acciones planificadas por la Divisiéon para el Desarrollo del
Personal, en coherencia con los objetivos estratégicos institucionales y los lineamientos del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).

Componentes PETH.

Plan
Institucional
de
Capacitacion

Plan de Pla,n . Plan de
Bienestar Estratéegico Seguridad y

Social e de Talento Salud en el

Incentivos Trabajo

Humano




1. Plan Anual de vacantes y prevision de Talento Humano

La Division para el Desarrollo del Personal a través del Plan Anual de vacantes y
prevision de Talento Humano busca identificar la situacion del personal de la institucidn
para proveer de manera definitiva cargos vacantes de la Planta de Personal de la
Universidad para la vigencia 2023, teniendo en cuenta el estimado de vacantes existentes.

2. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

A través del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se adelantaran las acciones
correspondientes con el fin de garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el
desarrollo de los diferentes procesos y actividades de la Universidad, partiendo de la
identificacidn, evaluacién y control de los riesgos y la promocion y prevencion de la salud,
con el fin de evitar la presentacion de accidentes de trabajo y de enfermedades laborales y
otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

3. Plan Institucional de Capacitacion

El Plan Institucional de capacitacién estd enfocado a contribuir al fortalecimiento de
las habilidades, capacidades y competencias de los servidores, funcionarios y contratistas
de la Universidad, por lo cual, el parte de las necesidades y requerimientos de estos y los
lideres de procesos, asi como de las disposiciones normativas y los resultados de las
evaluaciones de desempefio y los conocimientos ausentes o que se deban fortalecer.

4. Plan de Bienestar Social e Incentivos

El Plan de Bienestar e Incentivos esta orientado a contribuir con el mejoramiento de la
calidad de vida de los colaboradores y sus familias, fomentando la participacion en
programas culturales, institucionales, deportivos y recreativos con base en los valores de la
Universidad.

Igualmente, se orienta al fortalecimiento de la cultura organizacional y la adaptacion
laboral, contemplando adicionalmente espacios de reconocimiento que enaltezcan al
servidor publico por su compromiso y labor desempefiada.



Evaluacion del PETH

Se establece como responsable de la evaluacién del presente PETH, a la Divisién para el
Desarrollo del Personal de la Universidad, la cual establecera los siguientes mecanismos para hacer
el seguimiento de las acciones implementadas:

Tabla 4.
Evaluacion PETH.
Mecanismos de evaluacién Periodicidad Responsable
Matriz de seguimiento Trimestral Divisién para el Desarrollo del
Planes del Talento Humano Trimestral Personal
Autodiagndstico GETH Anual
Autodiagnéstico Integridad Anual
Seguimiento al indicador Trimestral Divisién para el Desarrollo del
Personal / SIG|
Plan de Accién (cronogramas) Trimestral Divisién para el Desarrollo del
Personal / Oficina Asesora de
Planeacién
Matriz MECI Trimestral Control Interno
Furag Anual Funcidn Publica

Fuente: Elaboracion propia.

Desarrolldndose asi, el seguimiento del mismo mediante la medicidn ponderada del
cumplimiento de los indicadores asociados a los planes institucionales que hacen parte integral del
presente plan, tales como: 1) Plan Anual de vacantes y prevision de Talento Humano, 2) Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo, 3) Plan Institucional de Capacitacién, y 4) Plan de Bienestar Social e
Incentivos, asi:

Tabla 5.
Indicadores y metas PETH
Nombre del indicador Formula del indicador Meta
# de cargos vacantes / # cargos a ofertar segun 5%
lineamientos de la alta direccién * 100 °
Plan Anual de vacantes vy
revisiéon de Talento Humano .
previsi ! # de cargos provistos/ # de cargos a proveer 100%
segun lineamientos de la alta direccién * 100 ?
Plan de Seguridad y Saludenel % de cumplimiento de estdndares minimos 80%
(o]

Trabajo segln Res 0312 de 2019

# de actividades ejecutadas en el periodo / # de
Plan Institucional de actividades programadas en el PIC para el 80%
Capacitacion periodo * 100




Plan de Bienestar Social
Incentivos

e

# de funcionarios que participaron en las
actividades del PIC en el periodo / Total de
funcionarios activos con fecha a corte del
indicador * 100

# de actividades realizadas en el periodo / # de
actividades programadas * 100

# de funcionarios que participaron en las
actividades del Plan de Bienestar Social e
Incentivos en el periodo / Total de funcionarios
activos con fecha a corte del indicador * 100

80%

80%

80%

Fuente: Elaboracion propia.
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Presentacion

La Universidad del Pacifico, es un ente Universitario auténomo creado por la Ley 65
de 1988, con personeria juridica y régimen especial. Concebida como el modelo mas
apropiado para dotar a la regién pacifica colombiana de un centro de educacién superior,
que formara profesionales en disciplinas contextualizadas con la excepcional oferta de
recursos que posee la regién, que al ser la primera universidad publica creada para
desarrollar toda una region a través del conocimiento cuenta con la totalidad de programas
académicos contextualizados a partir de los recursos que ofrece el pacifico y las necesidades
qgue afrontan sus gentes (potencial hidrico, recursos pesqueros, marinos y de aguas
interiores, recursos forestales, biodiversidad, situacién estratégica privilegiada, potencial
cultural, etc.).

En cuanto, la Universidad tiene como propdsito contribuir al desarrollo social, ambiental,
cultural y econédmico de la regién y del pais, formando lideres integrales, agentes de cambio,
mediante la generacidn y transferencia del conocimiento cientifico y la potencializacion de
saberes tradicionales, con una oferta y cobertura pertinente y de alta calidad, cobran
importancia las acciones institucionales en materia de gestion del talento humano en
procura de contar con el personal suficiente y que disponga de las competencias necesarias
para el dptimo desempefiio institucional en cumplimiento de los estandares y disposiciones
aplicables.

Perspectiva bajo la cual, la Divisién para el Desarrollo del Personal realiza la provisién del
talento humano a partir de informacion precisa en atencién a lo establecido en el articulo
17 de la ley 909 de 2004 y con base en los Lineamientos de Planeacién de los Recursos
Humanos presenta el Plan Anual de Vacantes y Provisién del Talento Humano actualizado
con las necesidades de previsién del talento humano con cierre a la vigencia 2026. El
presente documento se desarrolla en tres Etapas: en primer lugar, un andlisis cuantitativo
de la planta de personal, segundo, la identificacion de las necesidades de Recurso Humano
y finalmente la definicidn de acciones en cobertura para atender dichas necesidades.

!La Ley es una iniciativa parlamentaria.
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INTRODUCCION

El Plan Anual de Vacantes y Provision del Talento Humano 2026 de la Universidad del
Pacifico se formula en cumplimiento de lo establecido en la Constitucién Politica de
Colombia, la Ley 909 de 2004, el Decreto 1083 de 2015 y demds normas concordantes que
regulan la gestion del empleo publico y la administracién del talento humano, asi como en
armonia con el Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion — MIPG y las directrices
impartidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Este plan constituye un instrumento de planeacién estratégica orientado a garantizar la
provision oportuna y eficiente de los empleos docentes y administrativos de la Institucion,
bajo los principios de mérito, igualdad, transparencia, publicidad y eficiencia, asegurando la
continuidad y calidad de los procesos académicos, investigativos, de extension y
administrativos que soportan el cumplimiento de la mision institucional de la Universidad
del Pacifico.

La formulacién del Plan Anual de Vacantes y Provision del Talento Humano 2026 se
fundamenta en el andlisis de la planta de personal, las vacantes definitivas y temporales, las
situaciones administrativas, los movimientos de personal y las necesidades institucionales
proyectadas, teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por la Comisidon Nacional del
Servicio Civil — CNSC, cuando a ello haya lugar, y las politicas institucionales de gestién del
talento humano.

En este sentido, el plan se articula con el Plan Estratégico Institucional, el Plan de Desarrollo
Universitario y los planes operativos anuales, constituyéndose en una herramienta clave
para la toma de decisiones, la optimizacién de los recursos humanos y el fortalecimiento de
la capacidad institucional, contribuyendo al mejoramiento continuo del desempefio
organizacional y al logro de los objetivos estratégicos de la Universidad del Pacifico durante
la vigencia 2026

4 Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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OBEJTIVOS

OBJETIVO GENERAL

Planificar y gestionar de manera eficiente la provision de las vacantes de los empleos
docentes y administrativos de la Universidad del Pacifico durante la vigencia 2026,
garantizando la disponibilidad del talento humano idéneo, en el marco de los principios de
mérito, transparencia, igualdad y eficiencia, con el fin de asegurar el cumplimiento de las
funciones misionales y el fortalecimiento de la capacidad institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

5

Identificar y consolidar las vacantes definitivas y temporales de la planta de personal
docente y administrativa de la Universidad del Pacifico, con base en el andlisis de la
estructura organizacional, las situaciones administrativas y las necesidades
institucionales.

Programar y priorizar las acciones de provisiéon de vacantes, de conformidad con la
normatividad vigente y los lineamientos establecidos por la Comisién Nacional del
Servicio Civil — CNSC y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Garantizar que los procesos de provisién del talento humano se realicen bajo los
principios de mérito, igualdad de oportunidades, publicidad y transparencia,
promoviendo la seleccién del personal con las competencias requeridas para cada
empleo.

Articular el Plan Anual de Vacantes y Provisidon del Talento Humano con el Plan
Estratégico Institucional, el Plan de Desarrollo Universitario y los planes operativos
anuales, asegurando coherencia en la planeacion y ejecucion de la gestidn del talento
humano.

Contribuir a la continuidad, calidad y eficiencia de los procesos académicos vy
administrativos mediante la provisién oportuna del talento humano requerido para el
cumplimiento de las funciones misionales de la Universidad del Pacifico.

Fortalecer la toma de decisiones institucionales a través de informacidn actualizada y
confiable sobre la gestidn de vacantes y provisién del talento humano.

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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Alcance

El Plan Anual de Vacantes y Provision del Talento Humano para la vigencia 2026
establece los lineamientos y acciones necesarias para la identificacion, gestion y provisién
de las vacantes de la planta de personal de la entidad, en cumplimiento de lo dispuesto en
la Ley 909 de 2004, el Decreto 1083 de 2015, las directrices del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y las disposiciones emitidas por la Comision
Nacional del Servicio Civil (CNSC).

El plan aplica a todos los empleos que conforman la planta de personal de la entidad,
incluyendo cargos de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion, periodo fijo
y empleos temporales, y contempla tanto las vacantes definitivas como las vacantes
temporales que se generen durante la vigencia, derivadas de situaciones administrativas
tales como licencias, comisiones, encargos, suspensiones, vacaciones, entre otras, de
conformidad con la normativa vigente.

El alcance del plan comprende las etapas de diagnéstico y andlisis de las vacantes,
planeacion de la provision de los empleos, definicion de los mecanismos de provisiéon
permitidos por la ley (encargos, nombramientos provisionales, listas de elegibles, procesos
de seleccidn adelantados por la CNSC, entre otros), asi como el seguimiento y evaluacién
de las acciones implementadas durante la vigencia 2026, garantizando el respeto por los
principios de mérito, igualdad, transparencia y publicidad.

Asi mismo, el Plan Anual de Vacantes y Provisién del Talento Humano se articula con
el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, el Plan Estratégico de Talento
Humano y los demds instrumentos de planeacion institucional, contribuyendo al
fortalecimiento de la gestién del talento humano, la continuidad del servicio publico y el
cumplimiento de los objetivos misionales y estratégicos de la entidad.

6 Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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Glosario

Con el fin de comprender mas facilmente el presente documento se muestran a

continuacion las definiciones de las principales tematicas que se incluyen en el presente
documento, las cuales se encuentran definidas en el Estatuto de Personal Administrativo
de la Universidad de Cundinamarca; Acuerdo 005 del 5 de agosto de 2009.

7

Carrera administrativa: Es un sistema técnico de administracién de personal que tiene
por objeto garantizar la eficiencia de la administracion publica y ofrecer; estabilidad e
igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio publico. Para alcanzar
este objetivo, el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera administrativa se
hard exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de seleccién en los que
se garantice la transparencia y la objetividad, sin discriminacién alguna. (Articulo 27 Ley
909 de 2004).

Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC): Es el drgano responsable de la
administraciéon y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, es un érgano
constitucional, auténomo e independiente de las ramas del Poder Publico, de caracter
permanente del nivel nacional, dotada de autonomia administrativa, personalidad
juridica y patrimonio propio. Es un drgano de garantia y proteccion del sistema de
mérito en el empleo publico que actuara de acuerdo con los principios de la funcion
administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion y, en especial en los de
objetividad, independencia e imparcialidad. (Acuerdo 001 del 16 de diciembre de 2004).

Empleo: Se entiende por empleo el conjunto de funciones, tareas, deberes, derechos,
atribuciones y responsabilidades que se asignan a una persona y las competencias
requeridas para llevarlas a cabo, e conformidad con la Ley y el Estatuto General de la
Universidad, el Estatuto de Personal Administrativo y demds concordantes, con el
propdsito de satisfacer las necesidades permanentes de la Institucién (articulo 12 del
Acuerdo 005 del 5 de agosto de 2009).

Encargo: Situaciéon administrativa que recae en un servidor publico de carrera
administrativa o de libre nombramiento y remocidn, para asumir, total o parcialmente,
las funciones de otro empleo vacante por falta temporal o definitiva de su titular, por el
término que establece la ley para cada caso (Articulo 24 de la Ley 909 de 2004,
modificado por el articulo 12 de la Ley 1960 de 2019).

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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Evaluacion del desempefio: Proceso de gestion, a través del cual se lleva a cabo la
calificacion objetiva, cualitativa, cuantitativa, que realiza el jefe inmediato al servidor
publico en los formatos existentes para tal fin, de acuerdo con objetivos y compromisos
previamente concertados. El propdsito del empleo, las contribuciones individuales y las
competencias laborales, son indispensables para determinar el aporte del evaluado al
mejoramiento y desarrollo del servicio publico, acorde con el cumplimiento de las metas
institucionales (Articulo 2.2.8.1.1 Decreto 1083 de 2015).

Lista de elegibles: Listado que se conforma con base en los resultados obtenidos en el
concurso o proceso de seleccién, cuya vigencia es de dos afos y en la cual se incluye a
los aspirantes que han aprobado el proceso en estricto orden de mérito (Articulo
2.2.6.20 Decreto 1083 de 2015).

Modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG): Es una herramienta que simplifica
e integra los sistemas de desarrollo administrativo y gestién de la calidad y los articula
con el sistema de control interno, para hacer los procesos dentro de la entidad mds
sencillos y eficientes.

Naturaleza General de las Funciones: Clasificacion Segun La Naturaleza De Las
Funciones Segun la naturaleza general de las funciones, las competencias y los
requisitos exigidos para su desempeno, los empleos de las entidades u organismos del
orden nacional se encuentran sefialados en el Decreto 770 de 2005, clasificados en los
siguientes niveles jerarquicos: Nivel Directivo, Nivel Asesor, Nivel Profesional, Nivel
técnico y Nivel Asistencial.

v’ Nivel Directivo: Comprende los empleados a los cuales corresponden funciones de
direccién general, de formulacién de politicas institucionales y de adopcién de
planes programas y proyectos.

v’ Nivel Asesor: Agrupa los empleos cuyas funciones consisten en asistir, aconsejar y
asesorar directamente a los empleados publicos de la alta direccidon de la rama
ejecutiva del orden nacional.

v Nivel Profesional: Agrupa los empleos cuya naturaleza demanda la ejecucién y
aplicaciéon de los conocimientos propios de cualquier carrera profesional, diferente
a la técnica profesional y tecnoldgica, reconocida por la ley y que seglun su
complejidad y competencias exigidas les pueda corresponder funciones de
coordinacidn, supervision y control de dreas internas encargadas de ejecutar los
planes, programas y proyectos institucionales.

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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v’ Nivel Técnico: Comprende los empleos cuyas funciones exigen el desarrollo de
procesos y procedimientos en labores técnicas misionales y de apoyo, asi como las
relacionadas con la aplicacion de la ciencia y la tecnologia.

v’ Nivel Asistencial: Comprende los empleos cuyas funciones implican el ejercicio de
actividades de apoyo y complementarias de las tareas propias de los niveles
superiores, o de labores que se caracterizan por el predominio de actividades
manuales o tareas de simple ejecucidn.

Niveles de los Empleos de la Planta de Personal Docente y Administrativo: En el
articulo 1 del Acuerdo 003 del 17 de mayo de 2013, establece la planta de cargos de la
Universidad segun su respectiva clasificacion y denominacion.

Nivel Directivo
Nivel Asesor
Nivel Profesional
Nivel Técnico
Nivel Asistencial
Docentes

LS

Nombramiento ordinario: Designacidn que recae en una persona para proveer un
empleo de libre nombramiento y remocién. La autoridad nominadora, en todo caso,
tendra en cuenta para proveerlos que la persona en quien recaiga el nombramiento
reuna las cualidades exigidas para el ejercicio del cargo y el mérito como principio
rector. Se cumplird con los procedimientos senalados por el gobierno nacional para tal
fin y las normas que modifiquen o adicionen la materia (Articulo 23 de la Ley 909 de
2004).

Nombramiento provisional: Nombramiento mediante el cual se provee empleos de
carrera administrativa cuando no es posible proveerlos mediante encargo, por no existir
dentro de la planta de personal, servidores publicos de carrera administrativa que
cumplan con los requisitos para ser encargados. Opera mientras se provee el empleo
mediante concurso de méritos que adelanta la Comisién Nacional del Servicio Civil.

Oferta publica de empleos de carrera (OPEC): Es un listado donde se encuentran las
vacantes definitivas que requiere cubrir una entidad, el cual se consolida, basandose en
el Manual de Funciones y Competencias Laborales de los empleos que conforman la
planta de personal.

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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Traslado: Hay traslado cuando se provee, con un empleado en servicio activo, un cargo
vacante definitivamente, con funciones afines al que desempeiia, de la misma categoria
y para el cual se exijan requisitos minimos similares. También hay traslado cuando la
administracion hace permutas entre empleados que desempefien cargos de funciones
afines o complementarias, que tengan la misma categoria y para los cuales se exijan
requisitos minimos similares para su desempefo. Los traslados o permutas podran
hacerse dentro de la misma entidad o de un organismo a otro. (Articulo 2.2.5.4.2
Decreto 1083 de 2015).

Vacante definitiva: Aquella que no cuenta con un empleado titular con derechos de
carrera administrativa o de libre nombramiento y remocién. La vacancia definitiva de
un empleo se produce cuando el titular de un empleo de carrera es retirado del servicio
por cualquiera de las causales establecidas en el articulo 41 de la Ley 909.

Vacante temporal: Aquella sobre la cual hay servidores publicos titulares (ya sea con
derechos de carrera administrativa o mediante nombramientos de caracter ordinario)
guienes se encuentren en cualquiera de las situaciones administrativas previstas en la
ley (licencias, encargos, comisiones, ascenso, etc.).

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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Normatividad

NORMATIVA

Constitucion Politica de Colombia
1991, titulo V, capitulo 2, de la
Funcidén Publica.

Decreto 612 de 2018, “Por el cual se establecen
las directrices generales para la Integracién de
los planes institucionales y estratégicos al Plan
de Accidn por parte de las entidades del Estado”.

Ley 909 de 2004, “Por la cual se
expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones”. Articulo
15, numeral 2, literal b.

Decreto 815 de 2018, “Por el cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con
las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles
jerdrquicos”.

Ley 1960 de 2019, “Por el cual se
modifican la Ley 909 de 2004, el
Decreto-Ley 1567 de 1998 y se dictan
otras disposiciones”.

Lineamientos de la Comisiéon Nacional del

Servicio Civil-CNSC.

Decreto 1083 de 2015, “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del sector de Funcién
Publica”.

11 Division de Desarrollo de Personal
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NORMAS INTERNAS DE LA UNIVERSIDAD

Acuerdo 014 de 2005 “Por el cual se refrendan los Estatutos y Reglamentos en la
Universidad del Pacifico”

Acuerdo 001 de 2009 “por el cual se adopta el reglamento de personal
administrativo”.

Acuerdo 003 de 2009 “por el cual se adopta el Reglamento de Personal Docente de la
Universidad del Pacifico”.

Acuerdo 006 de 2010 “por medio del cual se realizan modificaciones en la Planta
Global Administrativa y Docente de la Universidad del Pacifico”.

Acuerdo 017 de 2015 “por medio del cual se autorizan acciones para el
fortalecimiento de la planta docente de la Universidad del Pacifico”.

Acuerdo 064 de 2019 “por medio del cual se otorgan facultades al rector encargado
para realizar cambios y modificaciones en la planta de personal de la Universidad del
Pacifico”

Acuerdo 217 del 2025 "por medio del cual se modifica la planta de cargos de la
Universidad del Pacifico.

Acuerdo Superior 226 del 2025, "por medio del cual se modifica la Planta de la
Universidad del Pacifico y se incorporan los cargos para el funcionamiento de la
Oficina de Control Disciplinario Interno de Instruccién”

12 Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico



Alineacion institucional

Tabla 1.
Alineacion institucional frente a MIPG.

PLAN ANUAL DE VACANTES Y
PROVISION DEL TALENTO HUMANO 2026

PLANES/ PROGRAMAS O PROYECTOS

DIMENSION MIPG
POLITICA DE GESTION Y
DESEMPENO

DESCRIPCION DE RELACION

Dimension del Talento Humano

Politica de Integridad

Plan Estratégico de Talento Humano

(PETH).

El Plan Anual de Vacantes y Provision del
Talento Humano se ajusta a la dimension del
Talento Humano, por el desarrollo de
mecanismos que llevan a vincular a través del
mérito a servidores publicos con los perfiles y las
competencias necesarias para el cumplimiento
de los objetivos estratégicos de la entidad y la
atencion eficaz que los mismos presten a los
grupos de valor.

El Plan Anual de Vacantes y Provisidon del
Talento Humano contribuye a la Politica de
Integridad en la medida en que se trazan
mecanismos transparentes que articulen
elementos de integridad con un entorno de
servicio publico favorable al comportamiento
ético de sus servidores publicos.

El Plan Anual de Vacantes y Provision del
Talento Humano es parte integral de dicho plan
y contribuye con el logro del objetivo porque
permite establecer estrategias para la
planeacion y gestién del talento humano en la
entidad.

Fuente: Elaboracion propia.
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DIAGNOSTICO

Estructura organica

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo del Consejo Superior No. 014 de
2005 “Por el cual se refrendan los Estatutos y Reglamentos en la Universidad del Pacifico”,
006 de 2010 “por medio del cual se realizan modificaciones en la Planta Global
Administrativa y Docente de la Universidad del Pacifico” y demds disposiciones
concomitantes, la estructura orgdnica de la Universidad del Pacifico ha sido definida, asi:

imagen 1.
Organigrama institucional.
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Fuente: Elaboracion propia.
Planta de cargos

De conformidad con el Acuerdo No. 006 de 2010 al Acuerdo Superior No. 226 del
2025 y demas disposiciones relativas sobre la materia, se establecid la planta de personal
de la Universidad como se sefala a continuacion:
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Tabla 2.
Planta de cargos.

No. Nivel Denominacién Cdédigo Grado
1 Directivo Rector 0045 21
1 Directivo Secretaria General 0037 18
1 Directivo Director Académico 0060 18
1 Directivo Director Administrativo y Financiero 0100 18
1 Directivo Director de Bienestar 0085 17
8 Directivo Directores de Programas 0085 17
3  Directivo Directores de Departamento 0085 17
1 Directivo Jefe de oficina de control interno 0085 17

Disciplinario
1 Directivo Director de Investigacién 0060 17
1  Asesor Jefe Oficina Asesora de Planeacién 1045 10
1  Asesor Jefe Oficina asesora de Cooperacién 1020 10
1  Asesor Jefe oficina Asesora de Control 1020 10
Interno
1  Ejecutivo Director de Proyeccidn social 0060 23
4  Profesional Profesionales Especializados 2028 19
1  Profesional Director de Registro y Control 2028 18
1  Profesional Jefe de Mantenimiento de Equipo de 2028 18
Informatica
5  Profesional Profesionales Especializados 2028 17
1  Profesional Jefe de Archivo Correspondencia 2028 12
1  Profesional Profesional Universitario 2028 10
2  Técnico Técnicos 3124 18
3  Asistencial Secretaria Ejecutiva 4210 23
7  Asistencial Secretarias 4178 14
5 Asistencial Servicios Generales 4064 13

Fuente: Elaboracion propia.

Vacantes actuales
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A continuacion, se relacionan las vacantes definitivas y temporales de la planta de
empleos de la Universidad del Pacifico, con corte a 31 de diciembre del 2025.

Vacantes planta de cargos a 31 de diciembre de 2025.

Tabla 4.
ADMINISTRATIVOS
Nivel Denominacion
Directivo Rector
. . Secretaria
Directivo
General
] ] Director
Directivo ..
Académico
Director
Directivo Administrativo y
Financiero
] ] Director de
Directivo . .,
Investigacion
] ] Director de
Directivo .
Bienestar
] ] Directores de
Directivo
Programas
] ] Directores de
Directivo
Departamento
Jefe Oficina
Asesor Asesora de
Planeacidn
Jefe de Control
] ] Disciplinario
Directivo P
Interno de
Instruccion
Jefe Oficina
asesora de
Asesor

Cooperacién
Internacional

Cdédigo Grado

0045

0037

0060

0100

0060

0085

0085

0085

1045

0085

1020

16 Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico

21

18

18

18

17

17

17

17

10

18

10

No. De
Cargos
1

No. De
Vacantes

Tipo de
Vacancia

Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocioén
Libre
Nombramiento
y Remocioén
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn

Libre
Nombramiento
y Remocioén

Libre
Nombramiento
y Remociodn



Jefe oficina
Asesor Asesora de
Control Interno
. . Director de
Directivo ., .
Proyeccion social
. Profesionales
Profesional .
Especializados
] Director de
Profesional .
Registro y Control
Jefe de
] Mantenimiento
Profesional .
de Equipo de
Informatica
] Profesionales
Profesional .
Especializados
] Jefe de Archivo
Profesional .
Correspondencia
] Profesional
Profesional L
especializado
Profesional
Profesional . .
universitario
Técnico Técnicos
. . Secretaria
Asistencial ) .
Ejecutiva
Asistencial = Secretarias
. X Servicios
Asistencial
Generales
TOTAL, VACANTES:

Nota: no se incluye el cargo de Rector(a) en las plazas vacantes

Fuente: Elaboracion propia.

1020

0060

2028

2028

2028

2028

2028

2028

2028

3124

4210

4178

4064
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17

12

19

10

12

23

14
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Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn

Libre
Nombramiento
y Remocidn

Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocidn
Libre
Nombramiento
y Remocioén
Nombramiento
Provisional
Nombramiento
Provisional
Nombramiento
Provisional
Nombramiento
Provisional

2
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DOCENTES
B No. .
Numero de L, No. De Tipo de
Denominacion Docentes .
empleos Vacantes Vacancia
Nombrados
44 TIEMPO COMPLETO 16 28 Co’nFurso de
meritos
20 TIEMPO PARCIAL 0 20 Co’nFurso de
meritos
TOTAL, VACANTES 48

De igual manera, es indispensable sefialar los empleos vacantes por retiro como
consecuencia de la pensidn de jubilacién o vejez en plena atenciéon del articulo 41 de la Ley
909 de 2004, que en concordancia con el articulo 2.2.11.1.1. del Decreto 1083 de 2015,
sefiala las causales de retiro del servicio de los funcionarios que desempefien empleos de
libre nombramiento y remocién y de carrera administrativa, dentro de los cuales se
encuentra el “Retiro por haber obtenido la pensidn de jubilacién o vejez”. Hecho por el cual,
la Universidad del Pacifico establece como fundamental detallar la situaciéon de los
servidores de la entidad con miras a exponer quienes ya cuentan con los requisitos para
acceder a la pension de jubilacion o vejez y quienes se encuentran dentro de la categoria
establecida en la Ley, referida a que estan dentro de los tres (3) anos antes para cumplir
con los requisitos de edad, tiempo de servicio para tener dicho derecho, asi:

Tabla 5.
Servidores pre-pensionados y con pension causada a diciembre del 2025
Servidores con el derecho a pension

Servidores en pre-pension

causado

Nivel Hombres Mujeres Nivel Hombres Mujeres
Directivo 0 0 Directivo 0 2
Asesor 0 0 Asesor 0 0
Profesional 0 4 Profesional 0 0
Técnico 0 1 Técnico 0 0
Asistencial 1 0 Asistencial 0 6
Docente 0 6 Docente 0 5
TOTAL 1 11 TOTAL 0 13
TotalH+ M 12 TotalH+ M 13

H: Hombres // M: Mujeres
Fuente: Elaboracion propia.
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Metodologia de provision

La provisidon de los empleos vacantes de la planta global de la Universidad del
Pacifico se hard conforme lo establecido en el Acuerdo 055 de 2009 “Estatuto de Personal
Administrativo” y las demds disposiciones que reglamentan los procesos de vinculacidn del
personal docente y administrativos, asi:

Tabla 6.
Provision de vacantes.
Estamento Disposicion
Acuerdo 055 de 2009

Administrativo

Articulo 35. Proceso de seleccion. El proceso de seleccidon de
personal administrativo de la Universidad del Pacifico, es el conjunto
secuencial de procedimientos y los especificos para la provisién de
empleos vacantes, cuya finalidad es la de seleccionar, de entre los
candidatos cualificados, al aspirante mas idéneo para el desempefo
del cargo.

Articulo 36. Provision de empleos de libre nombramiento y
remocion. La provisiéon de los empleos de libre nombramiento y
remocion se hard con un aspirante que demuestre la competencia
profesional, la capacidad y la experiencia exigidas para el ejercicio
del cargo. La vinculacion de los empleados de libre nombramiento se
efectuard con nombramiento ordinario y mediante resolucién
rectoral.

Articulo 37. Provision de empleos de carrera. La provisién de los
empleos de carrera se hard mediante proceso de seleccidén, cuyas
pautas generales estan previstas en el Reglamento de Carrera
Administrativa Universitaria. El nombramiento se efectuarda en
periodo de prueba mediante resolucién rectoral.

Articulo 38. Provision de empleos desempeiiados por trabajadores
oficiales. Los trabajadores oficiales serdan  vinculados
contractualmente, a término indefinido o a término fijo, con periodo
de prueba, y sus funciones, deberes, derechos y obligaciones, se
estipularan en el contrato de trabajo. Los términos de seleccién de
los trabajadores seran los previstos en el Reglamento Interno de
Trabajo.
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Docente

Articulo 39. Otras formas de provision. Ademas de las anteriores,
las formas de proveer un empleo de libre nombramiento y remocién
o de carrera, vacantes temporal o definitivamente, seran:

Por Traslado: Consiste en la ubicacion temporal o definitiva del
empleado en un cargo equivalente a aquel del cual se es titular
en su nivel y grado de remuneracidn, para desempeiiarlo en la
sede habitual de trabajo o en otra que establezca la Universidad
dentro o fuera del municipio de Buenaventura. El traslado puede
implicar cambio de funciones, no obstante, no se podra exigir al
empleado, si acepta el traslado, requisitos adicionales para su
desempefio.

Por Encargo: Consiste en la ubicacion temporal del empleado en
un cargo de nivel similar o superior a aquel del cual es titular,
mientras se provee en propiedad o en periodo de prueba segln
sen su categoria. El término del encargo no podra exceder de seis
(6) meses, y los requisitos de su ejercicio serdn los mismos que
se exigen para el desempefio del empleo vacante.

Por Ascenso: Consiste en la ubicacion de un empleado de
carrera, con base en el mérito, en un cargo de nivel o grado
superior, conforme al procedimiento previsto por el Reglamento
de Carrera Universitaria.

Paragrafo: Las formas de provisién indicadas en el presente articulo
no podran conculcar los derechos adquiridos, ni desmejorar las
condiciones laborales que tenia el empleado en su cargo anterior.

Principalmente segun dispone el Capitulo Il del Titulo Ill, Titulo X y XI
del Acuerdo 003 de 2009 “por el cual se adopta el Reglamento de
Personal Docente de la Universidad del Pacifico”.

Fuente: Elaboracion propia.

De igual manera, la Universidad del Pacifico en plena observancia de la ley general
de contratacion y demds disposiciones legales vigentes podra ante la carencia de servidores
para el cumplimiento de labores propias de la instituciédn concurrir a métodos de
contratacién como la de prestacidn de servicios y contratos de Apoyo de la Gestion para
ocupar empleos transitorios segln las necesidades.
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Cronograma

La planificacién para proveer vacantes en el corto, mediano y largo plazo se tiene en cuenta
en primer lugar, las politicas institucionales, los programas, planes y proyectos, las cargas
laborales, los perfiles, la formacidn y competencias del personal vinculado a la Universidad
del Pacifico, mediante la aplicaciéon de procesos y actividades secuenciales y continuas
sujetas a adaptacién y cambios, orientadora de la toma de decisiones que clarifican el
propdsito central de la institucion, la seleccionan objetivos a cumplir, la identificacion de
puntos claves de éxito, analiza los riesgos y oportunidades, e igualmente apoya como ya se
dijo, la decisién e implementa y evalla estrategias a largo plazo.

Para lo cual, se realizaran las siguientes acciones:
Tabla 7.
Cronograma actividades.

PLAN ANUAL DE VACANTES Y PROVISION DEL TALENTO HUMANO

Objetivos Productos Actividades Responsable Corto plazo (1 afio)

Inicio Fin

Comunicar a la
Division para el
Desarrollo del
Personal para que
identifique en la

e planta las vacantes
Identificar los

Listado de temporales y/o
empleos vacantes en . .
Vacantes definitivas existentes
la planta de personal o .
adelantar las remitido porla alafecha. Divisién para el 31/12/
y ) ) Division para Desarrollo del  01/01/2026
gestiones necesarias L 2026
ara su brovision el Desarrollo Revision de Personal
P . P del Personal. disponibilidad
definitiva.
presupuestal
requerida.
Evaluar la necesidad
real de cada
dependencia para
iniciar proceso.
. Desarrollar las
Desarrollar acciones . .
., acciones necesarias
de atencion al S
ersonal en broceso Programa de para lograr un Division para el 31/12/
Ze P desvinculaciéon  retiro/desvinculacion  Desarrollo del  01/01/2026 2026
. . .. asistida. asistida del personal Personal
retiro/desvinculacién . .
. de la universidad
de la entidad.

segun corresponda.
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Realizar la
contratacion
o . .
y_/ ., Vinculacion de
s vinculacién
Lograr la provision . personal para ocupar s
provisional, Division para el
temporal de los . temporalmente las 31/12/
ocasional / Desarrollo del 01/01/6
cargos vacantes. (o vacantes de la 2026
catedrdtica o . . Personal
Universidad.
por OPS de en
los cargos
vacantes de la
universidad.
L Desarrollar
Lograr la provisién L
. . actividades
definitiva de los Realizar .
requeridas para la
cargos vacantes apertura de un
) . apertura de un S
incluidos en el proceso de L. Divisién para el
.y -, proceso de méritos 31/12/
proceso de seleccidn, seleccion de . Desarrollo del  01/01/2026
. mediante la CNSC 2026
en las modalidades personal de . Personal
. para la provisién de
abierto y en ascenso  carrera . L
. .. . vacancias definitivas
mediante la CNSC. administrativa. . .
de la Universidad.
Verificar estado de L
Seguimiento a la Informes de vacantes Division para el
& .. .. . .y Desarrollo del  Semestral 31/12/2026
provision seguimientos cumplimiento del
plan Personal

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Este plan es susceptible de ajustes, toda vez que, la Universidad del Pacifico se
encuentra en proceso de actualizacion y redisefo institucional de la planta administrativa y
docente.

Consideraciones sobre la inclusion en el proceso de vinculacion

En el desarrollo del Plan Anual de Vacantes y Provisién del Talento Humano, la entidad
garantizard la aplicacién de criterios de inclusién, igualdad y no discriminaciéon en los
procesos de vinculacidén, en concordancia con lo dispuesto en la Constituciéon Politica de
Colombia, la Ley 909 de 2004, el Decreto 1083 de 2015, los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) y las disposiciones de la Comisién Nacional del
Servicio Civil (CNSC).

Los procesos de provision de empleos se fundamentaran en el principio de mérito,
asegurando igualdad de oportunidades a todas las personas que cumplan con los requisitos
del cargo, sin distincion por razones de género, orientacidén sexual, identidad de género,
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etnia, discapacidad, edad, condicién socioecondmica, religion, opinién politica o cualquier
otra condicién protegida por la ley.

La entidad promovera la inclusidon laboral de personas con discapacidad, adoptando ajustes
razonables en los procesos de seleccién y vinculacién, de conformidad con la Ley 361 de
1997, la Ley 1618 de 2013 y las directrices del DAFP, garantizando accesibilidad fisica,
comunicacional y procedimental cuando sea requerido.

Asi mismo, se fomentard la participacién de grupos étnicos, en el marco del respeto por la
diversidad cultural y los derechos fundamentales, y se promovera la equidad de género en
los procesos de vinculacién, atendiendo los enfoques diferenciales y de derechos
contemplados en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

En los casos en que la provisidon de empleos se realice mediante concursos de mérito
adelantados por la CNSC, la entidad dard cumplimiento a las reglas establecidas en las
convocatorias respectivas, garantizando la publicidad, transparencia y acceso a la
informacién. Para las modalidades de encargo y nombramiento provisional, se observaran
estrictamente los requisitos legales y se aplicaran criterios objetivos que eviten cualquier
forma de discriminacién o favoritismo.

Finalmente, la entidad realizara seguimiento a la implementacidn de estas consideraciones,
con el fin de identificar oportunidades de mejora que contribuyan al fortalecimiento de una
gestion del talento humano incluyente, transparente y alineada con los valores del servicio
publico.
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Programa de desvinculacion
laboral asistida 2026

INTRODUCCION

El empleo constituye un eje fundamental en la vida del individuo, tanto en su dimension
personal como social, ya que proporciona estabilidad econdmica, integracién social,
seguridad e independencia, elementos esenciales para el desarrollo y la realizacién
personal. En contraste, las situaciones de desempleo pueden generar consecuencias
negativas a nivel bioldgico, psicolégico y social, tales como ansiedad, deterioro de la
autoestima, afectaciones al autoconcepto, sintomas psicosomaticos, depresién y, en casos
mas severos, el desarrollo de conductas adictivas.

Asimismo, la pérdida del empleo implica una disminucién de los ingresos econémicos, lo
que puede provocar cambios significativos en el estilo de vida e incluso dificultar la
cobertura de las necesidades basicas. A nivel organizacional, los procesos de desvinculacién
laboral no solo impactan a los trabajadores retirados, sino también al personal que
permanece en la institucion, afectando el clima laboral, incrementando la incertidumbre y
generando posibles disminuciones en la productividad y en la imagen institucional.

En este contexto, el Programa de Bienestar Universitario de la Universidad del Pacifico tiene
como objetivo promover la calidad de vida de los servidores publicos y sus familias, asi como
fortalecer una cultura organizacional basada en el sentido de pertenencia, la motivacion y
la calidez humana. Dentro de sus areas de intervencion se contempla la Calidad de Vida
Laboral, la cual incluye la Desvinculacidon Laboral como una herramienta de gestién del
talento humano orientada a acompaiiar los procesos de cambio institucional.

En cumplimiento de los requisitos legales vigentes, la Universidad del Pacifico, a través de
la Divisién de Desarrollo de Personal y Bienestar Universitario, establece el Programa de
Desvinculacion Laboral Asistida, el cual define las acciones necesarias para fortalecer y
humanizar el proceso de retiro de los servidores publicos durante su periodo de aplicacion.
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Justificacion

El desarrollo de los programas liderados por la Divisién de Desarrollo de Personal de la
Universidad del Pacifico se enmarca en la promocién de la Calidad de Vida Laboral,
entendida como la existencia de un entorno laboral percibido por el servidor publico como
satisfactorio, seguro y propicio para su bienestar integral y desarrollo personal y
profesional. Este entorno se fundamenta en condiciones laborales que favorecen la
satisfacciéon de las necesidades bdsicas, la motivacion, el desempeno eficiente y el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, generando un impacto positivo tanto en
la productividad institucional como en el clima organizacional.

Dentro de los campos de intervencién de la Calidad de Vida Laboral, la Desvinculacién
Laboral Asistida constituye un componente fundamental, al configurarse como un proceso
de orientacidn, sensibilizacién y capacitacién dirigido a los servidores publicos préximos a
egresar, con el fin de promover actitudes de adaptacioén, resiliencia y aprovechamiento de
nuevas oportunidades frente al periodo de desempleo. De igual manera, este proceso
brinda acompafiamiento a los servidores en condicién de prepensionados, facilitando su
transicion y adaptacién a una nueva etapa de vida.

En este contexto, y en concordancia con el Plan Anual de Vacantes y Provisién del Talento
Humano 2026 de la Universidad del Pacifico, se hace necesaria la implementacion del
Programa de Desvinculacion Laboral Asistida, como una estrategia de apoyo integral a los
procesos que el servidor publico puede enfrentar a lo largo de su trayectoria profesional,
tales como la jubilacién, el retiro voluntario, la desvinculacién laboral, los procesos de
modernizacién administrativa y las reformas a la planta de personal. Estos procesos generan
impactos directos en las dimensiones laboral, social y familiar del individuo, por lo cual
resulta indispensable contar con un programa que contribuya a mitigar sus efectos y
promueva una transicion ordenada, digna y responsable.
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OBIJETIVOS

General: Preparar a los servidores publicos y demas personal vinculado a la Universidad del
Pacifico que se encuentren préoximos al retiro, mediante la implementacién de estrategias
integrales de acompafiamiento y apoyo, que faciliten un proceso de desvinculacién
planificado, digno y sin traumatismos, promoviendo su bienestar personal, familiar y social.

Especificos:

Sensibilizar y capacitar a los funcionarios de la Universidad presiondndoles herramientas
y estrategias para afrontar de manera positiva la transicién hacia la vida postlaboral,
incluyendo la planificacidon de nuevas oportunidades profesionales o roles significativos.

Preparar integralmente a los pre pensionados, promoviendo la adopcién de un enfoque
positivo hacia su retiro mediante el desarrollo de aspectos fisicos, psicoldgicos,
familiares, sociales, ocupacionales y financieros, que faciliten su adaptacién al nuevo
ciclo de vida.

Brindar apoyo psicolégico y social al personal proximo a la desvinculacion y sus
familiares, favoreciendo su bienestar emocional y fortaleciendo la resiliencia ante los
cambios asociados al retiro laboral.

Marco normativo

26

Constitucion Politica de Colombia: Principios de mérito (Art. 53, 54) Igualdad de
oportunidades para los trabajadores

: Modifica la Ley 909, enfocdndose en la provision de empleos de carrera mediante
concursos de mérito y el encargo.

Decreto Ley 760 de 2005 y normas especificas para sistemas de carrera y la provision
transitoria de empleos (encargo, provisionalidad).

Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica. Art.2.2.11.1.2,2.2.11.1.3

Decreto 1227 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 vy el
Decreto-ley 1567 de 1998”. Art. 75.

Decreto 1950 de 1973 “Por el cual se reglamentan los Decretos-leyes 2400 y 3074 de
1968 y otras normas sobre administracién del personal civil”.

Decreto 36 de 1998 “Por el cual se reglamenta el literal c) del articulo 262 de la Ley 100
de 1993”. Art. 1, art. 2, art.3, art.4, art. 5.
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Decreto 36 de 1998 “Por el cual se reglamenta el literal c) del articulo 262 de la Ley 100
del 1993”.

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica” Art. 2.2.5.2.1., art. 2.2.11.1.1, art.
2.2.11.1.3,art. 2.2.11.1.4, art. 2.2.11.1.7.

Decreto Ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacién y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan
otras disposiciones.” Art. 262

Ley 1821 de 2016 “Por medio de la cual se modifica la edad mdaxima para el retiro
forzoso de las personas que desempefian funciones publicas”. Art. 2, art. 3, art. 4, art.
10.

Ley 190 de 1995 Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
administracion publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa. Art 5

Ley 797 de 2003 “Por la cual se reforman algunas disposiciones del sistema general de
pensiones previsto en la Ley 100 de 1993 y se adoptan disposiciones sobre los
Regimenes Pensionales exceptuados y especiales”. Art. 1, art. 3.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.”

Términos y definiciones

27

Pre — pensionado: Son aquellos servidores que cumplan con los requisitos para acceder
a la pensién de jubilacién o de vejez dentro de los tres afios siguientes o, en otras
palabras, aquellos a los que les falta tres afos o0 menos para cumplir los requisitos que
les permitirian acceder a la pension de jubilacién o vejez.

Desvinculacidn asistida: “Es un proceso de asesoria, apoyo, orientacion y capacitacion,
dirigido a la persona por egresar o ser transferida para la busqueda de un nuevo empleo
o actividad de calidad, nivel y condiciones similares a las de su anterior ocupacién, en el
menor tiempo Posible”.

Retiro laboral voluntario: Voluntad de decisién del servidor publico de admitir o
apartarse de su labor en el cargo que ocupa.
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Beneficiarios

El Programa de Desvinculacién Laboral Asistida de la Universidad del Pacifico comprende
un conjunto de acciones orientadas a facilitar el retiro asistido y la desvinculacién definitiva
de los servidores de la institucién que cumplen con la edad de retiro forzoso y los requisitos
para acceder al derecho pensional. Este programa busca generar beneficios tanto para la
persona que se retira como para el entorno organizacional, promoviendo una transicion
ordenada y positiva, y fortaleciendo la continuidad de relaciones respetuosas vy
constructivas entre la Universidad y el empleado desvinculado.

Por lo anterior, los beneficiarios del Programa de Desvinculacién Laboral Asistida seran: Los
empleados publicos y trabajadores oficiales de la Universidad del Pacifico que, por el
cumplimiento de la edad de retiro forzoso y/o de los requisitos para acceder al derecho
pensional, se encuentren préximos a su desvinculacién laboral. En particular, seran
beneficiarios aquellos servidores que se encuentren en etapa de prepension, es decir,
mujeres y hombres de setenta (70) afios o mds, conforme a lo establecido en el articulo 1
del Decreto 321 de 2017.

Etapas del programa

Tabla 8.
Etapas y actividades programa.

litems Etapa Actividad Fecha

1 Enlistamiento Socializar e informar al personal funcionario
préoximo al retiro sobre el Programa de
Desvinculacién Laboral Asistida, en coherencia
con el Plan Estratégico de Recursos Humanos,
como una herramienta de gestidon ordenada de
la salida del servicio activo, asegurando la
continuidad institucional, la transferencia de
conocimiento y una transicidon planificada vy
digna.

Aplicar encuesta a los servidores y demas
personal vinculado en proceso de retiro.
Articulacion con cajas de compensacion y
agencia publica de empleo para el desarrollo de
actividades de formacion para el personal en
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proceso de retiro y/o con proyecciéon de
desvinculacion.

Establecimiento de la oferta institucional para el
personal en proceso de retiro y/o de
desvinculacion en 2026.

2 Formacion Realizar Curso-taller en temas como autoestima,
manejo del estrés y en manejo de emociones,
finanzas personales y resiliencia.

Agenda de formacién ofertada por una entidad
de fondo de pensiones.

3 Acompafamiento | Aplicar una encuesta al personal en proceso de
retiro o desvinculacién para identificar
expectativas, necesidades de acompafiamiento,
intereses de formacion y percepcién sobre el
proceso, con el fin de orientar adecuadamente
las acciones del Programa de Desvinculacion
Laboral Asistida

Fuente: Elaboracion propia.
Evaluacion del programa

Con el apoyo de profesionales de la Facultad de Psicologia de la Universidad del Pacifico, se
llevard a cabo la evaluacidn del programa mediante la aplicacién de instrumentos de
medicion antes y después de la intervencidn (test pre y post). Esto permitird determinar de
manera objetiva el impacto de la intervencién en los ambitos social, personal, familiar y
ocupacional del personal proximo al retiro, proporcionando informacion clave para la
mejora continua del Programa de Desvinculacién Laboral Asistida.
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ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE GESTIOC1:AF3N EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2026

Resolucién 0312 de 2019: Estandares Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

OBJETIVO DEL SG-SST

METAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

feb-26

mar-26

P
Elaboracién del Plan de Actividades 2026. SST - Colmena ARL 1
Elaboracion Plan de Capacitacion 2026. SST - Colmena ARL 1
Rendicién sobre el Desempefio SST 1
Registro de Autoevaluacién del SGSST 2025 ante el Ministerio de Trabajo. SST - Colmena ARL
Auditoria Interna con Participacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo. SST - COPASST 0
Actualizacion de Matriz Legal. Abogado Colmena ARL - SST 0
Actualizacion de Matriz de Riesgos. SST - Colmena ARL 1 0
Revisién de la Politica SST. SST - COPASST 0
Reuniones COPASST. COPASST - SST 1 1 1 0
Reuniones CCL. CCL-SST 1 0
Pausas Activas. Comfenalco 1 1 1 °
Campafia para la Prevencion del Riesgo Vial. SST Y Secretaria de Transito y 1 1
Transoorte
Revisién Y/O Ajuste de los Indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en ST 1
el Trabajo.
i ion del Proc Seguro para la i ion y Almac i de
: P SST - Colmena ARL
Sustancias Quimicas.
Visita de Inspeccién al Centro de Investigacion van para (Zabaletas y sedes de
Al SST - COPASST 1
« Identificar los peligros, evaluary programas académicos).
valorar los riesgos, realizando Inspeccion a Cafeterias para Buenas Practicas de Manipulacién de Alimentos, Orden -
inspecciones en compafifa del comité Aseo y Condiciones de Seguridad en General. ssT
Paritario de Seguridad y Salud — Inspeccién de Seguridad en los Laboratorios. SST - COPASST - Colmena ARL
COPASST, los cuales quedaran
registrados en la matriz de riesgos. Hacer seguimiento y evaluacion al Inspeccion de Seguridad Bienestar Universitario. SST - COPASST - Colmena ARL
) cumplimiento de los requisitos legales.  [jnspeccién de Seguridad Sede Académica Ciudadela Colpuertos. SST - COPASST - Colmena ARL 1
* Proteger la seguridad y salud de - ~
toda la comunidad universitaria, Inspeccion de Areas Comunes. SST - COPASST - Colmena ARL 1
mediante la mejora continua del Insi s PR
- . peccién Ergondmica de Puestos de Trabajo. SST - Colmena ARL 1
Sistema de Gestién de la Seguridad y Establecer la matriz de requisitos legales. — - - _
N 5 Caracterizacién del Ausentismo Laboral (Resolucién 0312 de 2019 item 3.1.6).
Salud en el Trabajo — SG-SST a través DDP - SST 1 1 1
del cumplimiento de las medidas
preventivas y correctivas. Realizar planes de accién y actualizacién de [Solicitar Constancia del Mantenimiento Preventivo de las Maquinas Y Herramientas
Manuales. SST - Mantenimiento
los requisitos legales .
* Cumplir la normatividad nacional Solicitar Constancia de la Disposicién Final de los Residuos Bioldgicos y/o Peligrosos. . | |
vigente aplicable en materia de Bienestar- SST 1
riesgos laborales, mediante la to P— ” "
. . . y Act liento al Lavado de Tanques de Recoleccion de Aguas lluvia.
identificacion i tacién dela | O fas de salud de la SST - Mantenimiento 1
matriz legal. poblacién trabajadora.
Seguimiento y A fiamiento a la Poda de Arbustos y Lavado de Areas C: .
v eguimiento y Acompafiamiento a la Poda de Arbustos y Lavado de Areas Comunes. SST - Mantenimiento 1
* Crear cultura de autocuidado Identificar peligros y valorar de riesgos.
mediante socializacién y capacitacion TRABAJOS DE ALTO RIESGO
de riesgos y normas de seguridad con Acompafiamiento en Actividades de Espacios Confinados. DDP - SST 1
la participacién activa del Comité Establ; dimi | trabajo |Acompafiamiento para Trabajos en Caliente y Eléctricos.
Paritario de Seguridad y Salud en el stablecer procedimientos para el trabajo P P s v . SST
Trabajo — COPASST en todas las sedes seguro. yN—— E—— o
y todos los trabajadores, utorizacion para Trabajos Seguros en Alturas. SST
independiente de su forma de
P - N - _ RIESGO PSICOSOCIAL
contratacion o vinculacién, Disefiar e implementar los Sistemas de
incluyendo contratistas y Vigilancia Epidemiologica. Jornada Ludico Recreativa, Enfocado en el Riesgo Psicosocial, Resolucién 0312 de 2019 DDP - Colmena ARL - Caja de
subcontratistas. item 1.2.2). Compensacion, SST
. L Atenciones Psicosociales Grupales. SST-DDP- Colmena ARL
 Prevenir y/o disminuir el ~
ausentismo laboral, mediante la Realizar campatias de promocion y Atencién Personalizada, Riesgo psicosocial. -
: i is SST - Psicéloga Colmena ARL 1
implementacién de programas y prevencién de la salud.

abr-26




procedimientos seguros,
capacitaciones, inspecciones,
campanas de seguridad y salud.

* Monitorear periddicamente las
patologias asociadas a la exposicion
de los riesgos de los trabajadores en

sus puestos de trabajo. La cual se
realizard en compaiiia de el medico
laboral, al igual que inspecciones de

seguridad para identificar y disminuir
riesgos.

 Evaluacién, seguimiento y
monitoreo, al cumplimiento del
Sistema de Gesti6n de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, mediante la
rendicion de cuentas y revision por la
alta direccion.

* Crear cultura de autocuidado que
permitan la proteccion y disminucién
de eventos de emergencia por
intermedio de capacitaciones, y la
implementacion del plan de gestion
del riesgo.

Desarrollar el proceso de auditoria para
evaluar el SG-SST.

Identificar amenazas y realizar los controles
para la prevencion de emergencias

Disefiar e implementar los Sistemas de
Vigilancia Epidemiologica.

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

Revisado Por: Jefe DDP

Jornada conmemoracién del dia mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Salud
en el dmbito laboral, salud mental, salud en étnicas, salud al
Primera infancia y adolescencia, Plan i dei izacion (
Sexualidad, derechos sexuales y reproductivos, Enfermedades crénicas, Envejecimiento
y vejez, Herramientas manuales y eléctricas, Brigada de emergencias, Elementos de SST - Secretaria de Salud Distrital |
proteccidn personal, Enfermedades laborales, Pausas activas (Resolucién 0312 de 2019 Unicancer - EPS - Colmena ARL 1 1 0
item 1.2.2. - promocion y prevencién en salud).
Acompafiamiento y Seguimiento para la Fumigacién, Control y Erradicacion de - .
Roedores en las dreas Comunes de todas las Sedes. SST - Mantenimiento Locativo. a & 0
Asesoria para toma de Exdmenes Médicos Ocupacionales. SST- Colmena ARL 1 ) [}
Act fi alatoma de Meédicos O i (R 2346 de
2007 y Resolucién 0312 de 2019 item 3.1.4). DDP - 55T - 1P 1 1|0
Sociabilizacion de profesiograma SST ) [}
Seguimiento y Acompafiamiento por Enfermedad Comun. SST -Colmena ARL 1 1 1 1 a4 [}
Sensibilizacion de SOBREPESO Y TOMA ADECUADA DE PRESION a la poblacién a riesgo
segun resultado de examenes. DIA MUNDIAL DE SOBRE PESO Colmena ARL - SST - 1 1 0
Pausas aﬁ.hvas y Aero rumba (Resolucion 0312 de 2019 item 1.2.2. - promocion y Colmena ARL - SST -Comfenalco 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 0
prevencion en salud).
Actividad Navidefia (Resolucién 0312 de 2019 item 1.2.2, Trabajo en equipo). SST 1 0
ELEMENTO DE PROTECCION PERSONAL [ 0
Entrega de Elemento de Proteccion Personal de acuerdo a la Actividad a realizar(Ley 9
SST 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
de 1979).
BRIGADA DE EMERGENCIAS - GESTION DEL RIESGO
Revisién y Actualizacion del Plan de Prevencién y Atencidn de Emergencias. SST - Colmena ARL. 1 1 0
Verificacién al Cumplimiento de la Recarga de Extintores. SST - Brigada - Colmena ARL a a o
Inspeccion de Extintores. SST - Brigada - Colmena ARL 1 1| o0
Inspeccion Rutas de Evacuacion y Puntos de Encuentro. SST - Brigada - Colmena ARL 1 1 0
Inspeccidn y reposicion
de Elementos de Emergencias y (Botiquin, camilla entre otros). SST - Colmena ARL 1 1 0
Reposicién de elementos de emergencias (Botiquin, Camillas entre otros). SST - Colmena ARL 1
Conservacion de la voz ( Riesgo Biomecanico) SST - Colmena ARL
Recomendaciones generales de la voz y seguimiento de caso especifico SST - Colmena ARL 1 ) (]
Linea basal (Chequeo de documentacion: planeacién, implementacién y verificacién) SST - Colmena ARL 1
Valoraciones de voz con clasificacién del riesgo SST - Colmena ARL 1
Seguimiento a los casos de riesgo medio y alto SST - Colmena ARL 1
Capacitacién: Técnica vocal, respiracion, praxias y relajacién muscular SST - Colmena ARL 1
Conformacion del grupo de danzas SST - Colmena ARL 1
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
ene/2026 P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E
15 15 1] 15 1] 10 1] 9 1] 14 1] 7 1] 10 1] 9 (1] 8 (1] 8 (1] 12 0 [137] 0
dicador de C 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 00% [ 0,0% 00% | 00% [ 0,0% 00% | 00% [ 0,0% 0,0%
PROGRAMADO: P
Aprobado por Rector Firma Elabora SST: Firma EIECUTADO:
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1. Introduccion

La Universidad del Pacifico, en su condicién de institucién de educacidn superior publica y
en ejercicio de la autonomia universitaria consagrada en el articulo 69 de la Constitucién
Politica de Colombia, adopta el Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2026 como un
instrumento estratégico fundamental para la gestion integral del talento humano, por ende
la institucién reconoce que la capacitacion y el desarrollo del talento humano constituyen
pilares fundamentales para el fortalecimiento de sus competencias institucionales y la
mejora continua de la calidad académica, administrativa y de servicios que ofrece. En este
contexto, la institucién ejecuta el presente Plan Institucional de Capacitacion, alineado con
los lineamientos, objetivos y enfoques del Plan Nacional de Formacidon y Capacitacion
2020-2030, con el propdsito de profesionalizar y desarrollar integralmente a sus servidores
y colaboradoras/es.

En este marco, el Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 se consolida como el
instrumento técnico de planeacidn que orienta de manera sistematica, organizada vy
verificable las acciones de formacién, capacitacidon, actualizacion y desarrollo de
competencias dirigidas a los servidores publicos administrativos, docentes cuando aplique,
y demads colaboradores vinculados a la institucidn, en concordancia con las necesidades
institucionales, los cambios normativos, los avances tecnoldgicos y los retos propios del
contexto regional y nacional.

El PIC 2026 se formula a partir de un Diagndstico de Necesidades de Capacitacion
(DNC) estructurado con base en insumos provenientes de las dependencias académicas y
administrativas, los resultados de evaluaciones de desempenio, los planes de mejoramiento
institucional, los requerimientos derivados de procesos de acreditacion y aseguramiento de
la calidad, asi como de la planeacidn estratégica institucional. De esta manera, se garantiza
que las acciones formativas respondan a brechas reales de competencia y estén
directamente alineadas con el cumplimiento de la funcién publica educativa que ejerce la
Universidad del Pacifico.

Este Plan se articula con el Plan de Desarrollo Institucional, el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, el sistema de control interno, y los lineamientos del orden
nacional en materia de formacidon y capacitacion del empleo publico, asegurando
coherencia entre el desarrollo del talento humano y la gestidn por resultados. Asimismo,
incorpora enfoques transversales relacionados con la ética publica, la transparencia, el
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servicio al ciudadano, la transformacién digital, la gestién del conocimiento y el
fortalecimiento de capacidades para la gestion académica y administrativa.

El PIC 2026 no se limita a la ejecucion de actividades aisladas de capacitacion, sino que
configura un proceso estratégico de desarrollo institucional, orientado a:

e Potenciar las competencias técnicas, administrativas, juridicas, tecnoldgicas y
comportamentales del personal.

e Fortalecer la cultura organizacional basada en la legalidad, la eficiencia, la
responsabilidad y el servicio.

e Mejorar la calidad de los procesos académicos y administrativos.

e Contribuir al cumplimiento de metas institucionales y a la sostenibilidad
organizacional.

En consecuencia, el presente documento establece los lineamientos, programas,
cronogramas, recursos, responsables e indicadores que permitirdn la implementacion,
seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacién 2026, constituyéndose en
una herramienta fundamental para la consolidacién de una Universidad del Pacifico mas
competente, moderna y orientada a la excelencia en la gestion publica universitaria.
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2. Alcance

El presente Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 de la Universidad del
Pacifico tiene un alcance institucional integral, en tanto constituye el instrumento oficial
mediante el cual se orientan, organizan y ejecutan las acciones de formacion vy
fortalecimiento de competencias del talento humano vinculado a la institucién, durante la
vigencia 2026.

Este plan va dirigido a los servidores publicos, docentes y administrativos (empleados de
libre nombramiento y remisién, de carrera administrativa, provisional, trabajador oficial y
contratados.

De manera complementaria, y cuando la normatividad vigente y la disponibilidad
presupuestal lo permitan, podran incluirse acciones formativas dirigidas a contratistas y
colaboradores estratégicos, siempre que su participacién contribuya al mejoramiento de
los procesos institucionales y al cumplimiento de los objetivos misionales.

El alcance del PIC 2026 abarca todas las dependencias académicas y administrativas de la
Universidad del Pacifico, sin distincién de nivel jerdrquico o ubicacidon organizacional,
priorizando aquellas dreas en las que el Diagndstico de Necesidades de Capacitacién (DNC)
haya identificado brechas criticas de competencia, riesgos de gestién, exigencias
regulatorias o requerimientos derivados de procesos de acreditacion, autoevaluacion y
mejoramiento institucional.

Asimismo, el Plan comprende acciones de:

e Induccion y reinduccidn institucional, orientadas a fortalecer la apropiacién de la
cultura organizacional, el marco normativo, los procesos internos y los valores del
servicio publico.

e Capacitacion técnica y funcional, enfocada en el fortalecimiento de competencias
especificas requeridas para el desempeno eficiente de los cargos.

e Actualizacion normativa y juridica, relacionada con cambios regulatorios que
impacten la gestidn universitaria.

e Desarrollo de competencias comportamentales y transversales, tales como trabajo
en equipo, liderazgo, servicio al ciudadano, ética publica y comunicaciéon
organizacional.

e Fortalecimiento en docencia, herramientas tecnolégicas y transformacion digital,
en coherencia con los procesos de modernizacion institucional.
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El PIC 2026 no sustituye la formacién académica formal conducente a titulos, ni los
programas de educacién superior financiados a titulo individual, sino que se circunscribe a
acciones de capacitaciéon y formacién para el trabajo, directamente relacionadas con el
mejoramiento del desempefio laboral y la gestidn institucional.

Finalmente, su alcance incluye las fases de planeacién, ejecucidn, seguimiento, evaluacion
y mejora continua de las actividades de capacitacién, garantizando la trazabilidad de los
procesos, la medicién de resultados y la retroalimentacién permanente para la toma de
decisiones en materia de desarrollo del talento humano en la Universidad del Pacifico.

3. Ejecucion

La ejecucion del Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico
corresponde a la fase operativa mediante la cual se materializan las acciones formativas
programadas, garantizando su desarrollo conforme a los lineamientos técnicos,
administrativos y presupuestales definidos en el presente Plan.

Esta fase estard a cargo de la dependencia responsable de la gestion del talento humano,
en articulacién con las dependencias académicas y administrativas, quienes actuaran como
instancias de apoyo en la identificacién de participantes, priorizacion de necesidades
especificas y verificacion de la pertinencia de las actividades programadas.

La ejecucién del PIC se desarrollard bajo los siguientes criterios:
3.1 Planeacion operativa de las actividades
Cada accion de capacitacion debera contar con:

e Definicion del tema y alcance.

e Objetivos de aprendizaje.

e Poblacién objetivo.

e Modalidad (presencial, virtual, hibrida).

e Intensidad horaria.

e Facilitador o entidad oferente.

e Recursos requeridos.

e Evidencias de participacion y certificacion, cuando aplique.
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3.2 Modalidades de ejecucién
Las actividades podran desarrollarse a través de:

e Programas internos dirigidos por personal de la institucidon o expertos invitados.

e Convenios o alianzas interinstitucionales (ESAP, DAFP, universidades, entidades
publicas).

e Oferta de capacitacidn externa especializada.

e Plataformas virtuales de aprendizaje y cursos autogestionados.

3.3 Priorizacion
La participacién en las actividades de capacitacién se definird con base en:

e Resultados del Diagndstico de Necesidades de Capacitacion (DNC).
e Impacto de la capacitacion en la mejora del proceso institucional.
e Requerimientos normativos o regulatorios.

e Disponibilidad presupuestal.

3.4 Responsabilidades

e Talento Humano: Coordinar, gestionar, convocar, registrar y consolidar la
informacién del PIC.

o Jefes de dependencia: Facilitar la participacion del personal y validar la pertinencia
de las capacitaciones.

e Servidores publicos: Participar activamente y aplicar los conocimientos adquiridos
en el ejercicio de sus funciones.

3.5 Gestidn administrativa y presupuestal

La ejecuciéon del PIC estard sujeta a la disponibilidad de recursos asignados en el
presupuesto institucional, observando los principios de eficiencia, economia vy
transparencia en la contratacion de servicios de capacitacion.

4. Evaluacidn y seguimiento

El seguimiento y la evaluacién del Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2026 constituyen
un proceso permanente orientado a verificar el cumplimiento de las actividades
programadas, medir su impacto en el desempeiio institucional y generar insumos para la
mejora continua de la gestién del talento humano.
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4.1 Seguimiento a la ejecucion

Se realizara un control periddico sobre:
e Numero de actividades ejecutadas vs. programadas.
e Cobertura de servidores capacitados.
e Ejecucidn presupuestal.

e Cumplimiento del cronograma.

La dependencia de Talento Humano consolidara informes de avance con periodicidad
semestral o cuando la alta direccidn lo requiera.

4.2 Evaluacion de las actividades de capacitacion

Cada actividad incluira mecanismos de evaluacién tales como:
e Encuestas de satisfaccion de los participantes.
e Evaluacién del aprendizaje (cuando aplique).
e Verificacién de asistencia y cumplimiento.

4.3 Evaluacion de impacto

Cuando la naturaleza de la capacitacion lo permita, se valorara:
e Aplicacién de los conocimientos en el puesto de trabajo.
e Mejora en indicadores de gestién del proceso.
e Reduccidn de errores, reprocesos o riesgos.

4.4 Indicadores de gestion

El PIC contara con indicadores como:
e Porcentaje de cumplimiento del plan.
e Porcentaje de servidores capacitados frente al total.

¢ Nivel promedio de satisfaccion.
e Numero de actividades por linea tematica.
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4.5 Mejora continua

Los resultados del seguimiento y evaluacion serviran para:

Ajustar el PIC durante la vigencia.
Priorizar nuevas necesidades.
Fortalecer la planeacion de futuras vigencias.

Este proceso garantiza que el PIC 2026 no sea un instrumento estdtico, sino un mecanismo
dindmico de fortalecimiento institucional que contribuya efectivamente al desarrollo del
talento humano de la Universidad del Pacifico.

5. Objetivo

Fortalecer de manera planificada, sistematica y pertinente las competencias técnicas,
administrativas, juridicas, tecnoldgicas y comportamentales del talento humano de la
Universidad del Pacifico, con el fin de mejorar el desempenio institucional, optimizar la
gestidon académica y administrativa, y contribuir al cumplimiento de la mision, visién y
objetivos estratégicos de la institucion.

6. Objetivos Especificos

Identificar y priorizar las necesidades reales de capacitaciéon del personal, a partir
del Diagndstico de Necesidades de Capacitacién (DNC), los planes de mejoramiento
y los retos institucionales.

Desarrollar y ejecutar programas de formacion orientados al fortalecimiento de
competencias funcionales y técnicas requeridas para el adecuado desempefio de los
cargos en las diferentes dependencias académicas y administrativas.

Actualizar permanentemente a los servidores en materia normativa, procedimental
y regulatoria, especialmente en aquellos aspectos que impactan la gestidon
universitaria, la contratacion publica, la gestion financiera, el aseguramiento de la
calidad y la funcion académica.

Fortalecer competencias comportamentales y transversales, tales como liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacidon organizacional, servicio al ciudadano, enfoque
diferencial y cultura del respeto.

Promover la apropiacion de la ética publica y la integridad, mediante acciones
formativas orientadas a consolidar una cultura organizacional basada en la
transparencia, la responsabilidad y el cumplimiento de los principios de la funcién
publica.



Ley 65 de 1988
Cddigo ICFES 1122 de 1996

6. Impulsar el desarrollo de capacidades en transformacion digital y uso de
tecnologias de la informacidn, que contribuyan a la modernizacion de la gestion
académica y administrativa de la Universidad del Pacifico.

7. Articular las acciones de capacitacion con el Plan de Desarrollo Institucional, el
MIPG vy los procesos de autoevaluacién y acreditacion, garantizando coherencia
entre el desarrollo del talento humano y la estrategia institucional.

8. Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion que permitan medir la
cobertura, calidad e impacto de las actividades de capacitacion en el mejoramiento
del desempefio laboral y la gestion institucional.
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7. Marco Normativo

El Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico se fundamenta
en el marco constitucional, legal y reglamentario que regula la gestién del talento humano
en el sector publico y orienta los procesos de formacién y capacitacion de los servidores
publicos, en articulacién con la naturaleza juridica y el régimen especial de las instituciones
de educacidn superior publicas.

El presente Plan se formula en estricta observancia del marco normativo vigente que regula
la capacitacion de los servidores publicos, en particular lo dispuesto en el Decreto-Ley 1567
de 1998, la Ley 909 de 2004, la Ley 1960 de 2019, el Decreto 1083 de 2015 y el Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion 2020—-2030, expedido por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, asi como en armonia con el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién
— MIPG, especialmente en su Dimensién de Talento Humano.

En este sentido, el PIC se sustenta, entre otras, en las siguientes disposiciones:

e Constitucion Politica de Colombia, en especial los principios de la funcién
administrativa establecidos en el articulo 209, relacionados con la eficacia,
eficiencia, moralidad, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, los cuales
exigen servidores publicos competentes y permanentemente actualizados.

e Ley 30de 1992, por la cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior,
gue reconoce la autonomia universitaria y la responsabilidad de las instituciones en
la organizacidn de sus procesos académicos y administrativos, incluyendo el
fortalecimiento de su talento humano.

e Ley 909 de 2004 y normas que la modifiquen o sustituyan, que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa y la gestidn del talento humano, estableciendo la
capacitacién como un componente esencial para el desarrollo de competencias y el
mejoramiento del desempefio laboral.

o Decreto Ley 1567 de 1998, que crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema
de Estimulos para los empleados del Estado, y define la capacitacién como un
proceso permanente orientado al desarrollo integral del servidor publico y al
mejoramiento institucional.

e Ley 87 de 1993 sobre control interno, en cuanto establece la responsabilidad de las
entidades de fortalecer las capacidades de sus servidores para garantizar una
gestion eficaz y el adecuado manejo de los recursos publicos.
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e Normativa asociada a la transparencia, integridad y lucha contra la corrupcidn,
incluyendo la Ley 1474 de 2011 y el Cddigo de Integridad del Servicio Publico, que
demandan procesos formativos orientados al fortalecimiento de la ética publicay la
cultura de la legalidad.

e Ley 1960 de 2019, que modifica y adiciona disposiciones de la Ley 909 de 2004 y del
Decreto-Ley 1567 de 1998, sin derogarlos

e Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, en particular la Dimensidn de
Talento Humano.

e Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020-2030, expedido por el
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica y la Escuela Superior de
Administracion Publica — ESAP.

e Estatuto General, Estatuto Docente, Manual de Talento Humano y demads normas
internas vigentes de la Universidad del Pacifico

Este marco normativo orienta la formulacién, ejecucidon y evaluaciéon del PIC 2026,
garantizando que las acciones de capacitacién se desarrollen bajo criterios de legalidad,
pertinencia, planeacidn y responsabilidad institucional, en coherencia con las politicas
nacionales de gestion publica y con el direccionamiento estratégico de la Universidad del
Pacifico.

8. Marco Conceptual

El Plan Institucional de Capacitaciéon — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico se sustenta
en un conjunto de conceptos que orientan la gestién estratégica del talento humano y
permiten comprender la capacitaciéon como un proceso estructural para el fortalecimiento
institucional y el cumplimiento de la funcién publica educativa.

Capacitacion: Proceso sistematico, planificado y continuo mediante el cual se desarrollan,
actualizan y fortalecen conocimientos, habilidades y actitudes de los servidores publicos,
con el propédsito de mejorar su desempeiio laboral y contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

Formacidn: Conjunto de acciones orientadas al desarrollo integral de la persona en el
contexto laboral, que trascienden la adquisicion de conocimientos técnicos e incluyen el
fortalecimiento de valores, principios éticos, sentido de pertenencia y compromiso con el
servicio publico.
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Competencias laborales: Capacidades demostrables que integran conocimientos,
habilidades, destrezas y comportamientos requeridos para desempefar eficazmente un
cargo o funcion dentro de la organizacién. En el contexto del PIC, se reconocen
competencias:

e Técnicas o funcionales
e Comportamentales
e Transversale

Diagndstico de Necesidades de Capacitacion (DNC): Proceso técnico de identificaciéon de
brechas entre las competencias requeridas y las existentes en el talento humano, que
permite priorizar acciones formativas pertinentes y alineadas con las metas institucionales.

Gestion del Talento Humano: Conjunto de politicas, procesos y practicas orientadas a la
administracion, desarrollo y bienestar de los servidores publicos, reconociendo al talento
humano como eje central para la generacién de valor publico y el logro de resultados
institucionales.

Aprendizaje organizacional: Capacidad de la institucidén para adquirir, generar, compartir y
aplicar conocimiento, transformdndolo en mejoras en la gestién, innovacién en los procesos
y fortalecimiento de la cultura institucional.

Desarrollo de competencias: Proceso mediante el cual se fortalecen progresivamente las
capacidades laborales de los servidores publicos, permitiendo mayor autonomia, eficiencia,
calidad en el desempefio y adaptacion a cambios normativos, tecnolégicos vy
organizacionales.

Evaluacién de la capacitacidon: Conjunto de mecanismos destinados a medir la calidad,
pertinencia e impacto de las acciones formativas, tanto en términos de satisfaccién de los
participantes como en la aplicacion de los aprendizajes al contexto laboral.

Gestion del conocimiento: Estrategia institucional orientada a identificar, organizar,
compartir y preservar el conocimiento generado al interior de la Universidad, promoviendo
su aprovechamiento para la mejora continua y la sostenibilidad organizacional.
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Valor publico: Resultado de la gestidn institucional que se traduce en beneficios tangibles
e intangibles para la comunidad universitaria y la sociedad, y que se ve fortalecido cuando
el talento humano actua con competencia, ética y orientacion al servicio.

9. Diagndstico de necesidad

De acuerdo a la encuesta denominada “encuesta diagndstica de necesidades de la
capacitacién” enviada por la dependencia de Division de Desarrollo de personal, allegada a
los directores de programa, jefes de area y direccién académica en la cual se busco la
participacién de toda la comunidad universitaria arrojaron los siguientes resultados:

NECESIDAD DE CAPACITACIONES POR DEPENDENCIA

Innovacion pedagdgica y transformacién digital
Uso pedagdgico de TIC y plataformas LMS
1 Direccién Inteligencia artificial aplicada a la docencia universitaria
Académica Educacién virtual, inclusion y bienestar
Educacidn inclusiva y atencion a la diversidad
Calamidad académica y enfoque por competencias
Manejo presupuestal
. ., Contratacion estatal
Direccion . . . .
.. . Mddulo de Gestasoft area contable Gestion del cambio
2 | Administrativa vy | . ..
Financiera climatico
Sostenibilidad ambiental Actualizacién tributaria,
procedimiento de cada una de las dreas
, Inteligencia artificial en arquitectura y urbanismos
Tecnologia en
. AutoCAD
3 | Construcciones . ., .
. Legislacién ambiental
Civiles , . . o
Pedagogia en docencia universitaria
Bienestar Anticorrupcion y transparencia
4 . .
Universitario
., . Gestidn del cambio climatico sostenibilidad ambiental
5 | Proyeccion Social .,
Formacion en paz total y derechos humanos
Oficina de | Software legal y seguridad de la informacién (Backup)
6 | Sistemas y | Excel medio y avanzado
tecnologia Ofimatica
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Inteligencia artificial.

Programacion de sistemas y aplicaciones en lenguajes de alto
nivel.

En instalacion y administracién de Software de gestion de
infraestructura tecnoldgica (GLPI).

Gestion de comunidades digitales e inteligencia artificial
aplicada — actualizacién y dominio de las nuevas plataformas
audiovisuales

7 Comunicaciones | Actualizacién en nuevas herramientas de disefio grafico y
disefio visual
Capacitacion en edicion audiovisual y edicidn de sonido
Capacitacion en manejo de archivos digitales
Taller de trabajo en equipo y liderazgo
_— Atenciodn al cliente
8 Biblioteca . - T
Descripcidn y catalogacion de recursos bibliograficos
Inteligencia artificial aplicado a lo publico
.. . Capacitacion de transferencias documentales, primarias,
Oficina de Archivo P ., L. . . P .
9 Correspondencia documentacion electrénica y seguridad de la informacién
¥ P Gestidon documental y habilidades blanda.
, Comunicacidn asertiva
10 Rectoria .
Liderazgo
Control . L. T
e Generalidades del régimen disciplinario
Disciplinario " L .
11 Las cargas de la honradez y ética para el ejercicio profesional
Interno de o
., Derechos, deberes y prohibiciones.
Instruccion
Ciberseguridad y proteccién de datos personales
12 Control Interno Etica publica, integridad y prevencion de la corrupcién
Capacitacion en auditorias basadas en riesgo
Division de Formacidn en paz total y derechos humanos
13 Desarrollo de Normativa nueva reforma laboral
Personal Andlisis de datos y presentacion de informes
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Programas académicos

1 Administracion | Estrategias de negociacion internacional
de negocio Metodologias de ensefianzas desde las diferencias

necesidades de los estudiantes
Fortalecer el disefar de estrategias pedagodgicas
comunicativas.

2 Agronomia Andlisis de datos espaciales mediante Sistemas de
Informaciéon Geografica (SIG).
Aplicacién de biotecnologia molecular en
fitomejoramiento de cultivos tropicales.
Fortalecer el manejo de herramientas tecnoldgicas para
la produccion agricola sostenible y la gestidn eficiente de
recursos naturales en el contexto del trépico humedo
Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Formacidn de alto nivel en fitotecnia

3 Arquitectura Diplomado en didactica del disefio, salas Fab Lab,
métodos de ensefanza diversa.
Herramientas digitales implementadas con IA
La implementacién del SIAC en los programas
académicos
Competencia de alfabetizacidon académica, que implica la
capacidad de comprender, analizar, sintetizar y producir
textos especializados dentro de una disciplina.

4 Ingenieria civil Manejo avanzado de aplicaciones basadas en IA.
Formulacién de proyectos.

5 Ingenieria de Computacién en la nube, Devops y Ciberseguridad

sistemas

Capacitaciéon en Autoevaluaciéon en Factores procesos
Académicos, Investigacién, Proyeccion Social y Gestidn
de Recursos.
Disefiar y evaluar arquitecturas de software seguras y
escalables, aplicando principios de ingenieria,
metodologias agiles y estandares de calidad, para
resolver  problemas complejos en  contextos
organizacionales y sociales. 2. competencias en gestién
de procesos de autoevaluacion del programa.
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Disefio, implementaciéon y evaluacién de soluciones
tecnolégicas integrales basadas en tecnologias
emergentes (Inteligencia Artificial, Analitica de Datos,
loT y Ciberseguridad), alineadas con necesidades reales
del entorno regional y nacional.

Desarrollo de estrategias pedagdgica gamificada

La creacion de un sistema para la automatizacion de
procesos

Mejoramiento continuo, evaluacién integral

Fortalecimiento de competencias en evaluacién por
resultados de aprendizaje y uso de evidencias para la
autoevaluacidon y mejora continua del programa, en
coherencia con los lineamientos del CNA y los procesos
de aseguramiento de la calidad académica.

Fortalecimiento en metodologias y procesos de
intervencion con enfoque territorial- necesario vy
pertinentes para el desarrollo de la nueva malla del
programa

Manejo de la informacién y evidencia de los procesos
pedagégica

Gestiones y requerimientos de renovacidn acreditacién,
capacitaciones para ser par Evaluador del MEN.

Evaluacion y mejora continua de los procesos
académicos.

Pertinencia tecnolégica: Asegurar que los estudiantes
manejen las herramientas y metodologias actuales en los
procesos de construccién

6 Sociologia
7 Tecnologia en
obras civiles
8 Tecnologia en
gestion hotelera

Actualizacién en los nuevos enfoques de turismo a nivel
internacional

Capacitacion en Tic e inteligencia Artificial Aplicada
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9 Turismo Fortalecer la gestidon estratégica de destinos turisticos
sostenibles, incorporando el uso de herramientas
tecnolégicas para la planificacién, promociéon vy
evaluacién del impacto social, ambiental y econdmico
del turismo, en coherencia con los estandares nacionales
e internacionales de calidad.

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion TIC en
Turismo.

Capacitacion en Software Turistico

Una vez culminada la fase de recoleccién de insumos mediante la aplicacién de encuestas
diagndsticas con los con jefes de area, directivos administrativos, directores de programa,
directores de departamentos y la direccién académica y la realizacién de mesas de
trabajo con los sindicatos conforme los acuerdos sindicales, la entidad procederd
al Diagndstico y Tabulacidon de Necesidades de Aprendizaje (DNA). Este proceso técnico
permitira consolidar los requerimientos detectados para la vigencia 2026, sometiéndolos a
un analisis de priorizacién estratégica basado en tres criterios fundamentales: la alineacién
con los objetivos institucionales, el cierre de brechas de competencias técnicas y
pedagdgicas, y el impacto directo en la mejora de la prestacion del servicio. Como resultado,
se obtendra un escalafon de tematicas prioritarias que garantizard que la oferta formativa
responda de manera efectiva a las exigencias académicas y administrativas de la institucion.

9.1 Capacitacion Formal

La capacitacion formal en el marco del Plan Institucional de Capacitacidn — PIC 2026 de la
Universidad del Pacifico comprende aquellas acciones de formacién estructuradas que se
desarrollan mediante programas académicos organizados, con contenidos definidos,
intensidad horaria establecida y, en algunos casos, certificacidn o constancia de
participacién, orientadas al fortalecimiento de competencias requeridas para el desempefio
de funciones institucionales.

Este componente del PIC se enmarca en los lineamientos de la gestion del talento humano
del sector publico y se orienta a garantizar que los servidores publicos cuenten con
herramientas conceptuales, técnicas y metodoldgicas actualizadas para el ejercicio eficiente
de sus responsabilidades.
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9.2 Alcance de la capacitacién formal
La capacitacion formal podra incluir, entre otros:

e Diplomados

e Seminarios y cursos especializados

e Talleres estructurados de profundizacién

e Programas de formacion técnica o tecnoldgica de corta duracién

e Programas de actualizacidn normativa o procedimental certificados

Estas actividades deberan estar directamente relacionadas con:

e Las funciones del cargo
e Las necesidades institucionales identificadas en el DNC
e Procesos de mejoramiento, acreditacién o modernizacién institucional

9.3 Criterios de pertinencia

Para la inclusion de un servidor publico en actividades de capacitacion formal se
consideraran los siguientes criterios:

e Relacion directa entre el contenido del programa y las funciones desempeiiadas
e Contribucién al fortalecimiento del proceso o dependencia

e Impacto en la mejora del servicio o de la gestion institucional

e Disponibilidad presupuestal

e Prioridades definidas en el PIC 2026

La participacidn en programas de formacién formal no constituye un derecho automatico,
sino que responde a un proceso de priorizacion técnica y disponibilidad de recursos.

9.4 Modalidades
La capacitacién formal podra desarrollarse en modalidad:

e Presencial

e Virtual

e Adistancia

e Mixta (b-learning)
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Siempre que la modalidad garantice calidad académica, trazabilidad y pertinencia
institucional.

9.5 Apoyos institucionales

Cuando la capacitacién formal implique erogacion de recursos por parte de la Universidad
del Pacifico, esta podrd otorgar apoyos tales como:

e Inscripcion o matricula

e Material académico

e Licencias de tiempo para asistir a las actividades formativas, conforme a la
normatividad vigente y las necesidades del servicio

Estos apoyos estaran sujetos a la reglamentacion interna, disponibilidad presupuestal y
compromisos de transferencia de conocimiento por parte del servidor beneficiado.

9.6 Compromisos del servidor participante
Los servidores publicos que participen en procesos de capacitacion formal deberan:

e Asistir y cumplir con los requisitos académicos del programa

e Presentar certificacion o constancia de participacion

e Transferir los conocimientos adquiridos a su equipo de trabajo cuando sea
requerido

e Aplicar los aprendizajes en el desarrollo de sus funciones

9.7 Exclusiones

La capacitacion formal contemplada en el PIC no incluye programas conducentes a titulos
de educacion superior (pregrados, especializaciones, maestrias o doctorados) financiados a
titulo individual, los cuales se rigen por normativas y procedimientos institucionales
distintos.

10. Capacitacion Para el Trabajo, Desarrollo y Competencias

La capacitacidon para el trabajo, el desarrollo y el fortalecimiento de competencias en el
marco del Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico
comprende el conjunto de acciones formativas orientadas a mejorar el desempefio laboral
de los servidores publicos, mediante la actualizacion de conocimientos, el
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perfeccionamiento de habilidades y el fortalecimiento de actitudes requeridas para el
ejercicio eficiente, ético y responsable de sus funciones.

Este componente constituye el eje central del PIC, en tanto estd directamente relacionado
con la mejora de los procesos académicos y administrativos, el cumplimiento de la misién
institucional y la generacién de valor publico desde la funcién universitaria.

10.1 Capacitacion para el trabajo

Corresponde a las actividades formativas dirigidas a fortalecer las competencias necesarias
para el ejercicio especifico de los cargos, en coherencia con los manuales de funciones, los
procesos institucionales y las exigencias normativas vigentes.

Incluye, entre otras:

e Actualizacién en procedimientos administrativos y académicos.

e Capacitacién en contratacion estatal, gestiéon financiera, presupuesto y control
fiscal.

e Formacion en aseguramiento de la calidad académica y administrativa.

e Manejo de sistemas de informacidn institucionales.

e Gestién documental, archivo y transparencia.

10.2 Desarrollo de competencias

Se orienta al fortalecimiento de capacidades que trascienden la funcidn operativa y aportan
al crecimiento profesional del servidor y al fortalecimiento de la cultura organizacional.

Comprende el desarrollo de competencias tales como:

e Liderazgo y toma de decisiones.

e Trabajo en equipo y colaboracién interdependencias.
e Comunicacion organizacional efectiva.

e Planeacidn, gestion y evaluacion de proyectos.

e Resolucién de conflictos y gestién del cambio.

10.3 Competencias transversales
Son aquellas requeridas para todos los servidores publicos, independientemente de su

cargo o nivel jerdrquico, por su impacto directo en la calidad del servicio publico y la
integridad institucional. Entre ellas se incluyen:
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 Etica publica, integridad y prevencién de la corrupcién.
e Servicio al ciudadano y enfoque diferencial.

e Derechos humanos, inclusién y no discriminacién.

e Cultura de la legalidad y responsabilidad disciplinaria.
e Seguridad y salud en el trabajo.

e Transformacioén digital y uso adecuado de las TIC.

10.4 Articulacidn con la gestion institucional

Las acciones de capacitacion para el trabajo y el desarrollo de competencias estaran
articuladas con:

e ElPlan de Desarrollo Institucional.

e Los planes de mejoramiento derivados de auditorias y procesos de autoevaluacién.
e Los requerimientos de acreditacién y aseguramiento de la calidad.

e El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG.

De esta manera, la capacitacidon deja de ser una actividad aislada y se convierte en una
herramienta estratégica para el fortalecimiento integral de la Universidad del Pacifico.

10.5 Enfoque de pertinencia

Todas las acciones de capacitacién incluidas en este componente deberan responder a
necesidades reales identificadas en el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC) y
evidenciar su contribucion al mejoramiento del desempefo laboral y de los resultados
institucionales.

11. Estructura del Programa de Formacion y Capacitacion

El Programa de Formacidn y Capacitacion de la Universidad del Pacifico, en el marco del PIC
2026, se estructura de manera integral y sistematica con el propdsito de garantizar la
coherencia entre las necesidades institucionales, el desarrollo de competencias del talento
humano y el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la institucion.

Esta estructura organiza las acciones formativas en lineas estratégicas, componentes
tematicos y modalidades de intervencidn, permitiendo una gestién planificada, medible y
orientada a resultados.
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11.1 Lineas estratégicas de formacion
Las acciones de capacitacion se agrupan en las siguientes lineas estratégicas:

a. Gestion Académica y Aseguramiento de la Calidad: Orientada al fortalecimiento de
capacidades relacionadas con procesos académicos, registro calificado, acreditacion,
autoevaluacion, disefio curricular, evaluacion del aprendizaje y normatividad de educacién
superior.

b. Gestion Administrativa y Financiera: Dirigida a fortalecer competencias en planeacién
institucional, contratacidn estatal, gestién presupuestal, contabilidad publica, tesoreria,
control interno y gestién documental.

c. Gestion Juridica y Cumplimiento Normativo: Enfocada en la actualizacion normativa,
régimen disciplinario, responsabilidad fiscal, transparencia, derecho administrativo,
derecho publico y normatividad aplicable a instituciones de educacién superior publicas.

d. Talento Humano y Desarrollo Organizacional: Comprende formacién en liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacién organizacional, clima laboral, evaluacién del desempefio,
gestion del cambio y fortalecimiento de la cultura institucional.

e. Etica Publica, Integridad y Servicio al Ciudadano: Incluye acciones orientadas a la
apropiacién del Cédigo de Integridad, prevencidn de la corrupcidn, atencién al ciudadano,
enfoque diferencial, derechos humanos y cultura del servicio.

f. Transformacion Digital y Gestion de la Informacion: Orientada al fortalecimiento de
competencias en el uso de tecnologias de la informacion, seguridad digital, sistemas
institucionales, gobierno digital, analitica de datos y gestién del conocimiento.

g. Seguridad y Salud en el Trabajo: Dirigida al cumplimiento del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, prevencidn de riesgos laborales, bienestar fisico y
psicosocial.
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11.2 Componentes del programa

El Programa de Formacion y Capacitacién se desarrolla a través de los siguientes
componentes:

¢ Induccion institucional

e Reinducciéon

e Capacitacion para el trabajo

e Desarrollo de competencias comportamentales
e Actualizacién normativa

e Formacién en herramientas tecnoldgicas

11.3 Modalidades de formacion

Las actividades podran desarrollarse mediante distintas modalidades, segun la naturaleza
del contenido y la poblacién objetivo:

e Presencial

e Virtual sincrénica

e Virtual asincrdnica

e Mixta (b-learning)

e Autoformacién guiada

11.4 Niveles de intervencién

Las acciones de capacitacion podran clasificarse seguin su alcance:
e Institucional: Dirigidas a todos los servidores
e Por dependencia: Enfocadas en areas especificas
e Individual: Asociadas a funciones o roles particulares

11.5 Enfoque de gestion por resultados

La estructura del Programa de Formacién y Capacitacién se fundamenta en un enfoque de
gestion por resultados, de manera que cada linea, componente y actividad formativa esté
vinculada con:

e Brechas identificadas en el DNC
e Riesgos institucionales
e Metas del Plan de Desarrollo Institucional
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e Procesos de mejoramiento y calidad

Esta estructura permite que el PIC 2026 funcione como un sistema organizado de
desarrollo institucional, garantizando coherencia, pertinencia y trazabilidad en todas las
acciones de formacién adelantadas por la Universidad del Pacifico.

12. Ejes de Desarrollo

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico se orienta a
partir de ejes de desarrollo que articulan la formaciéon del talento humano con las
prioridades estratégicas institucionales, las politicas publicas de gestion del empleo publico
y los retos propios de la educacion superior publica en contextos regionales.

El Plan Institucional de Capacitacion 2026 se alinea de manera expresa con los ejes
estratégicos del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020-2030, adoptando sus
principios orientadores, enfoques transversales y prioridades tematicas, a saber:

e Enfoque en desarrollo de competencias laborales y comportamentales.

e Fortalecimiento de la ética publica, integridad y transparencia.

e Formacion para la innovacion, transformacion digital y gestiéon del conocimiento.

e Enfoque diferencial, territorial, de género e inclusién.

e Articulacién de la capacitacién con la planeacién institucional y la evaluacion del
desempeiio.

1. EJES ESTRATEGICOS Y LINEAS DE CAPACITACION
Eje 1. Desarrollo de Competencias Comportamentales y Etica Pablica
 Etica del servidor publico e integridad.
e Transparencia, lucha contra la corrupcién y rendicién de cuentas.
e Trabajo en equipo, liderazgo y comunicacién efectiva.
e Prevencion del acoso laboral y sexual.
Eje 2. Fortalecimiento Misional Académico y Administrativo
Docentes:
e Pedagogia universitaria y evaluacidn de los aprendizajes.

e Disefio y actualizacion curricular.
e Investigacidn, innovacion y produccién académica.
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Administrativos:

e Gestién documental y archivo.
e Contratacion estatal y gestidn presupuestal.
e Atenciodn al ciudadano y servicio publico.

Eje 3. Transformacidn Digital y Gestion del Conocimiento

e Competencias digitales.
e Uso de plataformas institucionales.
e Seguridad de la informacién y proteccién de datos personales.

Estos ejes permiten focalizar las acciones de capacitacion hacia el fortalecimiento de
capacidades que impacten de manera directa la calidad académica, la eficiencia
administrativa y la generacién de valor publico.

12.1 Eje de Fortalecimiento Misional Académico

Dirigido al desarrollo de competencias que aporten al mejoramiento de los procesos
académicos y al aseguramiento de la calidad de la educacion superior, incluyendo:

e Gestidn curricular y diseno de programas académicos.

e Procesos de registro calificado, autoevaluacién y acreditacion.
e Evaluacion del aprendizaje y estrategias pedagdgicas.

e Normatividad de educacidn superior.

e Gestién de la investigacidn, proyeccidn social y extensién.

Este eje busca fortalecer la capacidad institucional para ofrecer educacién pertinente, con
calidad y enfoque territorial.

12.2 Eje de Gestion Administrativa Eficiente

Orientado a optimizar la gestidn institucional mediante el fortalecimiento de competencias
en:

e Planeacidén, seguimiento y evaluacién de la gestién.
e Gestion financiera y presupuestal.
e Contratacion estatal y supervision de contratos.
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e Control interno y gestién del riesgo.
e Gestién documental y transparencia administrativa.

Su propdsito es contribuir a una administraciéon universitaria eficiente, responsable y
orientada a resultados.

12.3 Eje de Gobernanza, Legalidad e Integridad

Busca consolidar una cultura organizacional basada en la ética publica y el cumplimiento
normativo, mediante formacion en:

e Régimen disciplinario y responsabilidad de los servidores publicos.
e Prevencién de la corrupcion y conflictos de interés.

e (Cddigo de Integridad del Servicio Publico.

e Transparencia y acceso a la informacién publica.

e Buen gobierno y principios de la funcién administrativa.

Este eje fortalece la confianza institucional y la legitimidad de la gestidn universitaria.
12.4 Eje de Desarrollo Humano y Organizacional

Enfocado en el fortalecimiento de competencias comportamentales y en la consolidacién
de un entorno laboral saludable y colaborativo, a través de acciones formativas
relacionadas con:

e Liderazgo y gestion de equipos.

e Comunicacidn organizacional efectiva.

e Trabajo colaborativo y resolucién de conflictos.
e Gestién del cambio y adaptacién organizacional.
e Clima laboral y cultura institucional.

Este eje reconoce que el desempenio institucional depende, en gran medida, de la calidad
de las relaciones humanas y del compromiso del talento humano.

12.5 Eje de Transformacién Digital e Innovacién

Orienta la capacitacidn hacia el uso estratégico de la tecnologia y la modernizacién de la
gestidn universitaria, mediante el desarrollo de capacidades en:

e Gobierno digital.
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e Seguridad de la informacién y proteccidn de datos.

e Uso de sistemas de informacidn institucionales.

e Herramientas digitales para la gestidon académica y administrativa.
e Gestidn del conocimiento e innovacién en procesos.

Este eje busca preparar a la Universidad del Pacifico para responder a los desafios de la
digitalizacién y la mejora continua.

12.6 Eje de Bienestar y Seguridad en el Trabajo
Enfocado en promover condiciones laborales seguras y saludables, mediante formacion en:

e Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
e Prevencién de riesgos laborales.

e Salud mental y bienestar psicosocial.

e Cultura del autocuidado y entornos laborales seguros.

Este eje contribuye a la proteccion del talento humano y a la sostenibilidad institucional, a
su vez, constituyen la base estratégica sobre la cual se estructuran las lineas y actividades
del PIC 2026, asegurando que la capacitaciéon del talento humano de la Universidad del
Pacifico esté alineada con los retos institucionales, la normatividad vigente y las
necesidades del entorno.

13. Procedimientos y Formatos

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico se ejecutara a
través de procedimientos estandarizados y el uso de formatos institucionales que
garanticen la trazabilidad, transparencia y adecuada gestién de las acciones de formacidn y
capacitacion.

Estos procedimientos permiten organizar de manera sistematica las etapas de
identificacidon de necesidades, programacion, ejecucidn, registro, evaluacidon y mejora de
las actividades formativas.

13.1 Procedimiento para la identificacion de necesidades de capacitacion

Este procedimiento tiene como finalidad recopilar y consolidar las necesidades formativas
de las dependencias académicas y administrativas.

Etapas:
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1. Solicitud anual de necesidades a las dependencias.

2. Analisis de insumos técnicos (evaluaciones de desempefio, auditorias, planes de
mejoramiento, cambios normativos).

3. Consolidacion del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC).

4. Priorizacion técnica conforme a impacto institucional y disponibilidad presupuestal.

Formato asociado:
e Formato de Identificacion de Necesidades de Capacitacion por Dependencia.
13.2 Procedimiento para la programacion de actividades

Define la manera en que se organizan las acciones formativas dentro del PIC.

Etapas:
1. Definicidn de lineas tematicas y ejes de desarrollo.
2. Seleccidon de modalidad, intensidad horaria y poblacién objetivo.
3. Elaboracién del cronograma anual de capacitacion.
4. Aprobacidn institucional del plan programado.

Formatos asociados:

e Matriz de Programacion del PIC.
e Cronograma Anual de Capacitacion.

13.3 Procedimiento para la ejecucion de capacitaciones

Regula el desarrollo operativo de cada actividad formativa.

Etapas:
1. Convocatoria a participantes.
2. Gestion logistica o tecnoldgica.
3. Desarrollo de la actividad.
4. Registro de asistencia.
5. Consolidacién de evidencias y soportes.
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Formatos asociados:
e Lista de Asistencia.
e Acta de Desarrollo de Capacitacién.
e Registro Fotografico o Evidencia Digital (cuando aplique).

13.4 Procedimiento de evaluacidn de la capacitacién

Permite medir la calidad y pertinencia de las actividades desarrolladas.

Etapas:
1. Aplicacion de encuesta de satisfaccion.
2. Evaluacion del aprendizaje (si la actividad lo requiere).
3. Andlisis de resultados.
4. Generacion de recomendaciones de mejora.

Formatos asociados:

e Encuesta de Evaluacion de la Capacitacién.
e Formato de Evaluacion del Aprendizaje.

13.5 Procedimiento de seguimiento al PIC

Establece el control periddico del cumplimiento del Plan.

Etapas:
1. Revision del avance frente al cronograma.
2. Consolidacién de indicadores de gestidn.
3. Elaboracion de informes semestrales o anuales.
4. Presentacion de resultados a la alta direccion.

Formatos asociados:

e Matriz de Seguimiento al PIC.
e Informe de Avance del PIC.
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13.6 Gestion documental

Todos los documentos derivados de la ejecucion del PIC deberan conservarse conforme a
las Tablas de Retencién Documental de la Universidad del Pacifico, garantizando la
integridad, disponibilidad y trazabilidad de la informacioén.

14. Induccidn y Reinduccion Institucional (General)

La induccion y la reinduccidn institucional constituyen procesos formativos fundamentales
dentro del Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2026 de la Universidad del Pacifico,
orientados a facilitar la integracion del talento humano a la cultura organizacional,
fortalecer el sentido de pertenencia y asegurar el adecuado conocimiento del marco
normativo, la estructura institucional y los procesos internos.

Estos procesos contribuyen a que los servidores publicos desarrollen sus funciones con
mayor claridad, compromiso y alineacién con los principios del servicio publico y la misién
universitaria.

14.1 Induccidn institucional

La induccidn esta dirigida a los servidores que ingresan por primera vez a la Universidad del
Pacifico, independientemente de su tipo de vinculacidn, y tiene como propdsito facilitar su
adaptacion al entorno institucional y a las responsabilidades propias de su cargo.

Objetivos de la induccidn:

e Socializar la misidn, vision, valores y principios institucionales.

e Presentar la estructura organizacional y las funciones de las dependencias.

e Dar a conocer el marco normativo basico que rige la gestién publica y la educacién
superior.

e Orientar sobre derechos, deberes y responsabilidades de los servidores publicos.

e Informar sobre los sistemas institucionales (gestién académica, financiera,
documental, TIC).

e Promover la cultura de la integridad, la transparencia y el servicio al ciudadano.

Contenidos generales:
e Naturaleza juridica y régimen de la Universidad del Pacifico.

e Codigo de Integridad del Servicio Publico.
e Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.
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e Sistema de Control Interno.

e Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Politicas institucionales relevantes (archivo, TIC, atencion al ciudadano, entre otras).
e Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020-2030

La induccion deberd realizarse dentro de los primeros meses de vinculacién y dejar
evidencia de la participacion del servidor.

14.2 Reinduccion institucional

La reinduccidon estad dirigida a los servidores que ya se encuentran vinculados a la
Universidad del Pacifico y tiene como finalidad actualizar y reforzar conocimientos sobre la
institucion, especialmente cuando se presenten cambios normativos, organizacionales,
tecnoldgicos o estratégicos.

Objetivos de la reinduccion:

e Actualizar al personal sobre modificaciones en la estructura organizacional o
procesos internos.

e Socializar nuevas politicas, reglamentos o lineamientos institucionales.

e Reforzar principios éticos, deberes funcionales y cultura del servicio.

e Fortalecer la apropiacién del direccionamiento estratégico institucional.

Periodicidad:

Los programas de reinduccién se impartiran a todos los empleados por lo menos cada dos
afos, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios, como lo establece el
articulo 7, numeral 5, inciso a, del Decreto-ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea el sistema
nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.”,

14.3 responsables

La coordinacién de los procesos de induccidon y reinduccién estara a cargo de la dependencia
de la oficina de Divisién de Desarrollo de Personal en los casos administrativos y Direccidon
académica en el caso de los docentes. A su vez se trabajara en articulacién con las demas
areas institucionales que deban participar como facilitadoras de contenidos especificos.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#0
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14.4 Modalidades
Las jornadas de induccion y reinduccién podrdn desarrollarse de manera:

e Presencial
e Virtual
e Mixta

Dependiendo de las condiciones institucionales y la disponibilidad de recursos tecnolégicos,
la induccién y reinduccidn institucional garantizan que el talento humano de la Universidad
del Pacifico actlie con conocimiento, coherencia y compromiso, fortaleciendo la cultura
organizacional y el desempeiio institucional.

15. Alcance (de Induccion y Reinduccion)

El proceso de induccion y reinduccidn institucional de la Universidad del Pacifico tiene un
alcance transversal e institucional, en tanto estd dirigido a garantizar que todo el talento
humano cuente con informacion clara, actualizada y pertinente sobre la estructura,
funcionamiento, normativa y lineamientos estratégicos de la institucién.

15.1 Alcance de la induccién
La induccion institucional aplica a:
e Servidores publicos que ingresan por primera vez a la Universidad del Pacifico,
cualquiera sea su modalidad de vinculacién.
e Servidores que cambian de dependencia o asumen nuevas funciones que impliquen
responsabilidades sustancialmente diferentes.
Este proceso busca asegurar que el nuevo servidor comprenda el contexto institucional, sus
funciones, los canales de comunicacidn, los sistemas de gestion y las politicas internas,
reduciendo riesgos operativos derivados del desconocimiento normativo o procedimental.
La induccion tiene un alcance tanto general como especifico:
e General, en lo relacionado con la informacidn institucional basica.
o Especifico, cuando se requiere orientacion particular sobre procesos, herramientas

o responsabilidades propias del cargo o dependencia.

15.2 Alcance de la reinduccion
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La reinduccién institucional aplica a todos los servidores publicos de la Universidad del
Pacifico que ya se encuentren vinculados y en ejercicio de sus funciones.

Su alcance se extiende a:

e Actualizacidn frente a cambios normativos que impacten la gestidn universitaria.

e Modificaciones en la estructura organizacional, procesos o sistemas de informacidn.
e Implementacion de nuevas politicas, lineamientos o estrategias institucionales.

e Reforzamiento de principios éticos, cultura de la legalidad y servicio publico.

La reinduccidn tiene un cardcter preventivo y de mejora continua, en tanto busca minimizar
errores, fortalecer la coherencia institucional y asegurar la alineacién del talento humano
con el direccionamiento estratégico vigente.

15.3 Cobertura institucional

Los procesos de induccion y reinduccién tienen cobertura sobre todas las dependencias
académicas y administrativas de la Universidad del Pacifico, sin distincion de nivel
jerdrquico, garantizando igualdad de acceso a la informacidn institucional relevante.

15.4 Limites del alcance

La induccién y reinduccion no sustituyen la capacitacion técnica especializada requerida
para el desempefio especifico de un cargo, sino que constituyen un complemento orientado
a la apropiacion del contexto institucional y normativo general.

Este alcance asegura que los procesos de induccién y reinduccién se consoliden como
herramientas estratégicas para la integracidn, actualizacién y fortalecimiento permanente
del talento humano de la Universidad del Pacifico.

16. Proceso de Induccidon

El proceso de induccién de la Universidad del Pacifico es el conjunto de actividades
planificadas y estructuradas que se desarrollan con los servidores publicos que ingresan a
la instituciéon, con el fin de facilitar su integracion al entorno laboral, fortalecer su
comprension del contexto institucional y asegurar el adecuado desempeno de sus funciones
desde el inicio de su vinculacién.
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Este proceso forma parte del Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2026 y se constituye
en un mecanismo preventivo que contribuye a la disminucién de errores operativos, al
cumplimiento normativo y al fortalecimiento de la cultura organizacional.

16.1 Objetivo del proceso de induccion

Garantizar que el servidor publico que ingresa a la Universidad del Pacifico adquiera
conocimientos bdsicos sobre la institucion, sus normas, procesos, sistemas y principios,
favoreciendo su adaptacién y desempefio eficaz en el cargo asignado.

16.2 Etapas del proceso de induccion
El proceso de induccidn se desarrollara en las siguientes etapas:
a. Bienvenida institucional

Espacio inicial de recepcidn en el que se presenta al servidor la naturaleza de la Universidad
del Pacifico, su mision, visién, valores y estructura organizacional.

b. Induccién general institucional
Incluye la socializacion de aspectos fundamentales tales como:

e Naturaleza juridica y régimen de la Universidad.

e Principios de la funcidn publica.

e (Cddigo de Integridad y ética del servidor publico.

e Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

e Sistema de Control Interno.

e Politicas institucionales relevantes (gestion documental, TIC, seguridad de la
informacidn, atencién al ciudadano).

e Seguridad y Salud en el Trabajo.

c. Induccién especifica al cargo

Se realiza en la dependencia donde el servidor prestara sus servicios y esta orientada a:
e Funciones especificas del cargo.
e Procesos y procedimientos del area.

e Sistemas de informacion y herramientas de trabajo.
e Responsabilidades y lineas de reporte.
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Esta etapa es responsabilidad directa del jefe inmediato o del funcionario designado para
acompafiar el proceso.

d. Seguimiento a la induccién

Transcurrido un periodo prudencial desde la vinculacidon, se podra realizar un espacio de
retroalimentacion para identificar dificultades, necesidades de apoyo o requerimientos
adicionales de capacitacion.

16.3 Responsables del proceso

e Dependencia de Talento Humano: Coordinar el proceso de inducciéon general,
programar jornadas institucionales y consolidar registros.

o Jefes de dependencia: Liderar la induccién especifica al cargo y verificar la
apropiacién de funciones.

e Servidor publico: Participar activamente en las actividades programadas y cumplir
con las orientaciones recibidas.

16.4 Evidencias del proceso

El proceso de induccidn debera dejar soportes documentales, tales como:
e Registro de asistencia a la induccidon general.
e Formato de induccion especifica diligenciado por el jefe inmediato.
e Encuesta de retroalimentacion del proceso.

Estos documentos haran parte del historial de capacitacién del servidor.

16.5 Modalidades

La induccién podra desarrollarse de forma presencial, virtual o mixta, segun las condiciones
institucionales y la disponibilidad de recursos tecnoldgicos.

El proceso de induccidn fortalece la integracién del nuevo talento humano, promueve el
cumplimiento normativo y contribuye al desempeno eficiente y responsable de los

servidores de la Universidad del Pacifico.

17. Beneficios del Programa de Induccién
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El Programa de Induccion de la Universidad del Pacifico genera beneficios tanto para los
servidores publicos como para la institucién, al constituirse en una herramienta estratégica
para la integracion, orientacién y fortalecimiento del desempefio laboral desde el inicio de
la vinculacién.

17.1 Beneficios para el servidor publico

e Adaptacion oportuna al entorno institucional: Facilita la comprension de la cultura
organizacional, la estructura administrativa y los principios que orientan la gestién
universitaria.

e Claridad en roles y responsabilidades: Permite que el servidor conozca de manera
precisa sus funciones, deberes vy lineas de autoridad, reduciendo la incertidumbre
inicial.

e Mayor seguridad en el desempefiio laboral: Al contar con informacion clara sobre
normas, procesos y herramientas de trabajo, el servidor puede ejercer sus funciones
con mayor confianza y autonomia.

e Integracion a la cultura ética institucional: Promueve la apropiacién de valores
como la integridad, la transparencia y el servicio publico.

« Conocimiento de canales institucionales: Facilita el acceso a informacidn, sistemas,
dependencias de apoyo y mecanismos de comunicacion interna.

17.2 Beneficios para la Universidad del Pacifico

e Reduccion de errores operativos: EIl conocimiento temprano de normas vy
procedimientos disminuye riesgos derivados del desconocimiento institucional.

e Mayor eficiencia en los procesos: Servidores mejor orientados logran una
incorporacion mas rdpida y productiva a sus funciones.

o Fortalecimiento de la cultura organizacional: La induccién contribuye a alinear al
talento humano con la misidn, vision y objetivos estratégicos de la Universidad.

e Mejora en el clima laboral: Un proceso de bienvenida estructurado genera sentido
de pertenencia y compromiso institucional.

e Prevencion de riesgos juridicos y administrativos: La socializacion de
responsabilidades y deberes funcionales favorece el cumplimiento normativo.

17.3 Beneficios institucionales de largo plazo

e Consolidacion de un talento humano competente y alineado con el
direccionamiento estratégico.
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e Fortalecimiento de la identidad institucional y del compromiso con la funcidn
publica educativa.
e Contribucién al mejoramiento continuo de la gestién académica y administrativa.

En conjunto, el Programa de Induccién se configura como un mecanismo de inversion
institucional en el talento humano, cuyos beneficios impactan de manera directa la
eficiencia, la calidad del servicio y la sostenibilidad organizacional de la Universidad del
Pacifico.

18. Induccidn y Reinduccion Institucional (Detallado)

La induccidn y reinduccidn institucional en la Universidad del Pacifico se desarrollan como
procesos estructurados, secuenciales y articulados con la gestién del talento humano, cuyo
propdsito es asegurar la apropiacién del marco institucional, el fortalecimiento de la cultura
organizacional y la actualizacién permanente de los servidores publicos frente a los cambios
normativos, estratégicos y operativos.

Estos procesos se implementan bajo criterios de planeacién, cobertura institucional,
pertinencia de contenidos y trazabilidad de la informacién.

18.1 Induccidn Institucional — Desarrollo Detallado
La induccidn institucional se compone de dos niveles complementarios:
a. Induccion General

Coordinada por la dependencia de Talento Humano, incluye los siguientes modulos
tematicos:

e Identidad institucional: historia, naturaleza juridica, mision, visidn y valores.

e Estructura organizacional y funciones generales de las dependencias.

e Principios de la funcidn publica y régimen del servidor publico.

e Codigo de Integridad y cultura ética institucional.

e Modelo Integrado de Planeacioén y Gestion — MIPG.

e Sistema de Control Interno.

e Politicasinstitucionales clave (gestion documental, TIC, seguridad de la informacion,
atencidn al ciudadano).

e Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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b. Induccién Especifica al Cargo
Desarrollada en la dependencia donde el servidor prestara sus servicios, e incluye:

e Socializacién del manual de funciones.

e Procesos y procedimientos del area.

e Sistemas de informacidn y herramientas tecnoldgicas requeridas.

e Responsabilidades especificas, riesgos del proceso y controles asociados.

18.2 Reinduccion Institucional — Desarrollo Detallado

La reinduccion tiene caracter transversal y periddico, y se activa especialmente cuando se
presentan cambios significativos en la institucion.

Contenidos prioritarios de la reinduccidn:

e Actualizaciones normativas que impacten la gestién universitaria.

e Modificaciones en la estructura organizacional o en los procesos institucionales.
e Nuevas politicas, reglamentos o lineamientos internos.

e Cambios en sistemas de informacién o herramientas tecnoldgicas.

e Reforzamiento del Cédigo de Integridad, ética publica y cultura de legalidad.

e Lineamientos estratégicos derivados del Plan de Desarrollo Institucional.

18.3 Metodologia
La induccion y reinduccién podran desarrollarse mediante:

e Jornadas institucionales presenciales.

e Sesiones virtuales sincrénicas.

e Moddulos virtuales asincrénicos.

e Materiales digitales de consulta permanente.

Se privilegiara el uso de herramientas pedagdgicas que faciliten la comprensidn practica de
los contenidos y su aplicacién en el entorno laboral.

18.4 Periodicidad

e Induccion: Se realizard cada vez que ingrese un nuevo servidor o cuando se
presenten cambios sustanciales en sus funciones.
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e Reinduccién: Se desarrollard de forma periédica durante la vigencia y de manera
extraordinaria cuando existan cambios institucionales relevantes.

18.5 Registro y control

Todas las actividades de induccién y reinduccién deberdn quedar debidamente registradas
mediante:

o Listas de asistencia.
e Actas o reportes de ejecucion.
e Evidencias digitales o materiales de apoyo.

La informacién hara parte del historial de capacitacion del servidor y servira como insumo
para procesos de control interno, auditoria y seguimiento del PIC.

18.6 Articulacién institucional
La inducciéon y reinduccién se articulan con:
e El Plan Institucional de Capacitaciéon — PIC 2026.
e El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG.
e Los procesos de control interno y mejoramiento institucional.
Con este componente se garantiza que la Universidad del Pacifico mantenga un talento

humano informado, actualizado y alineado con su misién, fortaleciendo la eficiencia, la
legalidad y la calidad de la gestidon universitaria.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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Presentacion

De acuerdo con la primera dimensién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn
(MIPG), el talento humano es concebido como “el activo mas importante con el que cuentan
las entidades y como el principal factor de éxito que facilita la gestion y el logro de sus
objetivos y resultados”. En este sentido, el MIPG integra a todas las personas que laboran
en la administracién publica, quienes incorporan en su quehacer cotidiano los valores y
principios que caracterizan el servicio publico, con el propdsito de garantizar derechos y dar
respuesta efectiva a las demandas de la ciudadania.

Bajo esta perspectiva, el talento humano no se concibe como una “cosa” o un elemento
inmutable e intrascendente, sino como un componente dindmico y estratégico que requiere
atencién permanente. Por ello, se hace indispensable la formulacién e implementacion de
planes de bienestar social e incentivos, orientados a promover la calidad de vida en el
entorno laboral de servidores publicos, funcionarios y contratistas vinculados a la
Universidad. Estos planes buscan fortalecer la unidad del ser humano en todas sus
dimensiones, exaltar su labor institucional y fomentar el sentido de pertenencia, la
motivacion y el compromiso organizacional.

En coherencia con lo anterior, la Universidad del Pacifico, para la vigencia 2025, definié su
Plan de Bienestar Social e Incentivos (PBSI) como un instrumento fundamental de la
dimensién de talento humano del MIPG. Dicho plan se concibe como un componente
esencial para el desarrollo armodnico e integral de los servidores, funcionarios y contratistas
institucionales, mediante una planificacién participativa que involucra a todos los actores
mencionados.

El PBSI se estructura a partir de la articulacion interadministrativa entre la Division para el
Desarrollo del Personal y la Direccién de Bienestar Universitario, con el propdsito de
promover el desarrollo integral del servidor publico en los ambitos personal, profesional y
afectivo-familiar. Asimismo, el plan se rige por las normas que regulan el Sistema de
Estimulos para los servidores publicos del Estado y contempla el fortalecimiento de
estrategias orientadas a brindar salarios emocionales, mediante acciones que incidan
directamente en el nivel de compromiso, motivacién y desempefio de los servidores.
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Marco normativo

Las normas vigentes para la implementacién de planes de Bienestar, Estimulos e
Incentivos en las entidades del sector publico son:

Tabla 1.
Marco normativo.

‘ Tipo ‘ Norma

Descripcidn

Decreto Ley 1567 de 1998

Ley 909 de 2004

1064 de 2006

1811 de 2016

1857 de 2017

1960 de 2019

1952 de 2019

4 Division de Desarrollo de Personal
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“Por el cual se crea el Sistema Nacional de
Capacitacién y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de
Bienestar Social”.

Pardgrafo Articulo 36, establece que: “Con el
propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccién y desarrollo de los empleados en el
desempeiio de su labor y de contribuir al
cumplimiento  efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberdn implementar
programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con
las normas vigentes y las que desarrollen la presente
Ley”

“Por la cual se dictan normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el trabajo y el
desarrollo humano establecida como educacién no
formal en la Ley General de Educacién”.

“Por la cual se otorgan incentivos para promover el
uso de la bicicleta en el territorio nacional y se
modifica el Codigo Nacional de Transito.”

“Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de
2009 para adicionar y complementar las medidas de
proteccion de la familia y se dictan otras
disposiciones”

“Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras
disposiciones”

“Por medio de la cual se expide el Cédigo General
Disciplinario, se derogan la Ley 734 de 2002 y



Decreto

Concepto
Consejo de
Estado

Concepto
DAFP

4904 de 2009

1083 de 2015

648 de 2017

894 de 2017

051 de 2018

2455 de 2020

142521 de 2021

228621 de 2021

Concepto Unificado Ley 1857 de 2017

Acuerdos 014 de 2005
Consejo
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algunas disposiciones de la Ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho disciplinario”

"Por el cual se reglamenta la organizacién, oferta y
funcionamiento de la prestacion del servicio
educativo para el trabajo y el desarrollo humano y
se dictan otras disposiciones”

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica.”

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién
Publica.

Por el cual se dictan normas en materia de empleo
con el fin de facilitar y asegurar la implementacién y
desarrollo normativo del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la Construccidn de una
Paz Estable y Duradera.

Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083
de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, y se deroga el Decreto 1737 de 2009.

Programas de bienestar social e incentivos para
empleados del Estado. Educacién formal y no
formal. Empleados publicos vinculados mediante
nombramiento provisional.

EMPLEQS. Bienestar social e incentivos. RAD.:
20219000201222 del 22-04-2021.

EVALUACION DEL DESEMPENO. Evaluacién del
desempefio a provisionales. Recursos. RADICACION.
20219000485062 de fecha 22 de junio de 2021.

Mediante el cual el Ministerio de Trabajo explica las
obligaciones y derechos de empleadores vy
trabajadores frente a la ley en mencion.

“Por el cual se refrendan los Estatutos vy
Reglamentos en la Universidad del Pacifico”



Superior de la
Universidad

Acuerdos del
Consejo

Académico de
la Universidad

001 de 2009

003 de 2009

01 de 2009

039 de 2018

115 de 2021

116 de 2021

120 de 2021

023 de 2017

Fuente: Elaboracion propia.
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“Por el cual se adopta el reglamento de personal
administrativo”

“Por el cual se adopta el Reglamento de Personal
Docente de la Universidad del Pacifico”

Articulo 99 establece los Bonos como incentivos al
servicio y la experiencia.

“Por medio del cual se aprueba la politica de
Bienestar Universitario y se modifica el Acuerdo 022
de 2005 de la Universidad del Pacifico”

“Por medio del cual se aprueba la politica de
universidad saludable”.

“Por medio del cual se aprueba la politica de
inclusion”

“Por medio del cual se aprueba el plan programatico
del plan de desarrollo institucional de la Universidad
del Pacifico 2021-2025 - unidos para transformar
vidas”

“por el cual se establecen politicas, criterios y
procedimientos para que docentes de carrera de la
Universidad del Pacifico accedan a las comisiones de
estudio y estancias de investigacion”
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OBIJETIVO

General:

Fortalecer el clima organizacional y el desempeiio institucional de la Universidad del
Pacifico, mediante la implementacion de una estrategia integral de bienestar social e
incentivos, en el marco de la dimensién de Talento Humano del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG), orientada a la atencién y desarrollo de los funcionarios,
servidores y contratistas y sus familias, a través de acciones de esparcimiento, integraciéon
y formacion que promuevan la motivacion, el compromiso, la productividad y la generacién
de valor publico, contribuyendo al desarrollo profesional, personal, familiar y comunitario.

Objetivos especificos

7

Planificar, priorizar y ejecutar acciones de bienestar social e incentivos que respondan
de manera integral y efectiva a las necesidades institucionales, personales y familiares
de los servidores, funcionarios y contratistas de la Universidad del Pacifico, en
coherencia con la dimensién de Talento Humano del MIPG.

Fortalecer las competencias y la profesionalizacién de los servidores, funcionarios y
contratistas, asi como promover el desarrollo educativo de sus familias, mediante
estrategias de formacion y estimulos que contribuyan al mejoramiento del desempefio
y la calidad de vida.

Implementar y consolidar estrategias orientadas al mejoramiento continuo del clima
organizacional, que favorezcan ambientes Ilaborales saludables, inclusivos y
motivadores, alineados con los valores del servicio publico.

Fomentar la integracién, la cohesién y el trabajo colaborativo entre los servidores,
funcionarios y contratistas de la Universidad, a través de iniciativas que fortalezcan el
sentido de pertenencia y dinamicen la gestion institucional y la generacion de valor
publico.

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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Alcance

El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 de la Universidad del Pacifico esta orientado a
promover el equilibrio entre la vida personal, familiar, comunitaria y laboral de los
servidores, funcionarios y contratistas de la institucion, como condicién fundamental para
el fortalecimiento del desempeiio eficiente y eficaz, asi como para el desarrollo integral del
talento humano.

En concordancia con este propdsito, el alcance del Plan se extiende a todos los servidores,
funcionarios y contratistas de los estamentos docente y administrativo, asi como a los
estudiantes vinculados a labores institucionales en calidad de pasantes o practicantes,
mediante contrato laboral, contrato de aprendizaje o a través de convenios con entidades
aliadas, incluyendo el Programa “Estado Joven”, cuando su campo de practica se desarrolle
en la Universidad. De igual manera, el Plan cobija al personal pensionado y a sus nucleos
familiares, entendidos estos como el cényuge o compafero(a) permanente, los padres del
empleado y los hijos menores de 25 afios o hijos mayores en condicion de discapacidad que
dependan econdmicamente de este, sin distincidon del tipo de vinculacién con la institucién.

8 Division de Desarrollo de Personal
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Definiciones

9

Bienestar Social: Conjunto de factores que tienen como fin favorecer el desarrollo
integral de los servidores, funcionarios y contratistas, asi como el mejoramiento de su
calidad de vida y la de su familia.

Calidad de Vida Laboral: Se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones
laborales, percibidos por el servidor, funcionario y contratista, como satisfactorios y
propicios para su bienestar y desarrollo, impactando positivamente en la productividad
y en las relaciones interpersonales entre servidores, funcionarios y contratistas.
Condiciones Laborales: Las Condiciones de trabajo son un darea interdisciplinaria
relacionada con la seguridad, la salud y la calidad de vida en el empleo. También puede
estudiar el impacto del empleo o su localizacién en comunidades cercanas, familiares,
empleadores, clientes, proveedores y otras personas.

Equilibrio Psicosocial: Hace referencia a temas como factores intralaborales,
extralaborales, equilibrio entre la vida personal, laboral y familiar y la calidad de vida
laboral.

Plan de Incentivos: Es un conjunto de acciones que tienen como fin reconocer los
resultados del desempeiio en los niveles de excelencia a los mejores servidores,
funcionarios y contratistas por Evaluacidon de Desempefio Laboral segun corresponda, y
mejores equipos de trabajo de la entidad.

Proteccion y Servicios Sociales: Se refiere a las actividades mediante las cuales se
atienden las necesidades de proteccidon, ocio, identidad y aprendizaje del servidor,
funcionario y contratista, y su familia, con el fin de mejorar su nivel de salud, vivienda,
recreacion, cultura y educacion.

Salario Emocional: Se entiende como una retribucién no monetaria para generar
nuevos dominios de accién en los empleados que generen efectos simbdlicos entre
productividad y calidad de vida.

Sistema de Estimulos: Se entiende por sistema de estimulos el conjunto
interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales y
planes de bienestar e incentivos que interactuan, con el propdsito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccién, desarrollo y bienestar de los servidores, funcionarios y
contratistas en el desempefio de su labor y asi contribuir al cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales.

Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico
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El Plan de bienestar e incentivos de la Universidad del Pacifico, proyectado para la vigencia
2026, se construye teniendo en cuenta los resultados de las intervenciones y procesos del
afo inmediatamente anterior y lo contemplado en los acuerdos laborales vigentes suscritos
entre las organizaciones sindicales y la Universidad. Los cuales, permitieron identificar
criterios fundamentales para la construccién del presente plan. Hecho que permite la
identificacion de los aspectos mas relevantes que a continuacion se presentan:

1. Esindispensable sostener los resultados de la evaluacién de la ejecucion del PDI 2021 -
2025 segun los datos del 2022, en razon a los siguientes indicadores:

Tabla 2.
Informe ejecucidn PDI.
. ., Ej io 9
Programa Indicador Ponderacién | Meta | o ncon % i
acumulada | cumplimiento
Vida Numero de personas de la comunidad
unive.rsitari'al uni'v(?rsitaria que parti,ciF)an en 50% 180 180 100%
con inclusién, actividades culturales vy artisticas de la
diversidad, Universidad.
etnicidad,
género, artey Avance en la implementacién de
cultura. acciones que promuevan la equidad 50% 20% 80% 100%
de género.
Universidad Avance en la implementacion de
saludable, acciones para una universidad 40% 20% 20% 100%
ladica, saludable
recreacion,
deporte y NuUmero de participantes de la
di idad. idad i itari
iscapacida comgm a un'|ver5| aria ' en 30% 5500 6.500 100%
actividades deportivas, recreativas y
de salud
Numero de personas de la comunidad
universitaria en  condicién de 30% 12 12 118%

discapacidad que participan en
actividades de Bienestar Universitario

10 Division de Desarrollo de Personal
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Fuente: Tabla 21 del Informe plan de desarrollo institucional “unidos para transformar vidas” Universidad del
Pacifico vigencia 2022.

=

Fortalecimiento de habilidades blandas para la mejora continua del clima laboral.

2. Fomentar buenos habitos y estilos de vida saludables a través de actividades deportivas
y hobbies donde se promueva la integracién familiar.

3. Acciones que aporten al cumplimiento de los nuevos retos y expectativas de los
servidores publicos para esta vigencia.

4. Elcrecimiento profesional y personal como uno de los pilares que genera motivacion en
los servidores publicos.

5. lgualdad en oportunidades de acceso a incentivos y amplia cobertura a nivel nacional.

11 Division de Desarrollo de Personal
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Areas de intervencion

El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 de la Universidad del Pacifico, se
enmarca en los siguientes componentes/programas:

1. Programa de Salud

El programa de salud esta enfocado en la realizacidon de actividades asistenciales y
educativas, por medio de:

e La Prestacién de los servicios de medicina general, odontologia general, psicologia y
primeros auxilios a través de consultas externa programada, consulta prioritaria y
acompafiamiento en situacién de calamidad.

e La Promocidon de habitos y estilos de vida saludable, para la prevenciéon de la
enfermedad y el mantenimiento de la salud de la comunidad universitaria de manera
individual y colectiva realizando Circuitos, Jornadas y Brigadas de Salud

El programa se desarrolla a través del drea de salud de la Direcciéon de Bienestar
Universitario y de las diferentes entidades de salud con las que la Universidad tenga
alianzas.

2. Programa de arte y cultura

Este programa permite a los servidores, funcionarios y contratistas de Ia
Universidad, integrarse y desarrollar las actividades artisticas y culturales ofrecidas a través
del drea de arte y cultura de la Direccién de Bienestar Universitario, por medio de las
siguientes modalidades:

e Participacién en talleres de formacidn ofertados en Artes pldsticas, musica, danza, artes
escénicas, audiovisuales y creacién literaria.

e Hacer parte de los grupos de talento establecidos dentro del area artistica y cultural de
la Direccién de Bienestar Universitario.

e Asistir a los eventos dedicados a las muestras de talento de los grupos formados en el
area artistica y cultural de la Direccidn de Bienestar Universitario.

12 Division de Desarrollo de Personal
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3. Programa de Recreacion, Deporte y aprovechamiento del tiempo libre.

Este programa a través del area de Deportes y Recreacién de la Direccion de
Bienestar Universitario, propende potencializar la actividad fisica, el deporte y el uso
racional del tiempo libre de los servidores, funcionarios y contratistas de la Universidad,
mediante proyectos que incorporen hdbitos de vida saludable, la competicién de
representacion y la actividad libre y espontdnea de recrearse con la intencionalidad de
extension a la comunidad externa.

Las actividades deportivas y recreativas a desarrollar son: Torneos de baloncesto,
futbol sala, futbol; rutinas de acondicionamiento fisico; salidas ecolégicas; cardiorumba y
ciclo paseo. Asi como la participacidén activa en los juegos de la Asociacién Colombina de
Universidades (ASCUN — Deportes) y actividades recreativas con la caja de compensacion
COMFENALCO.

4. Programa de Vivienda

Con el objetivo de mejorar la calidad de vida en los servidores, funcionarios y
contratistas de la Universidad, se realiza de manera anual una feria de la vivienda, la cual
tiene participacién de la Caja de Compensacién Familiar con los proyectos de vivienda para
sus afiliados como también se brinda asesoria para el beneficio de subsidio de vivienda, asi
mismo se invita a participar otras constructoras y fondos de cesantias y el Fondo Nacional
del Ahorro.

5. Programa Cambio Organizacional

De conformidad con lo establecido en el decreto ley 1567 de 1998 y el decreto 1083
de 2015 la Universidad del Pacifico, evaluard la adaptacién al cambio organizacional y
adelantara acciones de preparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o
readaptacion laboral cuando se den procesos de reforma organizacional.

6. Articulacion con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Plan de Bienestar Social e Incentivos se entendera plenamente articulado con las
acciones y/o procesos establecidos en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo (SG-SST) de la Universidad del Pacifico, por ende se entenderan vinculadas al
presente Plan las acciones propias del PAT-SST y sus componentes, en cuanto las mismas
propician mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, ademas de la salud
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en el trabajo, que conlleva la prevencidn de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccién y la promocién del mantenimiento del bienestar
fisico, mental y social de los servidores, funcionarios y contratistas de la entidad.

Destacandose en este particular lo correspondiente a la adaptacion Laboral,
entendida desde SG-SST como aquel proceso orientado a través de evaluaciones médicas
ocupacionales en los casos en el que el trabajador no requiera reubicacidn, pero presenta
recomendaciones que afectan sus funciones y entorno laboral; el empleador esta obligado
adaptar su puesto de trabajo o funciones a sus condiciones de salud, responsabilizando al
trabajador en sus conductas y comportamientos seguros. Asi mismo, desarrollar o
fortalecer las capacidades necesarias para el desempeno eficiente y seguro de la actividad
de rehabilitacién laboral y/u ocupacional especifica, de acuerdo con la meta de
rehabilitacion del trabajador.

7. Programa Integral para el Retiro Laboral

El programa de Pre-pensionados, llamado Programa Integral para el Retiro laboral -
PIRELA, esta orientado al personal docente y administrativo de la Institucién, que estén
proéximos a cumplir los requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segun lo
establecido en el articulo 262 literal c) de la ley 100 de 1993 y en especial el Decreto Ley
1227 de 2005 articulo 75 Numeral 3.

El programa tiene como objetivo principal preparar a docentes y administrativos
Pre-pensionados en aspectos fisicos, psicologicos, familiares, sociales, ocupacionales y
financieros, para asumir el retiro de la vida laboral como otra opcidn y estilo de vida; con
una preparacién al cambio para asi facilitar su adaptacién a este, fomentando la creacién
de un proyecto de vida, la ocupacién del tiempo libre, la promocién y prevencién de la salud
e igualmente alternativas ocupacionales y de inversion.

8. Cultura Organizacional; asi mismo acciones para la garantia de derechos y prevencién
del acoso laboral y sexual).

La Universidad del Pacifico, a través de la Divisidn para el Desarrollo del Personal en
articulaciéon con el area de desarrollo humano de la Direccidon de Bienestar Universitario,
plantea una serie de actividades que logren establecer relaciones satisfactorias de intereses
mutuos, evitando y/o mitigando sentimientos de descontento, apatia, inconformidad, etc.
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Estas actividades estan dirigidas al personal docente y administrativo de la
Universidad, y son apoyadas por la ARL con el fin de optimizar la cultura, el fomento de una
sana convivencia laboral y mejoramiento del clima organizacional de la entidad, a través de
la medicion del Clima laboral con el respectivo plan de intervencién, cuyo objetivo es el
fortalecimiento de los equipos de trabajo, a través de talleres y actividades ludicas en temas
como: Estilo de direccidn, la comunicacion e integracion, el trabajo en equipo, Liderazgo y
sentido de pertenencia.

9. Vinculacion de personas con discapacidad en el sector publico entorno al
cumplimiento Decreto 2011 de 2017.

De conformidad con el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de
Funcidn Publica, en lo relacionado con el porcentaje de vinculacion laboral de personas con
discapacidad, la Universidad del Pacifico, realizard un estudio de identificacién y
caracterizacion de los servidores en condicién de discapacidad con el propdsito de dar
cumplimiento a lo antes sefialado.

10. Programa de Incentivos

La Universidad conforme a los pactos convencionales y acuerdos colectivos firmados
con los servidores y funcionarios de carrera administrativa, provisionales, docentes y
trabajadores oficiales afiliados en los diferentes sindicatos, convino una serie de incentivos
econdmicos como parte del bienestar de los servidores y funcionarios vinculados a la
entidad, y que reconoce su labor, entre ellos tenemos:

e Apoyo a los procesos de formacion y cualificacién formal (primaria, secundaria y
universitario (pregrado y posgrado).

e Incentivos establecidos por los acuerdos sindicales y demds disposiciones
institucionales de la Universidad.

e Articulacién con el PIC y demds procesos de educacion no formal (seminarios,
diplomados entre otros).

e Apoyo a los gastos de sepelio, integracidn, reconocimiento econdmico por calamidad y
catastrofe, lentes y monturas, desplazamientos médicos.

e Reconocimiento econémico por pension.

e Apoyo econdmico a eventos deportivos.

e Seguros de vida.
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e Incentivos no pecuniarios, entre los que se destacan: permiso remunerado de un dia de
trabajo por cumpleafos, reconocimiento por afios de servicio, celebracidn de dias
especiales, servidores del mes, equipo de la Excelencia, etc.

e Dia del Servidor Publico.

11. Promocion del uso de bicicleta por parte de los funcionarios

La Universidad, en concordancia con la ley 1811 de 2016, “por la cual se otorgan
incentivos para promover el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se modifica el
cddigo nacional de trdnsito”, en su articulo quinto incentiva el uso de bicicletas para
funcionarios publicos; dicha reglamentacién al interior de la institucion estd en tramite para
aprobacion y permitira establecer las condiciones para que los funcionarios publicos se
transporten en bicicleta y reconocer un dia libre remunerado.

12. Desarrollar el programa de Estado Joven

Teniendo en cuenta que el programa de Estado Joven, es una iniciativa del gobierno
Nacional dirigida a estudiantes de educacién superior de pregrado en sus niveles técnico
profesional, tecnolégico y profesional, para que adelanten sus practicas laborales en las
entidades publicas como escenario de practica.

La Universidad del Pacifico, se vincula a este programa dando cumplimiento a la ley
1780 de 2016, Ley Pro-Joven, para el empleo y el emprendimiento juvenil, ley liderada por
el Ministerio del Trabajo, gestionando los procesos internos correspondientes para la
ejecucidn del programa en articulacién con la caja de compensacion.

13. Horarios Flexibles y Teletrabajo

La Universidad del Pacifico, efectuara un analisis de las condiciones normativas,
técnicas y de infraestructura tecnolégica, que permita dar cumplimiento a lo sefialado en
disposiciones como los articulos 2.2.5.5.53 y 2.2.5.5.54, la Ley 1221 de 2008 y el Capitulo 5
del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, buscando el beneficio de los
servidores, funcionarios y contratistas de la entidad, que puedan hacer uso de estos
programas.
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14. Salas de Lactancia Materna

Realizar acciones orientadas al mejoramiento en las condiciones de las servidoras,
funcionarias y contratistas de la Universidad embarazadas y las que se encuentran en
periodo de lactancia, a través de la adecuaciéon de espacios laborales entre otros. Se
desarrollaran actividades relacionadas con cuidados prenatales, dirigidas a mujeres
embarazadas — temas de madres gestantes y lactantes.

15. Manejo del tiempo libre, equilibrio de tiempos laborales y prevencion del Burnout.

Se promocionaran y difundirdn estrategias sobre el manejo del tiempo de trabajo y
prevencién del Burnout, de manera que se brinden orientaciones para la gestion efectiva
del tiempo y la desconexién laboral, en pro de lograr equilibro entre la vida personal,
laboral, familiar y comunitaria. Se realizardan como minimo dos (2) campaias al afio en
donde se informen las actividades para la utilizacién provechosa del tiempo libre y
prevencion del Burnout a través de comunicacién electrénica como el email institucional,
la Intranet, la Web y/o boletines virtuales.

Responsables
El Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Universidad del Pacifico, correspondiente a la

vigencia 2026, se implementara de acuerdo con el siguiente nivel de responsabilidades,
definido para garantizar su adecuada planeacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacion.

Responsable H Funcion

Dirigir la elaboracién, implementacion y evaluacién de los
Division para el Desarrollo|programas de bienestar, desarrollo personal, capacitacion,
del Personal incentivos, seguridad y salud en el trabajo, y evaluacidn del
desempeiio de los servidores publicos de la Universidad.

Articular las intervenciones a los servidores, funcionarios y
contratistas definidos en el alcance del presente Plan con
Direccibn de  Bienestar|/la Division para el Desarrollo del Personal, asegurando los
Universitaria recursos necesarios para la ejecucion de las actividades
programadas, asi como velar por su debido cumplimiento.

Instancia que aprueba el Plan de Bienestar, estimulos e
incentivos.
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Responsable

Funcion

Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio

Comité de Bienestar Social,
Estimulos e Incentivos

Participar en el disefio y evaluacién del plan de bienestar social,
estimulos e incentivos; es la instancia que recomienda ante el
Comité de Gestion y Desempefio la adopcién del Plan en cada
vigencia.

Comision de Personal

Participar activamente en las capacitaciones y aplicar los
conocimientos adquiridos.

Comision de Personal

Participar en la elaboracién del Plan Institucional de Capacitacion
(PIC) y en el de Bienestar Social e Incentivos, y en su seguimiento.

Servidores Publicos

Realizar la inscripcién a las actividades de Bienestar Social, en los
tiempos establecidos por la Divisién para el Desarrollo del
Personal; una vez inscrito el servidor o grupo familiar en
cualquiera de las actividades programadas, el servidor se
compromete a asistir y cumplir con el desarrollo de la misma.

Evaluar las actividades en las cuales participe, o recomendar
acciones de mejora a través de la encuesta dispuesta para tal fin;
los resultados obtenidos servirdn de insumo para identificar las
oportunidades de mejora en las siguientes actividades a
desarrolla.

Participar activamente con el fin de contribuir al crecimiento

personal y calidad de vida.

Actividades

Se definen las actividades de capacitacion orientadas al fortalecimiento del bienestar y la
calidad de vida de los funcionarios de la institucion, en concordancia con el Plan de
Bienestar e Incentivos de la siguiente manera
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RESPONSABLE BIENESTAR UNIVERSITARIO - AREA DE DEPORTE Y REACREACION

PROGRAMA ACTIVIDAD

Jornada de tamizaje cardiovascular

Jornada de habitos saludables

Semana de la salud fisica y mental

Prevencién y promocion de la Diabetes

Prevencién y promocidn de la Hipertension

SALUD Conmemoracién del dia mundial del Cancer de mama
Conmemoracién del dia mundial de la lucha contra el VIH-SIDA
Taller sobre Habilidades Sociales

Asesoria Médica

Asesoria Psicolégica

Asesoria Fisioterapéutica

Atencidn de primeros auxilios

BIENESTAR UNIVERSITARIO - AREA DE ARTE Y CULTURA

Rumbas deportivas

Caminata por la salud

Juegos Inter programas

Conmemoracion del dia mundial de la actividad fisica
DEPORTE

Pausas activas

Practica en el gimnasio

Practicas deportivas (Baloncesto, Voleibol, Karate-do, Judo,
Futbol, Futbol sala, Taekwondo, Atletismo)

BIENESTAR UNIVERSITARIO - DESARROLLO HUMANO

Taller "El cuidado en momentos de estrés" para docentes

Conversatorio: Jornada de activismo "Dia Internacional de la
Mujer”.
Mural exprésate

Campania de prevencién: Rompe el Silencio/ iHay una salida!

DERECHOS HUMANOS Conversatorio "Violencias Basadas en Género". Ley 1257/08
Conversatorio: "Nuevas Masculinidades Equitativas No
violentas"

Conversatorio: Equidad Laboral con Enfoque de Género

Taller “Preparacion del Manejo del Ocio y Tiempo Libre”. Para
las personas mayores de la comunidad universitaria.
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BIENESTAR UNIVERSITARIO - ARTE Y CULTURA

ARTE Y CULTURA

Cine Club

Tongas, Puntos de cultura (Transmisién ancestral)

Mes de la herencia africana

Realizar exposiciones pictdricas, fotograficas y espacio de
memoria.

Didlogos interculturales (Comadreos-Conversatorios)

Festival interno de la cancién

Conversatorio Viche Patrimonioy
Desarrollo

El manglar y la piangua “un relato coreo-musical”

Participacion ASCUN Cultura (Danzas modernas, Artes plasticas,
Narracidén oral, Orquesta, Danzas folcléricas, Coros y Ensamble
de Jazz)

Eventos de ciudad

Festival de MUsica del Pacifico Petronio Alvarez

Misas inculturadas

Dia mundial de la danzay el Jazz

Su majestad la Marimba

Postales Navidenas

BIENESTAR UNIVERSITARIO - AREA DE DESARROLLO HUMANO

CULTURA ORAGNIZACIONAL

Sensibilizacion de las violencias basadas en genero para el
comité.

Jornada de activismo en el marco del DIM: Conversatorio
Movilizacidn de las Mujeres por la Paz en Colombia

Conversatorio Prevencién de VBGyD

Campania conoce el volumen de la violencia (Violentometro)

Talleres/Conversatorios: para la convivencia pacifica.

Prevencidn de riesgos psicosociales.

Dia del jean comunidad universitaria.

Encuentros auténomos de inclusion comunidad LGTBIQ+

iCampanfia Respeta mis derechos!! Respétame la vida.

Bienvenida estudiantil

Encuentro de padre y madres de familia
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Conversatorios /talleres para la Comunidad universitaria en
lenguaje inclusivo

Conversatorio valores y principios institucionales.

Conmemoracion Herencia africana.

Coaching para una buena salud mental dirigida a funcionarios y
docentes.

Autoestima y empoderamiento personal

Promocidn, prevencion y no discriminacidn en temas de género
para la comunidad indigena estudiantil (hombre y mujer)

Dia de la Inclusion y no discriminacion.

Socializacién de la encuesta estudiantil a docentes y
administrativos.

Consolidacién de voluntariados estudiantiles.

Presentacién de saberes ancestrales en los diferentes grupos
indigenas (significado de algunas practicas)

Conversatorio sobre inclusion laboral

Semana Cultural

Noche de los mejores en el marco de la Semana cultural

Jornada de activismo en el marco de la No Violencia contra la
mujer

Pasarela Drag Queens y danza Vogue en el marco de la
diversidad sexual

Identificacion de personas vinculadas con algun tipo de
discapacidad/personas con capacidades diferentes a la
Universidad.

BIENESTAR UNIVERSITARIO - DIVISION PARA EL DESARROLLO DEL
PERSONAL

PROMOCION DEL USO DE
BICICLETA

Campafia para el uso de la bicicleta por parte de los vinculados
a la universidad.

Enratate con la Unipacifico (ciclo rutas)
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DIVISION PARA EL DESARROLLO DEL PERSONAL

VIVIENDA

Informacidn planes de vivienda

CAMBIO ORGANIZACIONAL

Evaluacién de la adaptacion al cambio organizacional y
desvinculacién del personal (encuesta virtual).

ARTICULACION CON EL
SISTEMA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Desarrollo de actividades establecidas en el PAT-SGSST 2023.

PROGRAMA INTEGRAL PARA
EL RETIRO LABORAL

Actividades programa de desvinculacién laboral asistida 2023.

VINCULACION DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Identificacion de personas vinculadas con algun tipo de
discapacidad/personas con capacidades diferentes a la
Universidad.

Establecimiento del niUmero de vinculaciones que deben
realizarse a personas con capacidades diferentes en cada
anualidad poOr parte de la Universidad.

INCENTIVOS

Dia del docente

Dia del trabajo

Dia de la madre

Dia de la secretaria

Dia de la familia

Dia del servidor publico

Inicio de la navidad

Noche de reconocimiento al personal por sus labores y aportes
a la Universidad.

Incentivos para docentes y colaboradores por productividad.

PROGRAMA DE ESTADO
JOVEN

Establecer el porcentaje de vinculaciones que deben realizarse
por anualidad en virtud del programa Estado Joven.

Establecimiento de la directriz de aplicacién del programa
Estado Joven.

HORARIOS FLEXIBLES Y
TELETRABAJO

Establecimiento de la directriz para la aplicacién de horarios
flexibles y teletrabajo en la Universidad.

Seguimiento a la aplicaciéon de la directriz de horarios flexibles y
teletrabajo.

SALAS DE LACTANCIA
MATERNA

Identificacion de casos de mujeres vinculadas en etapa de
gestacion y de lactancia.
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Establecimiento de un espacio (sala) para la lactancia materna.

Establecimiento de medidas pertinentes que garanticen a las
mujeres en estado de lactancia el desarrollo de la misma en los
espacios propios de la universidad o sus propios entornos,
segun se disponga.

MANEJO DEL TIEMPO, Capacitacion del Burnout en el marco del PIC

EQUILIBRIO DE TIEMPOR’ Campafia de aprovechamiento del tiempo libre y prevencion del

LABORALES Y PREVENCION Burnout

DEL BURNOUT Establecer la directriz de desconexidn laboral para los vinculos a la
universidad

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo: Cronograma de actividades

RESPONSABLE BIENESTAR UNIVERSITARIO - AREA DE DEPORTE Y REACREACION

Fecha/Mes
PROGRAMA Actividad

FEB MAR | ABR MAY | JUN JUL AGO | SEPT |OCT NOV | DIC

Jornada de tamizaje cardiovascular

Jornada de habitos saludables

Semana de la salud fisica y mental

Prevencién y promocion de la Diabetes

Prevencién y promocién de la
Hipertension

Conmemoracion del dia mundial del
SALUD Cancer de mama

Conmemoracion del dia mundial de la
lucha contra el VIH-SIDA

Taller sobre Habilidades Sociales

Asesoria Médica

Asesoria Psicoldgica

Asesoria Fisioterapéutica

Atencidn de primeros auxilios

BIENESTAR UNIVERSITARIO - AREA DE ARTE Y CULTURA

Rumbas deportivas

Caminata por la salud

Juegos Inter programas

Conmemoracion del dia mundial de la
actividad fisica
DEPORTE

Pausas activas

Practica en el gimnasio

Practicas deportivas (Baloncesto, Voleibol,
Karate-do, Judo, Futbol, Futbol sala,
Taekwondo, Atletismo)
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BIENESTAR UNIVERSITARIO - DESARROLLO HUMANO

DERECHOS HUMANOS

Taller "El cuidado en momentos de estrés"
para docentes

Conversatorio: Jornada de activismo "Dia
Internacional de la Mujer”.

Mural exprésate

Campafia de prevencion: Rompe el
Silencio/iHay una salida!

Conversatorio "Violencias Basadas en
Género". Ley 1257/08

Conversatorio: "Nuevas Masculinidades
Equitativas No violentas"

Conversatorio: Equidad Laboral con
Enfoque de Género

Taller “Preparacién del Manejo del Ocio y
Tiempo Libre”. Para las personas mayores
de la comunidad universitaria.

BIENESTAR UNIVERSITARIO - ARTE Y CULTURA

ARTE Y CULTURA

Cine Club

Tongas, Puntos de cultura (Transmision
ancestral)

Mes de la herencia africana

Realizar exposiciones pictoricas,
fotograficas y espacio de memoria.

Dialogos interculturales (Comadreos-
Conversatorios)

Festival interno de la cancién

Conversatorio Viche
Patrimonio y Desarrollo

El manglar y la piangua “un relato coreo-
musical”

Participacién ASCUN Cultura (Danzas
modernas, Artes plasticas, Narracion oral,
Orquesta, Danzas folcléricas, Coros y
Ensamble de Jazz)

Eventos de ciudad
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Festival de Msica del Pacifico Petronio
Alvarez

Misas inculturadas

Dia mundial de la danza y el Jazz

Su majestad la Marimba

Postales Navidefias

BIENESTAR UNIV

ERSITARIO - AREA DE DESARROLLO HUMANO

CULTURA
ORAGNIZACIONAL

Sensibilizacién de las violencias basadas
en genero para el comité.

Jornada de activismo en el marco del DIM:
Conversatorio Movilizacion de las Mujeres
por la Paz en Colombia

Conversatorio Prevencion de VBGyD

Campaiia conoce el volumen de la
violencia (Violentometro)

Talleres/Conversatorios: para la
convivencia pacifica.
Prevencion de riesgos psicosociales.

Dia del jean comunidad universitaria.

Encuentros auténomos de inclusién
comunidad LGTBIQ+

jCampania Respeta mis derechos!!
Respétame la vida.

Bienvenida estudiantil

Encuentro de padre y madres de familia

Conversatorios /talleres para la
Comunidad universitaria en lenguaje
inclusivo

Conversatorio valores y principios
institucionales.

Conmemoracion Herencia africana.

Coaching para una buena salud mental
dirigida a funcionarios y docentes.

Autoestima y empoderamiento personal

26 Division de Desarrollo de Personal
Universidad del Pacifico



27

Promocidn, prevencién y no
discriminacion en temas de género para la
comunidad indigena estudiantil (hombre y
mujer)

Dia de la Inclusién y no discriminacion.

Socializacién de la encuesta estudiantil a
docentes y administrativos.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL
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Consolidacién de voluntariados
estudiantiles.

Presentacion de saberes ancestrales en
los diferentes grupos indigenas
(significado de algunas practicas)

Conversatorio sobre inclusion laboral

Semana Cultural

Noche de los mejores en el marco de la
Semana cultural

Jornada de activismo en el marco de la No
Violencia contra la mujer

Pasarela Drag Queens y danza Vogue en el
marco de la diversidad sexual

Identificacion de personas vinculadas con
algun tipo de discapacidad/personas con
capacidades diferentes a la Universidad.

BIENESTAR UNIVERSITARIO - DIVISION PARA EL DESARROLLO DEL PERSONAL

PROMOCION DEL USO

Campafia para el uso de la bicicleta por
parte de los vinculados a la universidad.

DE BICICLETA Enrutate con la Unipacifico (ciclo rutas)
DIVISION PARA EL DESARROLLO DEL PERSONAL
Vivienda Informacion planes de vivienda

Cambio organizacional

Evaluacion de la adaptacion al cambio
organizacional y desvinculacién del
personal (encuesta virtual).
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Articulacion con el
sistema de seguridad y
salud en el trabajo

Desarrollo de actividades establecidas en
el PAT-SGSST 2023.

Programa Integral para
el Retiro Laboral

Actividades programa de desvinculacion
laboral asistida 2023.

Vinculacion de personas
con discapacidad

Identificacion de personas vinculadas con
algun tipo de discapacidad/personas con
capacidades diferentes a la Universidad.

Establecimiento del nimero de
vinculaciones que deben realizarse a
personas con capacidades diferentes en
cada anualidad poOr parte de la
Universidad.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL
E INCENTIVOS 2026

INCENTIVOS

Dia del docente

Dia del trabajo

Dia de la madre

Dia de la secretaria

Dia de la familia

Dia del servidor publico

Inicio de la navidad

Noche de reconocimiento al personal por
sus labores y aportes a la Universidad.

Incentivos para docentes y colaboradores
por productividad.

PROGRAMA DE ESTADO
JOVEN

Establecer el porcentaje de vinculaciones
que deben realizarse por anualidad en
virtud del programa Estado Joven.

Establecimiento de la directriz de
aplicacion del programa Estado Joven.

HORARIOS FLEXIBLES Y
TELETRABAJO

Establecimiento de la directriz para la
aplicacion de horarios flexibles y
teletrabajo en la Universidad.

Seguimiento a la aplicacion de la directriz
de horarios flexibles y teletrabajo.
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Identificacion de casos de mujeres
vinculadas en etapa de gestacién y de
lactancia.

Establecimiento de un espacio (sala) para
SALAS DE LACTANCIA la lactancia materna.
MATERNA

Establecimiento de medidas pertinentes
que garanticen a las mujeres en estado de
lactancia el desarrollo de la misma en los
espacios propios de la universidad o sus
propios entornos, segun se disponga.

Capacitacion del Burnout en el marco del
PIC

MANEJO DEL TIEMPO, Campafia de aprovechamiento del tiempo
EQUILIBRIO DE libre y prevencién del Burnout

TIEMPOR LABORALES Y

PREVENCION DEL
BURNOUT

Establecer la directriz de desconexién
laboral para los vinculos a la universidad
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Medicion del impacto individual e institucional

Con el fin de asegurar el seguimiento, control y evaluacidn sistematica de las actividades y
acciones desarrolladas por cada una de las areas que integran el presente Plan, se
adoptardn indicadores de eficacia y eficiencia, los cuales permitiran medir el nivel de
cumplimiento de los objetivos y el desempefio institucional.

Para tal efecto, se establecen los siguientes indicadores:

Indicador de Participacion:

Mide el grado de participacidon de la poblacién objetivo en las actividades programadas. Se
calcula mediante la relacién entre el nUmero de personas participantes y el total de
beneficiarios previstos

Indicador de Implementacidn:
Permite evaluar el nivel de ejecucion del Plan, a partir de la relacidn entre las actividades

efectivamente ejecutadas y las actividades planeadas.

Indicador de Productividad:
Evalua el avance operativo de las acciones previstas, mediante la relacion entre las

actividades programadas y las actividades pendientes de ejecucién.
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