CARACTERIZACION DE EVALUACION

Cédigo: EV-EV-CAO1

Version: 02

Aprobado: 24/08/2015

Pagina: 1de 8

Nombre del Proceso

Tipo

Responsable del proceso

EVALUACION

EVALUACION

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Alcance Incluye todos los procesos, desde la identificacion del estado de cumplimiento de la Mision, Vision y Politicas, objetivos de calidad, planes,

Mejoramiento.

programas, proyectos y convenios hasta la presentacién del informe final, con las observaciones, recomendaciones y seguimiento al Plan de

Objetivo Facilitar que la gestion administrativa de la Universidad del Pacifico, logre el cumplimiento de su misidn, visidn, politica y objetivos de calidad,

de acuerdo a la normatividad que la rige y a las expectativas de sus usuarios y partes interesadas.

SECUENCIA E INTERACCIONES

PROVEEDOR ENTRADA CICLO PHVA SALIDA | USUARIO
PLANEAR
Todos los procesos. PEI Identificacion del estado de cumplimiento de Informes de estado de Todos los procesos
misidn, visidn, politica y objetivos de calidad. cumplimiento.
PDI Entes de control externo
Identificacion de cumplimiento de planesy Programa de auditorias.
Entidades gubernamentales Lineamientos del SIG. Comunidad organizada

del orden nacional. -
Planes de Accidn.

Comunidad organizada.
Programas, proyectos y

programas, proyectos y convenios.

Elaboracion del programa anual de auditorias
internas.

Informe de nivel de practicas de
autocontrol, autogestiéon y
autorregulacion.
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SECUENCIA E INTERACCIONES

PROVEEDOR

ENTRADA

CICLO PHVA

SALIDA

USUARIO

convenios.
Normatividad.
Resoluciones.

Requerimientos de la
comunidad organizada.

Identificacion del nivel de practica del
autocontrol, autogestion y autorregulacién.

Seleccién de los equipos de trabajo para las
actividades del proceso.

Programacion de informes a entes de control
externos y a partes interesadas (comunidad
organizada).

Equipo de auditores.

Plan de accion del proceso

HACER

Todos los procesos

Programa anual de
auditorias

Ejecutar el programa de Auditorias al sistema de
control interno

Auditorias internas de calidad
Asesorias y acompafiamiento

Realizar actividades para el Fomento del
autocontrol, autorregulaciéon y autogestién

Informes de auditorias
Guias pedagogicas

Informes de asesoriasy
acompafiamientos

Informes a entes de control
externos

Contraloria General de la
Republica (C.G.R.).

DAFP
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SECUENCIA E INTERACCIONES

PROVEEDOR ENTRADA CICLO PHVA SALIDA USUARIO
Plan de actividades de Valoracidn del riesgo Informes de rendicién de cuentas | Cdmara de
autocontrol Representantes

Metodologia para la

administracion del riesgo

Planes de accién por
procesos

Informes de gestién por
procesos

Encuesta autoevaluacion

MECI

Elaboracion de informes a entes externos

Mapa de riesgos

Direccionamiento
estratégico

VERIFICAR

Planes de mejoramiento
institucional y por procesos

Seguimiento al cumplimiento del plan de accién
del proceso.

Seguimiento a las practicas de autocontrol,

Informes de seguimiento y
evaluacién

Direccionamiento
estratégico

C.G.R.
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SECUENCIA E INTERACCIONES
PROVEEDOR ENTRADA CICLO PHVA SALIDA USUARIO
Mapa de Riesgos autogestion y autorregulacion.
Programa anual de
autocontrol Seguimiento a los informes de auditorias
externas.
Seguimiento al cumplimiento de los informes de
auditorias internas.
Evaluacion de las competencias del equipo
auditor.
Seguimiento a la administracion del riesgo.
Seguimiento a los planes de mejoramiento de los
procesos e institucional.
ACTUAR
Acciones preventivas y correctivas para el Gestion de calidad.
proceso.
Todos los procesos
Planes de mejoramiento Promover la elaboracién de Planes de | Planes de mejoramiento por

mejoramiento por procesos e institucional.

procesos e institucional
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RECURSOS
TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA AMBIENTE DE TRABAJO

Jefe oficina de control interno Equipo de coémputo de mesa y portatil, software Oficina dotada y adecuada segin normas de Salud
Profesional de Apoyo Oficina de Control Interno actualizado, impresoras, fax. Ocupacional

Asistente oficina de control interno

REQUISITOS APLICABLES POR CUMPLIR DOCUMENTOS APLICABLES

LEGALES: Ley 87 de 1993, Ley 489 de diciembre 29 de 1998, Ley 1474 de 2011, art. 9
(modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993), Ley 909 de 2004, Decreto 2145 de 1999
(art. 6 literal d), Decreto 1537 de 2001, Decreto 1599 de 2005, Decreto 1826 de agosto 3
de 1994, Decreto 1737 del 21 de agosto de 1998, Decreto 2539 de 2000, Decreto 19 de
2012, art.231, Decreto 943 de 2014, Directiva Presidencial 02 de 1994, Directiva
presidencial 03 de 2012 (abril 3), Resolucién 048 de febrero 10 de 2004, Resolucién 248
de 2007, Resolucién 357 de 2008, Resolucion 531 De 2009, Resolucién orgénica 6289 de
2011, Art. 9 (Responsable del Plan de Mejoramiento) y 20, Resolucién orgdnica 6445 de
2012 Art. 3 num. 2 (Plan de Mejoramiento), Circular 001 de 2001 (9 de febrero),
Circular Externa 052 de 2003, Circular Externa 005 de 2012, Circular 02 de 2004, Circular
05 de 2006, Circular Conjunta 002 del 3 de octubre de 2008, Circular Conjunta 100 001
del 5 de enero de 2012, Circular Externa 003 de 2015, Circular 06 de 2005.

PROCEDIMIENTOS
Fomento de la cultura del autocontrol
Asesoria y acompafiamiento
Administracién del riesgo
Auditoria Interna

Relacidn con entes externos
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de 2006.

No. 012 de 2012

INSTITUCIONALES: Acuerdos 006 y 008 de 2007, 014, 015, 016, 022, 026 de 2005, 029

Acuerdo 009 de 2015, Acuerdo 008 de 2015, Acuerdo 005 de 2013 Y Acuerdo Superior

8.5.1- 8.5.2- 85.3

NORMA: 4.1- 4.2-4.21--5-51- 52-53-54-541-542-55-551-553-
56-56.1-56.2-56.3-6-6.1-6.2-6.2.1-6.22-63-64-7-71-72-7.21-

7.22-723-73-7.4-741-75-76-821-8.2.2 - 8.2.3-

824-83--84 -85 -

PARAMETROS DE CONTROL, SEGUIMIENTO Y MEDICION
FORMULA

DENOMINACION

1. Auditorias internas

1.1 Eficiencia del programa de auditorias

1.2 Eficacia del programa de auditorias

1.3 Eficacia en el seguimiento de planes de mejoramiento

1.4 Efectividad del programa de auditorias

1.2 # de auditorias ejecutadas/# de auditorias programadas *100

1.3 seguimientos realizados/no. De seguimientos programados * 100

1.4 # acciones cerradas/# de acciones propuestas * 100
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2. Fomento del Autocontrol

2.1 Eficiencia del fomento del autocontrol

2.2 Eficacia del fomento de autocontrol

2.3 Efectividad del fomento de autocontrol

auditorias realizadas

3 Relacién con entes externos

3.1 Cumplimiento de actividades (EFICACIA)

3.2 Nivel de percepcion de los entes externos (Efectividad)
Planes de mejoramiento establecidos

Eficiencia de las acciones correctivas

Efectividad de acciones preventivas

2.2 # de actividades de autocontrol realizadas/# de actividades programadas *100

2.3 planes de mejoramiento individual cerrados/planes de mejoramiento planteados *
100

3.1 # Fechas cumplidas/ #Fechas programadas * 100

3.2 De 1 a5, segun tabulacion de encuesta de evaluacién

Auditorias realizadas/auditorias programadas
Planes de mejoramiento ejecutados/planes de mejoramiento programados.
Acciones correctivas cerradas/acciones correctivas programadas

# de no conformidades futuras encontradas/acciones preventivas programadas

RIESGOS DEL PROCESO
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Ver mapa de riesgos




