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I. INTRODUCCION

La Universidad del Pacifico segun el Acuerdo 022 de 2005 entiende por Bienestar
Universitario, la busqueda permanente de una condicion de vida universitaria
caracterizada por un clima institucional que estimule y facilite el desarrollo humano de los
miembros de su comunidad, enmarcados en el Proyecto Educativo Institucional, que les
permita alcanzar los objetivos integrales de una mejor calidad de vida. En ese sentido, las
acciones desarrolladas por Bienestar deben comprometer la participacién activa de la
comunidad universitaria. En su concepcién mas amplia, el "bien estar" de una comunidad
no se logra Unicamente con los programas de bienestar tradicionales. La primera fuente
de Bienestar es la coherencia entre el discurso, la filosofia de la institucion y la realidad
cotidiana de su quehacer.

Ahora bien, Bienestar Universitario como funcion sustantiva, dentro del PDI 2016 -2019
tiene el propdsito de “disminuir la tasa de desercidén estudiantil a través del disefio e
implementacion de estrategias pertinentes teniendo en cuenta las dimensiones
académica, socioecondmica y cultural.” Es decir, el objetivo de Bienestar se enfoca en
asegurar la permanencia de los estudiantes de la Universidad a través de estrategias de
inclusién social y acompafiamiento. De esta manera, tiene en cuenta diversas formas de
atencion de acuerdo a las diferentes caracteristicas y necesidades de su poblacién
estudiantil; con enfoque diferencial, para poblaciones vulnerables, y con especial atencién
a victimas y desmovilizados del conflicto, dada la concentracidén que ha tenido la guerra en
la region Pacifico. Es asi como dentro del PDI se establecen los siguientes indicadores:

e Tasa de desercion de cohorte primer semestre y Tasa de desercion anual.
e Nivel de satisfaccion de los programas de Bienestar.

En relacién a las actividades que directamente apuntan al PDI, se tiene que durante el
2017 se formularon tres documentos que se encuentran en trdmite de constituirse en
marcos normativos o de referencia para la institucionalidad, a partir de la revisién y
aprobacién por los diferentes érganos colegiados, lIldmese Consejo Académico y Consejo
Superior. Estos documentos son:

a. Politica de Bienestar, aprobado por Consejo Superior, le falta nUmero consecutivo
por Secretaria General.
b. Proyecto Acuerdo para la atencién a estudiantes con habilidades diversas,

aprobado por Consejo Superior. Sin embargo, surge la necesidad de hacer
reestructuracion al Acuerdo.

C. Propuesta de Acuerdo para atencidn a estudiantes victimas del conflicto armado
interno en Colombia. El proyecto de acuerdo se encuentra para segundo debate en el
Consejo Superior.

Aprobd: Victor Hugo Moreno Fecha de aprobacion: 28/03/2017 Pagina 2 de 17 | Versién: 01 Informe de Gestion




UNIVERSIDAD DEL PACIFICO Version: 1

INFORME DE GESTION Feb. 2019

1. DESARROLLO

1.1.Relacién Presupuestal 2018

2. Ahora frente al presupuesto asignado a Bienestar Universitario, histéricamente las
areas con mayor gasto son Deporte y Cultura, respectivamente, con un 29% y 23
%, en comparacién con un 13% del area de Salud Comunitaria.

DESARROLLO HUMANO $50.800.000
CULTURA $32.177.364
DEPORTE Y RECREACION $97.859.918
SALUD COMUNITARIA $16.112.450
PROMOCION SOCIOECONOMICA $30.000.000
PRESUPUESTO TOTAL REQUERIDO (ejecutado) * | $226.943.732
PRESUPUESTO ASIGNADO **

FALTANTE (18.5%)

(98]

* Requerido para funcionamiento del d&rea minimo $750.000.000

4. ** La Oficina no ha respondido al requerimiento, por lo que se desconoce el presupuesto
asignado

5. De acuerdo a lo anterior se relacionan las actividades por dreas que se ejecutaron
durante el 2018:

1.3 Informe de Gestion por Areas
Con el propésito de ir avanzando en la consecucion de los objetivos misionales, durante el
afio 2018 se realizaron las siguientes actividades en cada una de las respectivas areas que
componen Bienestar Universitario.

1.3.1 Area de Deporte y Recreacion
e Torneos
Torneo Municipal de Balon Pesado y Baloncesto, realizado en los meses de marzo y junio.
Zonales Universitarios de Baloncesto, Voleibol y Futbol Sala, realizados del 16 al 21 de abril.
Zonales Universitarios de Karate-Do, Atletismo y Judo, adelantados del 10 al 12 de mayo en
Cali.
Zonales Universitarios de Ajedrez y Taekwondo, realizados del 02 al 05 de mayo en Pasto.
Juegos Nacionales Universitarios de Baloncesto, Karate-Do y Atletismo, adelantados del 9 al
17 de octubre, en Medellin.
Copa Loyola de Baloncesto, realizada por la Universidad Javeriana de Cali del 5 al 9 de
septiembre.
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e Actividades Recreativas.
Se participo en el XIV Encuentro de la Cultura, organizado por la Universidad del Valle
sede Pacifico, los dias 18 y 19 de octubre 2018. La participacion se dio en las disciplinas de:
Baloncesto, Futbol Sala, Voleibol y Taekwondo.

Igualmente, se participd en Copa de Baloncesto Carlos Riascos ”"Mellizo”, torneo realizado
en el coliseo cubierto de Buenaventura el 11 y 12 de noviembre. Es de anotar que aqui
equipo de la Universidad quedd campedn.

e Actividades Permanentes.
Las actividades permanentes estan relacionadas con los deportes de Baloncesto
Masculino y Femenino, Voleibol, Futbol Sala, Karate-Do, Atletismo, Taekwondo, Fitbol y
Gimnasio.
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Fuente: Bienestar Universitario

Ejecucion: El porcentaje de ejecucién del plan de accién planteado para este afio fue de
un 80% porque quedaron actividades pendientes por ejecutar en el || semestre 2018
debido a toda la anormalidad académica y administrativa presentada.

1.3.2 Areade Arte y Cultura
Las actividades de Arte y Cultura son realizadas en el dmbito formativo con los
instructores en los diferentes talleres de: Danza y Musica Folclérica, Danza
Contemporanea, Teatro, Expresién Corporal, Cuerdas, fusién y orquesta, Coros, Pintura.
En el afo 2018 se realizaron diferentes actividades entre las cuales se encuentran:

e Presentaciones grupos representativos intra y extra muros

e Conmemoracién Dia de la Mujer - Conversatorio con Choco Orta

e Exposicidn pictdrica — Lideresas Afros — Conmemoracién Dia de la Mujer

e Encuentro de Saberes con matronas de la ciudad de Buenaventura — Campus
Universitario - Auditorio
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Realizacién de Encuentro “Destila Patrimonio — en el marco de Festival Petronio
Alvarez 2018

Conversatorio “Vida y Obra de Baudilio Cuama “— en el marco del Festival Petronio
Alvarez 2018

Velada de la Afrocolombianidad — Campus Universitario — espacio Audiovisuales
Conversatorios sobre Patrimonio Cultural colegios de Buenaventura Semana de
Afrocolombianidad.

Participacion conversatorios sobre patrimonio étnico-cultural en evento 1ler.
Encuentro NARP — 2018 (negros, afros, raizales y palenqueros) de Artesanias de
Colombia — Cali.

Participacion en panel sobre Patrimonio Cultural — 1ler. Encuentro sobre
Transmision de Herencia de Saberes Afro. Fundacién ACUA — Santiago de Cali.
Caracterizacion de red de produccion del viche — Bajo Calima, Triana,

Buenaventura — investigacion en alianza con el programa académico de Sociologia
Velada “El Arte en la Universidad” presentacion de los diferentes Grupos
representativos en espacios de la institucién.

Encuentro de Regional de Danzas Folcldricas Universitarias -ASCUN Cultura.

Apoyo al Festival de MUsica de Pacificjazz— FUNDAMAGA.

Participacion Encuentro de Cultura Afro del Sur-occidente Etnico de Villa Rica —
grupo representativo y jurado.

Participacion en organizacién y como panelista 1er. Cumbre de Vicheros en Cali en
alianza con Fundacién ACUA y Sociedad Portuaria.

Participacion y organizacion de arrullo al viche e instalacion mesa nacional del
“Colectivo Destila Patrimonio”, en Bogota — Plaza Chorro de Quevedo.

Estacion del Viche/Bichi del Pacifico como practica ancestral y patrimonio cultural
de las comunidades negras e indigenas de la regiéon — en el marco del Petronio en
Cali- 2018.

Participacion del conversatorio de musicos y gestores con el presidente Ivan Duque
y la ministra de cultura Carmen Inés Vasquez, en el marco del Festival de Musica
del Pacifico “Petronio Alvarez” 2018.

Trabajo y disefio de instrumento para la investigacidon sobre el Viche Como Bebida
Ancestral desde lo patrimonial — en ejecucién.

Festival de Cine Ananse 2018 Campus Universitario.

Asesorias en temas patrimoniales a fundaciones y colegios

Actividades eventuales realizadas en el segundo semestre.

1.3.3 Area de Salud Comunitaria.

Valoraciéon Médica: este es un servicio que se presta a diario ya que se cuenta con médico
en el Campus Universitario y se han realizado 453 atenciones hasta la fecha 2018.
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Servicio de Enfermeria: Es un servicio que se presta a diario, ya que se cuenta con

enfermera de en el Campus Universitario y en la sede de Intenalco, de 7:00 am a 3:00 pm
y de 3:00 a 9:00 pm. Las actividades realizadas fueron:

Curaciones: durante el afio 2018 se realizaron 196 curaciones.
Inyectologia: En el afio 2018, atendieron 256 casos de inyectologia.
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Control de Peso y Presion: es un servicio que se presta a diario y sirve para detectar y

controlar la hipertensién arterial y el sobrepeso en la comunidad universitaria, durante el
afo 2018 se han atendido 798 personas.
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Programa de Planificacidon Familiar: Es un programa muy importante para la Universidad
porque aporta a la retencion estudiantil al prevenir embarazos no deseados, este
programa incluye la asesoria para la eleccién del método de planificacién y la entrega de
una tarjeta para el recambio del método, durante el primer semestre 2018 se han

beneficiado de este programa 52 personas.

Examenes de Ingreso: El drea de Salud realiza al iniciar cada semestre los exdmenes a los
estudiantes que ingresan, en el afio se hicieron 828.
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

EXAMENES DE REINTEGRO Y GIMNASIO: Durante este afio se hicieron 136 exdmenes de
reintegro y de actividad fisica se realizaron 85 atenciones.
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Incapacidades: Durante el aiio 2018 se han atendido 66 incapacidades
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO
Fisioterapia: es un servicio que se presta los dias lunes, miércoles y viernes de 2:00 a 6:00
pm y es muy importante para la comunidad universitaria para rehabilitar lesiones
osteomusculares, ademas del acompafiamiento a los grupos representativos de Deporte.
Durante este ano se han atendido 178 personas de la comunidad universitaria.

FISIOTERAPIA
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Ademas, se realiza el acompafiamiento fisioterapéutico a las diferentes selecciones de la

Universidad.

Jornadas de Salud: Para el area de Salud es sumamente importante poder adelantar
jornadas de promocidn y prevencién en salud, en este afio se han realizado 2 jornadas.
Tamizaje cardiovascular: Con el apoyo de la EPS S.0.S. se llevaron a cabo actividades de
toma de peso y presidn a 89 personas de la comunidad Universitaria. También se
realizaron Jornadas de desparasitacion en las instalaciones del programa de Arquitectura
y en el Campus Universitario, en la jornadas se hizo entrega de desparasitantes a 139
miembros de la comunidad universitaria.
Minga de la salud: El 21 de marzo en Arquitectura y el 22 de marzo en el Campus
Universitario se llevd a cabo la Minga de la Salud, en la cual se realizaron varias
actividades como valoracién nutricional, limpieza facial, limpieza facial y peluqueria. La
jornada fue apoyada por varias instituciones y con ella se beneficiaron 397 miembros de la

comunidad universitaria.

Jornada de Higiene Oral: Los dias 03 y 04 de octubre en Arquitectura y en el Campus
Universitario, en el horario de 9: 00 am a 4: 00 pm, se realizé la jornada de higiene oral en
alianza con la Odontologia Sonrisa Moderna. En la jornada participaron respectivamente

39 y 64
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Pausas Activas: Con la ayuda de la EPS Comfandi se realizaron pausas activas en todos los
salones de clase y en algunas oficinas.

Talleres de Salud Mental: Los dias 05 y 12 de abril se dicté una charla sobre “Manejo del
Stress en la Vida Universitaria” Tecnologia en Acuicultura 26, Administracién de Negocios
Internacionales 11.

Cine Foro y Conversatorio Prevencion del Suicidio: El 12 Y 13 de septiembre se llevd a
cabo un cine foro con la pelicula “VERONICA DECIDE MORIR”, lo mismo que un
conversatorio sobre “prevencion del suicidio” en articulacion con Secretaria de Salud
Distrital, Médicos Sin Fronteras y el area de Desarrollo Humano en el Campus
Universitario y en Arquitectura.

Ejecucion: el porcentaje de ejecucién del plan de accién propuesto al principio de este afio
se ha cumplido en un 85%, pues algunas actividades no se pudieron ejecutar por las
anormalidades académicas y administrativas presentadas durante este afo.

1.3.4 Area de Promocién Socioeconémica
Programa de Alimentacion

Contribuye con la permanencia a estudiantes de la Universidad del Pacifico, evitando que
estos deserten por problemas socioecondmicos. Estudiantes provenientes de la zona
rural, discapacitados, mujeres lactantes y gestantes, poblacién victima del conflicto
armado, estudiantes de grupos representativos (deporte, arte y cultura e investigacion).

GENERO CANTIDAD
FEMENINO 438
LGTBI 12
MASCULINO 325
Total general 775

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

GRUPO REPRESENTATIVO CANTIDAD
Arte y Cultura 62
Deporte y Recreacion 140
Semilleros de Investigacidon 81
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Voluntariado 25
Total general 308
FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO
PROGRAMA ACADEMICO CANTIDAD
Acuicultura 65
Administracion de Negocios Internacionales 219
Agronomia 115
Arquitectura 85
Ingeniera en Sistemas 82
Sociologia 89
Tecnologia en Construccién Civiles 24
Tecnologia en Gestidn Hotelera y Turistica 96
Total general 738
VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO CANTIDAD
No 440
Si 335
Total general 775

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

SERVICIOS PRESTADOS POR EL AREA

Auxilio Alimentario 33468 0

Servicio de Transporte 24960 528

Incentivos académicos por participacion en semilleros de investigacidn, eventos 0

deportivos y culturales. 175

Joévenes en Accion 828 599

Asesorias a estudiantes para acceso a la Universidad. *

Asesoria a estudiantes para obtener créditos ante el ICETEX. 0 61
0 47

Legalizacién créditos ICETEX

RENOVACION DE CREDITOS 104

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO.

Expoferia del Emprendimiento Unipacifista: se realizé la 1° Expoferia del Emprendimiento
Unipacifista el 15 de mayo 2018, en las instalaciones de la Universidad del Pacifico, en la
cual participaron entre otros los sectores: financiero, educativo y organismos estatales.

|

13
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FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

60
30
14
19
141

Socializacion Becas del Fondo de Comunidades Negra, Victima del Conflicto Armado E

Indigena

El dia 14 de junio se llevd a cabo en las instalaciones del Campus Universitario la
socializacién de los Créditos del Fondo de Comunidades Negras, Victima del Conflicto
Armado e indigena este tipo de crédito es especialmente para estudios a partir del
segundo semestre de 2018.La socializacion de la convocatoria fue liderada por el
representante a nivel del Valle para las comunidades negras, César Cabezas.

1.3.5 Area de Desarrollo Humano
Acercamiento a estudiantes nuevos: En los meses de enero y julio, se les hizo entrevista
Psicosocial aproximadamente a 970 estudiantes de las jornadas diurna y nocturna. El
informe reposa en la direccion de Bienestar Universitario.

PROGRAMAS ASISTENTES
Adm.Negocios

Internacionales 228
Agronomia 63
Arquitectura 137
Sociologia 145
Tec. Acuicultura 63
Tec.Construcciones Civiles | 136
Tec. Gestién Hotelera 131
Ing. Sistemas 67
Total 970

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Semana de Induccion: En los meses de febrero y agosto de 2018 se realizaron estas
jornadas, en ellas hubo una participacion aproximada de 1222 estudiantes. Informe
reposa en la direccién de Bienestar Universitario.

Programa Asistencia
Tec. Construcciones Civiles 145
Agronomia 103
Negocios I. 217
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Arquitectura 174
Tec. Acuicultura 76
Tec. en Gestion Hotelera y T. 176
Ing Sistemas 116
Sociologia 215
TOTAL 1222

. FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO
Atencion psicoldgica: El aio se realizaron 120 atenciones psicoldgicas.

PROGRAMAS NUMERO DE ESTUDIANTES
Hoteleria y Turismo 15

Sociologia 20

Arquitectura 17

Acuicultura 12

Agronomia 8

Ingenieria de Sistemas 12

Tec en Construcciones Civiles | 12

ANI 24

Total 120

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Acompafiamiento y seguimiento psicosocial:
situaciones que acarreen dafios o afectaciones

Busca dar apoyo al

contra su salud mental.

Programa Académico Numero de Estudiantes
Hoteleria y Turismo 11
Sociologia 36
Arquitectura 9
Adm de Negocios 12
BIENESTAR Internacionales
Agronomia 10
Ingenieria de Sistemas 6
Visita Tec en Construcciones Civiles 3
Total 87

estudiante en
emocionales y académicas que atenten

FUENTE:
UNIVERSITARIO

domiciliaria: Nos permita conocer y corroborar la condicione socioecondmicas en que se
encuentra el estudiante y su calidad de vida propendiendo por su bienestar.

Programa Aca

démico No. estudiantes

Tecnologia en

Construcciones Civiles 1
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Agronomia 3
Sociologia 1
Hoteleria y Turismo 1
Total 6

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Promocidn y prevencién

Este se refiere a los talleres, conversatorios, capacitaciones que se realizan al interior de la
institucién que permite la participacién de toda la comunidad universitaria, promoviendo
en ellos estilos y habitos de vida saludables que aporten elementos significativos a su
proceso académico y personal.

PROGRAMA N° de asistentes
ACUICULTURA 46
AGRONOMIA 187

ANI 300
ARQUITETURA 170

HOTELERIA Y TURISMO 322
TECNOLOGIA EN CONSTRUCCIONES CIVILES | 41

SOCIOLOGIA 07

Total 1066

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO
Se anexa informe.

Intervencion grupal: Se realizd una intervencién grupal por llamado del representante de
los estudiantes ante el Consejo Académico, por situacién presentada por un docente.

Programa N2 de asistentes

Sociologia 36
FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Universidad de Padres: Dentro de estos talleres se cuenta con la participacién de los
padres de familia de los estudiantes del primer semestre.

TEMATICAS FECHA N2 DE PARTICIPANTES

Responsabilidad Penal 01/03/2018 | 40

Comunicacion Asertiva entre Padres e | 26/04/2018 | 18

Hijos.

Prevencién del Consumo de Sustancias 31

Psicoactivas 24/05/2018

Comunicacion en familia 29/09/2018 | 30

Total 119

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO
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Monitores y Padrinos: Entrevistas psicosociales a los estudiantes que se postulan a
monitorias y padrinos y se levanta un concepto para determinar si el estudiante cumple
con las condiciones actitudinales y aptitudinales y las caracteristicas exigidas por la oficina

de Division de Personal.

PROGRAMA ACADEMICO

No ESTUDIANTES

Hoteleria y Turismo

3

Sociologia 18
Tecnologia en Acuicultura 1
Adm de Negocios Internacionales 15
Agronomia 5
Ingenieria de Sistemas 9
Tecnologia en Construcciones Civiles | 1
TOTAL: 52

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Actividades eventuales de celebracion y conmemoracidén: Son cada una de las actividades
gue se celebran o conmemoran a nivel nacional e internacional, tales como el Dia
Internacional de la Mujer, mural “Exprésate”, el Dia de la Afrocolombianidad, el Dia de la
Secretaria, Dia del Docente, el Dia de la No Violencia Contra la Mujer, entre otros.

PROGRAMA FECHA N2 ASISTENTES
Arquitectura 7 de marzo de 2018 72
Funcionarios 18
Sociologia 8 de marzo de 2018 55
ANI 32
Tec. Gestion Hy T 24
Ing. de Sistema 8
Agronomia 8
Funcionarios 21
Total 234
FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Poblacién N° de participantes
Funcionarios 11

Docentes 15

Estudiantes 36

FUENTE: BIENESTAR UNIVERSITARIO

Otros Logros:

Se logré que el Club de Leones ampliara a los estudiantes, en condicion de discapacidad, apoyo

para la papeleria.
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Se logré con la Gobernacién del Valle del Cauca la donacidn de una maquina braille para el
estudiante de Tecnologia en Hoteleria y Turismo, Juan David Campo.

Se logré que la Misceldnea Todo y Cooperativa de Ahorro y Crédito CREAFAM donara camibusos a
estudiantes de Cultura.

Aprobacién de la Politica de Bienestar Universitario por el Consejo Superior.

Presentacidn primer debate el Acuerdo de Victimas del Conflicto Armado ante el Consejo Superior,
falta aprobacion del mismo.

Presentacion ante el Comité de Bienestar Universitario del Acuerdo de modificacion al Reglamento
022/06, quedando falta la aprobacion por parte del Consejo Académico y el Consejo Superior.

Presentacion del proyecto amnistia ante el Consejo Académico, falta aprobacion del mismo para
llevar a Consejo Superior.

Se logré la filmacion de video con la poblacidon en condicién de discapacidad, y su familiar con el
fin de presentarlo ante la comunidad académica y de Buenaventura, sirve de herramienta para
continuar con la construccidn de la politica de inclusion.

Alianzas estratégicas con Alcaldia Distrital (Secretaria de Gobierno, Secretaria de Convivencia,
Secretaria de Salud), Médicos sin Fronteras, Gobernacion del Valle (Secretaria de Convivencia
Ciudadana, Secretaria de Salud Mental).

Se logré participar en la Red Local de Emprendimiento.

Apoyo al requerimiento de 10 estudiantes en Prdcticas profesionales del programa de Sociologia
con el fin de realizar acompanamiento y caracterizacion de los estudiantes con habilidades
diversas, becarios y zona Pacifico Sur. Ademds de sensibilizar a los estudiantes en el tema
ambiental.

Dificultades.

No participacion de Encuentro Nacional de Danzas Folcldricas organizado por ASCUN en el
municipio de Palmira.

No asistencia al Pleno Nacional de Directores de Bienestar Universitario, realizado en Medellin
No desarrollo del 100% del Plan de Accién 2018, debido a la falta de recursos econdmicos

No asignacidon de recursos por Fomento para ejecutar los proyectos Permanencia Estudiantil,
Acompafiamiento Estudiantes, Redisefio de Bienestar Universitario, Programa para la inclusién de
poblacidn la comunidad universitaria con enfoque diferencial y a victimas y desmovilizados del
conflicto

No realizacién de los talleres de: braille, lenguaje de sefas, sustancias psicoactivas; construcciéon
de linea de ase sobre consumos de riesgos en la comunidad estudiantil.

No realizacién actividad encuentro Universidad de Padres (cierre de induccion).

Asignacion de recursos sobre el tiempo para la ejecucion de las actividades.
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Falta de contratacion de los monitores y padrinos por parte de la oficina de Desarrollo de Personal,
lo que conlleva al bajo rendimiento académico de estudiantes y por ende incidencia en la
desercidn estudiantil.

Recomendaciones.

Aumento del porcentaje (2%) que estipula Ley 30/92 para desarrollar las actividades contempladas
de acuerdo al PDL.
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