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INFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGO
1. Objetivos

1.1 Verificar el avance de las acciones programadas en el mapa de riesgos institucional asi como
los riesgos correspondientes a las diferentes areas y al mismo tiempo evaluar la eficacia y la
efectividad de los controles propuestos para cada riesgo.

1.2 Confirmar el cumplimiento de las acciones propuestas en cada uno de los Mapas de Riesgos
correspondiente a las distintas direcciones de la entidad.

2. Alcance

Revisar los riesgos institucionales, al igual que todas las evidencias que acrediten la pertinencia
de los controles y las acciones tendientes a mitigar y/o reducir el riesgo.

3. Metodologia:
Observacion de Registros (Mapas de Riesgos).
4. Actividades Realizadas

v Se procede a buscar la informacion en la pagina WEB, Mapa de Riesgo Institucional, y la
guia para la gestion de riesgos y formatos para la elaboracion del mapa de riesgos. una
vez realizada la busqueda se evidencio que el mapa de riesgos institucional solo contiene
los riesgos de corrupcién y excluye los riegos de gestidn siendo relevantes para medir el
cumplimiento de loa metas y objetivos.

v Por lo anterior en colaboracién de la oficina asesora de planeacion se elabora una
propuesta de actualizacién que permita orientar a los lideres de procesos en la
identificacidn de los riesgos de gestidn sus causas y controles necesarios.

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El presente documento contiene los resultados del seguimiento a las acciones propuestas dentro
del Mapa de Riesgos, de conformidad con el desempefio del Modelo de Operacion del Sistema
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de Control Interno, mas exactamente con el ciclo PHVA. En las actividades del mencionado ciclo
se centra la verificacion de las acciones previstas por la Entidad para la ejecucion del proceso,
por cuanto es ahi donde se refleja la materializacion o no de los riesgos.

La Universidad del pacifico creo la politica y administracién y manejo de Riesgos en el mes de
agosto de 2015, teniendo en cuenta el andlisis del contexto estratégico, la identificacion,
valoracién y control de riesgos por proceso con la consolidacién de los Mapas de Riesgos
Institucionales, los cuales fue implementados durante la vigencia 2015, sin embargo la entidad
actualizo lo politica de riesgo con Cddigo: EV-EV-POO02 Versién: 03 Aprobado: 16/01/2017, la
cual fue evaluada por el grupo de trabajo de control interno, encontrando que esta obedece a
los lineamiento definidos en la guia para la gestién del riesgo de corrupcion dejando de lado los
riesgos de gestion.

En este orden de ideas se procedid por parte de la Oficina Asesora de Control Interno a realizar
el seguimiento y la evaluacién al mapa de riesgos vigente, verificando las acciones definidas por
cada Proceso para la administracion del riesgo a través de la observacion y revision del mapa de
riesgos publicados en la pagina web.

5.1 Analisis de Datos

Seguidamente se expone lo observado en los respectivos mapas de riesgos correspondientes a
cada proceso:

PROCESO / AREA OBSERVACION
Direccionamiento El riesgo definido para este proceso se relaciona con el posible
Estratégico / Planeacion Favorecimiento a terceros que consiste en Incluir en el PDI o POA|,

proyectos que no estén alineados con la estrategia institucional con el
proposito de favorecer a alguien. Pero se evidencio que los controles
para mitigarlo no estan definidos toda vez que sefiala continuar con los
controle pero no define cuales, por lo que se recomienda ajustarlos para
poder controlar el riesgo y mitigar las consecuencias.

Mejora Continua / | Este proceso cuenta con un riesgo determinado al interior de la
Planeacién dependencia el cual consiste en la posible - Utilizacién indebida de
informacion privilegiada consistente Utilizar para si o para un tercero la
informacidn a la cual se acceda desde el archivo o desde el SIG, una vez
revisado el riesgo, desde la perspectiva de control interno este no se
considera un riesgos toda vez que los formatos y/o procedimientos
incluidos dentro del Sistema Integrado de Gestiéon no se constituye
como informacion documental reservada.
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Gestion
Direccién Administrativa y
Financiera

Este proceso tiene identificados siete riesgos en donde 4 de ellos tiene
definido como controles para mitigarlos el codigo de ética y buen
gobierno y estos no han sido efectivos toda vez que son muy antiguos
y no han sido socializados con el personal nuevo.

Bienestar Universitario /
Direccién de Bienestar

En este proceso se identificaron cuatro riesgos relacionados con los
beneficios e incentivos de los estudiantes razon por la cual se requiere
efectuar la frecuencia del seguimiento como minimo cada tres meses
para poder tomar las acciones correcticas en tiempo real.

Misional / Direccién de
Investigaciones

La direccion de investigaciones ha identificado cuatro riesgos de los
cuales dos ellos no cuentan con controles pese a que se tienen definidas
las causas y las consecuencias. Estos son : Adjudicacién indebida de
Propiedad intelectual ajena en la publicacion de articulos y la
formulacion de proyectos y el Mal uso de los recursos institucionales en
el desarrollo de los proyectos de investigacion. Por lo anterior se
recomienda mayor acompafiamiento y dedicacion para establecer los
controles necesarios que permitan mitigar estos riesgos.

Misional

Social

Internacionalizacion.

Proyeccion

La direccién de proyeccion de social tiene definidos cuatro riesgos y
todos estan relacionados con el comportamiento ético hacia la
institucion razon por lo cual determino que el control necesario para
mitigarlo debia ser la actualizacién del codigo de ética pero a la fecha se
no evidencian avances sobre el tema, por lo que se recomienda tener
en cuenta los lineamientos de Departamento de la Funcién Publica para
la elaboracién del codigo de integridad.

Misional
Académica

Direccién Académica tiene detectados 9 riesgos, de los cuales cuatro
(04) no estan asociados a los funciones propias e independientes de Ia
Direccion Académica tales como:

e Dotacion de Biblioteca y Laboratorios cuya consecuencia es |a
Compra de la dotacién sin cumplir los requisitos minimos
exigidos en la requisicion (Actividad propia de la Direccion
Financiera y el responsable de la contratacion).

e Salidas Pedagogicas,( Consejo Académico)
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e Apoyos Economicos y Comisiones de estudio (Consejo
Académico)
e  Asignacién de puntos por el CIARP (Comité de Asignacion de
puntos)
Aunado a lo anterior se observd que existe una consecuencia que no
evidencia riesgo, ni causa, seguido a ello si tiene un riesgo que no tiene
identificada la causa por lo que se recomienda revisar.

Evaluacion /  Control | Cuenta con dos riesgos de los cuales se ha logrado el siguiente avance.
Interno Riesgo 1 se envid a secretaria general proyecto de acuerdo del estatuto
de auditoria el cual permitird mitigar este riesgo

5.1 Datos Relevantes del Seguimiento

e No se logré concertar el cronograma de seguimiento con los lideres de proceso.
e Algunas causas identificadas no tienen relacion directa con los riesgos.
e Las acciones definidas no son pertinentes o no mitigan la causa.

6. FORTALEZAS
Se observa reconocimiento de los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos.
7. DEBILIDADES

Debido a los problemas de gobernabilidad el proceso de actualizacion del mapa de riesgos fue
interrumpido entre finales de 2014 e inicio de 2015, hecho que no permitié la oportuna
consolidacién de la informacién por parte de la oficina Asesora de Planeacién.

Por lo tanto, la oficina asesora de control interno con el objetivo de realizar el seguimiento al
mapa de riesgos estratégico, asumid esta actividad, encontrandose que algunos procesos aun
no actualizaban sus mapas de riesgos, ademas se evidencid el desconocimiento para el
tratamiento de los riesgos por parte de los funcionarios e identificacion de los mismos.
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8. RECOMENDACIONES

La administracion del riesgo ayuda al conocimiento y mejoramiento de la entidad, contribuye a
elevar la productividad y a garantizar la eficiencia y la eficacia en los procesos organizacionales,
permitiendo definir estrategias de mejoramiento continuo, brindédndole un manejo sistémico a
la entidad, por lo anterior se sugiere:

e Establecer una base confiable para la toma de decisiones y la planificacion.

e Asignary usar eficazmente los recursos para el tratamiento del riesgo.

e Mejorar la eficacia y eficiencia operativa.

e Mejorar el aprendizaje y la flexibilidad organizacional.

e Se debe formular controles efectivos que impidan la materializacion de los riegos.

e Sesugiere implementar ciclos de control mas frecuentes mediante el cual se establezca
los seguimientos sea por los menos cada tres meses.

Atentamente,

Anexos Mapa de Riesgos
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