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INTRODUCCION

En cumplimiento de lo dispuesto en al Articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, para el periodo
comprendido entre enero y abril de 2018, la Universidad del Pacifico, a continuacién presenta
informe detallado de avances en cada uno de los moédulos que conforman el Modelo Estandar
de Control Interno “MECI”: Mddulo de Control de Planeacion y Gestidn, Mddulo de Control de
Evaluacion y Seguimiento y el eje transversal de Informacion y Comunicacion.

DIVISION DE PERSONAL

En cuanto al desarrollo de la oficina Divisién de Personal, la direccion administrativa dio
inicio a la vigencia 2018, cumpliendo con las actividades que le son de su competencia
tales como: ndmina, programas de bienestar, seguridad y salud en el trabajo, induccién y
re-induccion, examenes de vinculaciéon y desvinculacion del personal.

¢ VINCULACION DE PERSONAL

Para los periodos académicos 1A de 2018 se realizaron diferentes convocatorias para vincular
personal docente ocasional y hora cdtedra, asi como también se vincularon de manera directa
algunos funcionarios del area administrativa y de mantenimiento.

¢ MONITORES

Se definen como labores de apoyo realizadas por estudiantes en las unidades académicas y
administrativas con reconocimiento econdmico segun Resolucion rectoral No. 015- 2017.

La Universidad del pacifico para el periodo académico 1A -2018 se vincularon un total de 84
Monitores y 16 Padrinos, los cuales apoyaron a las dependencias, programas y departamentos.

e PLAN ISTITUCIONAL DE CAPACITACION
Se elabord el Plan Institucional de Capacitaciones de la institucion. Hasta la fecha se han

realizado: principios y valores, resolucion de conflicto y servicio al cliente (Competencias)
gracias al convenio suscrito con el Sena.
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A continuacion, se indican algunas actividades realizadas en el primer cuatrimestre de
2018:

v" Elaboracién de Matriz legal de Riesgo.

V" Capacitacion al comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de Ia
ARL.

Entrega de Implementos de Proteccidn Personal.

Inscripcion de Riego 4 y 5 ante el ministerio

Capacitacion al personal de Mantenimiento en manejo de carga, primeros auxilios
y trabajo en equipo

v" Se llevo a cabo la renovacién del reglamento de higiene y seguridad industrial.

v" Se realizaron pausase Activas.

ANENRN

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACCION

El Plan de Accién de la Universidad del Pacifico vigencia 2018, fue publicado en la pagina
Web de la Institucion en enero de 2018, para dar continuidad al cumplimiento del Plan
Estratégico 2016 — 2019 para el logro de sus objetivos institucionales, cumpliendo con lo
establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 74.

En el se detallan los proyectos que se llevaran a cabo para este afio, programados con
recursos propios y de inversidn, algunos de ellos son los siguientes:

v" Institucionalizacién de un sistema integrado de gestién

v" Fortalecimiento de los grupos de investigacion

v" Dotacidn de recursos electrénicos para la biblioteca

v Acompafiamiento a estudiantes para su permanencia y graduacion

También se llevé acabo la elaboracion y publicacidn en la pagina web del Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano vigencia 2018, para dar cumplimiento a lo establecido en la ley
1474 de 2011 Art. 73

El plan se construyo con los cinco (5) componentes:

v' Gestién del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos de Corrupcidn.
v Racionalizacién de Tramites.
v Rendicién de Cuentas.
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v Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano.
v Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién.

Se elabord el Plan Operativo Anual de inversiones para la vigencia 2018

e SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Con respecto al Sistema Integrado de Gestidn se realizaron las siguientes actividades:

- Realizacion del diagnodstico del Sistema Integrado de Gestion con el fin de obtener el
estado real del sistema.

- Elaboracidn del Plan de trabajo para la actualizacion de los procedimientos y formatos
en las diferentes areas: Direccion Administrativa y Financiera (tesoreria, contabilidad,
presupuesto, contratacidén), Proyeccidon Social, Investigacion, Talento Humano,
audiovisuales, mantenimiento locativo, mantenimiento de equipos, etc.

- Creacion de formatos y correccion de nuevos procedimientos.

- Revision, actualizacion y eliminacion de formatos por dependencias.

INFORMACION Y COMUNICACION

Lo proyectado en la Implementacion del Sistema Integrado de Comunicacion e
implementacién de Estrategia Transmedia se viene avanzando mediante la concrecidn del
plan de comunicacién y el plan de medios formulados, con lo que se logra mejorar la
comunicacion a pesar de las tensiones internas dadas en este periodo y que afectan la
imagen institucional.

En este sentido, se han elaborado y divulgado diferentes piezas comunicativas dirigidas a
la comunidad universitaria y comunidad en general a través medios audiovisuales,
digitales (programas de television, noticias, posters, informes de gestion, anuncios,
promocionales, avisos comunicados y otros. De las acciones realizadas en este periodo
sobresalen la implementacion de la emisora virtual de la Universidad y la puesta en
marcha del periddico institucional.

Como lo establece la Ley 1474 de 2011 articulo 76, en la pagina web de la Universidad, se
encuentra el link servicios el cual cuenta con PQRS, canal de comunicacién que pueden
utilizar la comunidad en general, para que realicen todos las peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, las cuales son decepcionadas por una persona capacitada, quién recibe,
clasifica y envia la informacion al area que le corresponde resolver la inquietud del
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personal, y quién a su vez esta pendiente que se le dé respuesta a los ciudadanos, en los
términos establecidos por las normas vigentes.

Los procesos contractuales que se llevan a cabo en la Universidad del Pacifico se publican en la
pagina web de la Entidad, donde los diferentes usuarios pueden enterarse de que procesos
licitatorios o invitaciones publicas realiza la Universidad, para que los interesados puedan
participar.

~ CONTROL INTERNO

De conformidad con el rol de evaluacidn y seguimiento la oficina asesora de control interno
elabora plan de accién y el programa anual de auditorias para la vigencia 2018, en el cual
se programé para los meses de abril mayo del presente afio los siguientes procesos de
auditoria interna:

v" Auditoria interna a la Oficina Asesora de Planeacién
v"  Auditoria interna Secretaria General
v Auditoria interna Oficina Asesora de Cooperacidn Internacional Proyeccion social

e Se elaboray publico en la pagina web el informe de Gestion de la Oficina de
Control Interno vigencia 2017

Para el periodo comprendido de enero a abril del 2018 se realiza:
v Presentacion de propuesta del Estatuto de Auditoria Interna, conforme a los
lineamientos de la funcién publica y en cumplimiento del 648 de 2017.
v Cédigo de Etica de los Auditores Internos, conforme a los lineamientos de la
funcion publica y en cumplimiento del 648 de 2017.
v" Los procedimientos de Auditoria Interna, para la universidad del Pacifico, conforme
a los lineamientos de la funcidn publica y en cumplimiento del 648 de 2017.

RELACION CON ENTES EXTERNOS
e Contraloria General de la Republica

Se dio a una auditoria financiera a la vigencia 2017 la cual se instald en las oficinas de la
Contraloria de la Republica ubicada en la ciudad de Cali, dicha auditoria se encuentra
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planeada hasta el mes de mayo, hasta el momento se ha atendido la visita y se ha

entregado la informacion solicitada por el ente auditor sin dificultad alguna.

e Contaduria General de la Nacién

Se rindieron los formatos:

v" CGR sistema general de regalias (programacion de ingresos y gastos)

v CGR presupuestal (programacion de ingresos, ejecucion de ingresos, programacion
de gastos y ejecucion de gastos.)

v Control interno Contable

v Informacidn contable publica (saldos y movimientos, operaciones reciprocas,
variaciones trimestrales significativas)

e Ministerio de Educacién Nacional

Con ocasion de la medida preventiva impuesta por el Ministerio de Educacion Nacional se
atendio visita del ente con miras a reformular el plan de mejoramiento con el fin de poder
proponer acciones mas efectivas y acertadas que permitan una mejor gestion
administrativa.
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RECOMENDACIONES

Con la implementacidn de los Decretos No. 648 de 19 de abril de 2017 y 1499 de
11de septiembre de 2017, la oficina de Control Interno, asume mas
responsabilidad en lo referente a seguimiento y acompafiamiento al desarrollo de
los procesos de la Universidad, enfocado a identificacion de los riesgos que puedan
presentarse en la ejecucion de las actividades, por lo que requiere continuar con la
aplicacion de los referidos decretos.

Actualizar permanentemente la pagina web de la Entidad, teniendo en cuenta que
es el medio de comunicacién e interaccion permanente con la comunidad.

Se recomienda a la Alta Direccidn, la importancia de dar inicio a la implementacion del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon - MIPG, en la creacion de los comiteés,
elaboracién de los autodiagnésticos de las diferentes areas, la implementacion de las
dimensiones y el mejoramiento de las politicas, como se establecié en el Decreto
Nacional No. 1499 de 2017.

Se recomienda que los responsables de las diferentes dreas, presten atencion a las
observaciones dadas en los seguimientos realizados por esta Oficina, con el objeto de
que realicen las acciones preventivas y de mejora correspondientes, para dar solucion a

las situaciones detectadas.
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