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INTRODUCCION

Atendiendo las directrices establecidas en el articulo 5 del Decreto 2641 del 17 de diciembre de
2012, por medio del cual se reglamentaron los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcidn). El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano se Integra y fortalece la
creacion de herramientas que le permite a la Institucién identificar, analizar y asi poder controlar
los posibles hechos generadores de corrupcidn, tanto internos como externos.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno presenta el informe de seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano-PAAC correspondiente al primer cuatrimestre con
corte a abril 30 de 2021 de la Universidad del Pacifico, el cual se efectud teniendo en cuenta los
resultados obtenidos de la verificacion realizada por esta Oficina al monitoreo y revision

reportado por los responsables de coordinar o de ejecutar cada actividad contenida en los
componentes del Plan en mencion.

1. OBIJETIVO DEL INFORME

Adelantar el seguimiento a los avances y cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de la Universidad del Pacifico, efectuar el
seguimiento y control a la implementacion y avances de las actividades consignadas por cada
uno de los procesos.

2. ALCANCE

Con el presente seguimiento se analiza el cumplimiento o avance de las actividades incluidas
dentro de los seis componentes del Plan Anticorrupcidon y de Atencion al Ciudadano de la
Universidad del Pacifico, Primer Cuatrimestre de 2021, corte a abril 30, segun los componentes:

» Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de riesgos de corrupcion.

» Componente 3: Rendicion de cuentas

» Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la Informacion.

» Componente F. Iniciativas Adicionales.

» Cronograma e Incentivos.
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3. METODOLOGIA

La Oficina Asesora de Control Interno de la Universidad del Pacifico, adelantd las siguientes
actividades para el cumplimiento de los objetivos del presente seguimiento:

» Solicitar a los responsables de la ejecucion la informacion para el monitoreo del Primer
cuatrimestre de 2021 para el Plan Anticorrupcion y Atencién Al Ciudadano como un

mecanismo para mejorar la atencién al ciudadano.

» Evaluacion de la informacion reportada en el monitoreo efectuado por los responsables
de la ejecucion del PAAC vigencia 2021.

» Verificacion del seguimiento de las actividades y acciones incluidas en los componentes

del Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano, publicacién y divulgacion del informe
de rendiciéon de cuentas.

4. RESULTADOS DE SEGUIMIENTO.

El Primer Cuatrimestre del 2021 lo comprenden 18 actividades distribuidas en los siguientes
compontes:

» Gestion del Riesgo de Corrupcidn, se identificacion siete (7) actividades distribuidas en
2 subcomponentes:
e Politica de Administracion de Riesgos, dos (2) actividades
e Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcién, cinco (5)
actividades.

» Rendicidn de cuentas, con un total de cinco (5) actividades.

» Transparenciay acceso a la informacion, con una (1) actividad en su subcomponente de
Criterio diferencial de accesibilidad.

> Iniciativas Adicionales con una (1) actividad.

» Cronograma e Incentivos, con tres (3) actividades que son permanentes.
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El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2021, se encuentra publicado en la
pagina Web de la Universidad del Pacifico, Link de Trasparencia y Acceso a la Informacion

publica.

http://www.unipacifico.edu.co:8095/web3.0/documentos/PlanAnticorrupcionAtencionAlCiud

adano-2021.pdf

Por lo descrito se concluye que se realizé la elaboracion, socializacion y publicaciéon del Plan
Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano, de conformidad con la normatividad vigente.

ACCIONES ACCIONES ACCIONES NO ACCIONES % DE
COMPONENTES DEL PLAN CUMPLIDAS CUMPLIDAS EN PROCESO CUMPLIMIENTO

Gestion del riesgo de

> < 7 6 0 1 86%
corrupcion
Rendicion de cuentas 5 3 1 al, 60%
Tran_sparenq?’y acceso 1 0 0 1 0%
a lainformacion
Iniciativas Adicionales 2 0 2 0 0%
Cronograma e 3 2 1 0 67%
Incentivos
Total 18 11 3 3 61%
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Plan Anticorrupcin y Atencion al Ciudadano
Vigencia 2021

GESTION DEL RIESGO RENDICION DE TRANSPARENCIAY INICIATIVAS CRONOGRAMAE
DE CORRUPCION CUENTAS ACCESO A LA ADICIONALES INCENTIVOS
INFORMACION
® Acciones del Plan m Acciones Cumplidas Acciones No Cumplidas ® Accines En Proceso

Se observa que en este primer periodo del 2021 el componente Gestion del Riesgo de
Corrupcion, cumplié con seis (6) actividades del plan y una (1) en proceso, obteniendo un 86%
de cumplimiento.

En el componente de Rendicién de Cuentas, se evidencia que se cumplieron tres (3) actividades,
qguedando una (1) no cumplidas y una (1) en proceso, obteniendo un cumplimiento del 60%.

En el componente de Transparencia y Acceso a la Informacion, para este cuatrimestre tenia una
(1) actividad la cual se encuentra en proceso. Evidenciando un avance del 0% de cumplimiento.

En el componente de Iniciativas Adicionales se planted una (1) actividad no cumplida, con un
cumplimiento del 0%.

En Cronograma e Incentivos se tienen planteadas tres (3) actividades permanentes, de las cuales
dos (2) se encuentran cumplidas y una (1) no cumplida, arrojando un cumplimiento del 67%.

Se pudo evidenciar debilidad en el cumplimiento de las metas de cada uno de los componentes
del Plan Anticorrupcién, no se estan llevando a cabo las todas las actividades planteadas en los
componentes del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, presentando un cumplimiento
del 61% cuando la meta a lograr es un 100%.
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PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO

Cronograma e
Incentivos 67%
Iniciativas

Adicionales 0%

Transparenciay
acceso a la
informacion 0%

Rendicion de
cuentas 60%

4.1. COMPONENTES

Primer Cuatrimestre: enero — abril 2021

Gestion del
riesgo de
corrupcion 86%

4.1.1. Tabla 2: Componente 1: Gestidn de Riesgos de Corrupcidn - Mapa de Riesgos de

Corrupcion

La siguiente tabla presenta el estado de los Riesgos de Corrupcién para este componente.

politica de riesgos

Subcomponente Actividades Programadas Estado % de avance
Reportado

Revisar y actualizar la politica de
administracion del riesgo conforme los nuevos .

Politica de 11 . . 5 . Cumplida 100%

L . lineamientos del DAFP y organizacionales con
Administracion de . -
) respecto a los riesgos de corrupcion.

riesgo

Socializar al Comité Integrado de Gestion la . L.
1.2 8 En Ejecucién 50%
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Construccion del
Mapa de Riesgos de
Corrupcion

Socializar con el equipo técnico del SIG la
politica de riesgos y la metodologia a

2.1 . o Cumplida 100%
implementar para la actualizacion del mapa
de riesgos de corrupcién.

22 Actualizar mapas de riesgo de corrupcion Cumplida 100%
de procesos
Revisar y consolidar mapa de riesgos de la

2.3 Universidad. Cumplida 100%
Aprobar mapa de riesgos de corrupcién de

24 la vigencia. Cumplida 100%
Publicar la matriz de riesgos de corrupcién

2.5 en la pagina web de la Universidad. Cumplida 100%

Fuente: Seguimiento y Verificacion PAAC 2021- ABRIL 30 DE 2021 - Comp. 1. Riesgo de Corrupcion.

De acuerdo con el seguimiento y verificacion realizado a los riesgos corrupcion identificados a

han venido ejecutando segun lo establecido, esta pendiente de volver a socializar al Comité
Integrado de Gestion el Acuerdo Superior N° 104-2021 de aprobacion y legalizacion de la Politica
por parte del Consejo Superior.

4.1.2. Tabla 5: Componente 3: RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con lo verificado por la Oficina de Control Interno, el resultado del cumplimiento de

las actividades incluidas en este componente se describe a continuacion:

Subcomponente Actividades Programadas Actividades % de avance
cumplidas

Subcomponente 1/
Informacion de calidad y Solicitud, entrega y revision de informacién
en lenguaje | 1.3 | de las diferentes oficinas que conforman la Cumplida 100%
comprensible Universidad del Pacifico.

2.2 | Foro ala comunidad No Cumplida 0%
Subcomponente
2 / Didlogo de doble
via con la ciudadania y 2.3 | Foros Virtuales No Cumplida 30%
sus organizaciones

2.4 | Audiencia Publica Cumplida 100%
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25 Publicacién de Informe de Rendicién De Cumplida 100%
Cuentas

Fuente: Seguimiento y Verificacion PAAC 2021- ABRIL 30 DE 2021- Comp. 3. Rendicién de Cuentas.

Sobre el seguimiento y verificacién realizada al Componente Rendicién de Cuentas es
importante sefialar que, aunque hay actividades que registran un avance del 100% en su
ejecucion, requieren seguirse fortaleciendo en aras de su mantenimiento y mejoramiento.
Respecto a las actividades programadas que aun no han alcanzado la meta deseada, se debe
continuar desarrollando las acciones del caso.

Con respecto a la actividad 2.2. de Foro a la comunidad, no cumplida debido a la emergencia
sanitaria ocasionada por el virus COVID 19 y a las medidas impartidas por las autoridades este
tipo de eventos se realizan de forma virtual.

4.1.3. Tabla 6. Componente 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION.

A continuacién, se presenta el avance registrado en la ejecucidon de las actividades que
conforman este componente:

Subcomponente Actividades Programadas Actividades % de avance
Cumplidas

Divulgar la informacidn en formatos
comprensibles que permita su

Crlter.lo.t.ilferenaal de 1 V|5L.JaI|zaIC|on o consulta para grupos En proceso 60%
accesibilidad de interés.

Fuente: Seguimiento y Verificacion PAAC 2021- ABRIL 30 DE 2021- Comp. 5. Transp. y Acceso a la Informac.

En lo referente al seguimiento y verificacién realizado al Componente Transparencia y Acceso a
la Informacién Pulblica, se debe seguir fortaleciendo en procura de su mantenimiento y
mejoramiento hasta lograr un cumplimiento del 100%, buscar nuevas alternativas para divulgar
la informacidn y llegar a mas personas, esta es una actividad permanente.
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4.1.4. Componente F: INICIATIVAS ADICIONALES

El avance en la ejecucion actividades incluidas en este componente se presenta a

continuacion:

Subcomponente

Actividades Programadas

Actividades
Cumplidas

% de avance

Participacion
Ciudadana

3.1

Fase del ciclo de la gestion: Consulta:

Poner a consideracion de la ciudadania,
de colaboradores de la Universidad del
Pacifico la construccién del Plan de
Accidn institucional y el Plan
Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano vigencia 2021.

No cumplida

0%

33

Fase del ciclo de la gestidn: ejecucién o

implementacion participativa

Realizar la revision participativa del
Plan Estratégico Institucional

No cumplida

0%

Fuente: Seguimiento y Verificacion PAAC 2021- ABRIL 30 DE 2021- Comp. F. Iniciativas Adicionales.

En lo que compete al seguimiento y verificacion realizada al Componente Iniciativas Adicionales,
es importante desarrollar las acciones que permitiran alcanzar las actividades programadas en

el PAAC, no se recibid evidencia de desarrollo de estas dos (2) actividades.

A continuacién, se presenta el avance registrado en la ejecucion de las actividades que

4.1.5. CRONOGRAMA E INCENTIVOS.

conforman este componente:

Actividad Contenido Actividades % de avance
Cumplidas

Capacitacion a servidores | Socializar los temas y la metodologia del

publicos y a ciudadanos. proceso de Rendicién de Cuentas Cumplida 100%
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Sensibilizacién interna en | Temas basicos del comportamiento de

las jornadas de induccién | la Universidad, los cuales les sirvan a

y reinduccién sobre la los funcionarios para saber el

rendicion de cuentas. direccionamiento que se le esta dando No cumplida 0%
a la misma.

Respuesta a inquietudes

y dudas de los De acuerdo con las solicitudes de cada

ciudadanosy la ciudadano, se dara respuesta en

comunidad como accién | funcién de la informacion solicitada. Cumplida 100%

de mejora a los procesos

de Rendicién

Fuente: Seguimiento y Verificacién PAAC 2021- ABRIL 30 DE 2021- Cronograma e Incentivos.

En lo referente al seguimiento y verificacion realizada al Componente Cronograma e Incentivos,
es importante continuar desarrollando las acciones que permitiran alcanzar las actividades
programadas en el PAAC, teniendo en cuenta los avances logrados hasta el momento y lo que
falta para alcanzar las metas previstas, teniendo en cuenta que estas actividades son
permanentes durante la vigencia 2021.

5.

OBSERVACIONES

En el seguimiento se observd que en las actividades se establecen varias areas
responsables para ejecutar una actividad, sin embargo, se evidencié en el reporte del
avance que las areas no estan desarrollando dichas tareas conjuntamente, si no cada
una realiza las actividades por separado, asi mismo se reporta avances diferentes sobre
una misma actividad, observando falta de comunicacidon entre las dependencias
involucradas.

Se observé que algunas actividades no lograron su cumplimiento, lo anterior evidencia
falta de seguimiento y monitoreo por parte del drea responsable, generando
incumplimiento a la fecha de esta actividad.

RECOMENDACIONES

Es importante que el responsable del drea correspondiente priorice las actividades que
no registran avance, haciendo el control respectivo de su ejecucién segun el periodo que
se establecié para su cumplimiento.
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v Se recomienda fortalecer el trabajo en equipo en las areas que deben ejecutar acciones
en conjunto, en el caso que no sea posible, establecer el alcance por cada drea, para asi
lograr el cumplimiento y asegurar un reporte de avance coherente frente a las acciones
ejecutadas y no se de el caso que una dependencia reporte un porcentaje de avancey la
otra dependencia reporte un valor diferente para la misma accién.

v' Es necesario seguir fortaleciendo las actividades para su mantenimiento y
mejoramiento, lo mismo que continuar desarrollando las acciones en aquellas

actividades que todavia no han alcanzado la meta deseada, teniendo en cuenta las
fechas establecidas para su realizacion.

Atentamente,

WILBER QUINONEZ MONTANO
Jefe Oficina Asesora de Control Interno
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