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INTRODUCCION

La constitucién politica de Colombia 1991 expone en sus articulos 209 y 269 el deber de todas las
entidades publicas en disefiar y aplicar métodos y procedimientos de control interno, con el fin de
garantizar los logros y objetivos institucionales, de igual forma dar cumplimiento de los principios
que rigen la Administracién Publica la cual se encarga de medir la eficiencia, eficacia, moralidad y la

transparencia.

El Modelo Estandar de Control Interno — MECI, determina que el fomento del control interno tiene
como objetivo elaborar y construir herramientas e instrumentos orientados a sensibilizar e
interiorizar el ejercicio del autocontrol y la autoevaluacion, como una rutina de mejoramiento
personal y organizacional, con el fin de detectar las desviaciones que puedan entorpecer el desarrollo
de sus funciones y realizar los correctivos necesarios. Asi mismo, MECI, resalta “El fomento de la
cultura del Control cono uno de los roles de las Oficinas de Control Interno, Auditoria Interna o quien
haga sus veces, por lo tanto éstas deberan realizar acciones para concientizar a los servidores
publicos de la necesidad de realizar periddicamente ejercicios de autoevaluacion”.

En ese orden de ideas, la apropiacién del autocontrol y autoevaluacién son Utiles, en la medida que
son procesos permanentes y necesarios para alcanzarlos fines institucionales, con los que se debe
valorar de manera individual y colectiva hasta dénde la ejecucion de las tareas estd contribuyendo
para alcanzar con calidad, los objetivos y los propésitos institucionales.

En suma el control interno es una labor de una sola dependencia, al contrario esta se encuentra
representada e implementada por cada uno de los funcionarios publicos de la Universidad de Pacifico
institucion, tal como lo dictamina el Decreto 2145 de 1999 en su articulo 5, literal e: “e/ Servidor
Publico como eje del Sistema de Control Interno, tiene la obligacion de realizar todas y cada una de
sus acciones atendiendo los conceptos de autocontrol y autoevaluacion”.



1.

OBIJETIVO GENERAL

Establecer una ruta para la ejecucién del Rol de Fomento de la Cultura del Control, mediante el
disefio de una estrategia encaminada a lograr que todos los funcionarios de la Universidad del
Pacifico, sean los encargados de evaluar y analizar sus propias responsabilidades y controles, para lo
cual el Grupo de Control Interno debe fomentar al interior de la Universidad, la formacién de una
cultura del Autocontrol que contribuya al mejoramiento continuo a el cumplimiento de la mision

institucional.

1.1.0BIJETIVOS ESPECIFICOS

2

Difundir o sensibilizar a los servidores publicos, sobre el control para aplicarlos en el ejercicio
diario de sus funciones.

Establecer actividades dirigidas para todos los funcionarios de la Universidad del Pacifico en
aras de que cumplan con el objeto de fomentar la cultura de Autocontrol.

Divulgar, sensibilizar, apoyar, capacitar y motivar a los funcionarios de la Universidad del
Pacifico sobre la cultura del control interno, autoevaluacidn y autogestion.

Motivar a la comunidad universitaria (Funcionarios, docentes y estudiantes) a través de la
cultura del autocontrol a ser proactivos y participativos.

Establecer e implementar herramientas de divulgacion que permitan transmitir a todos los
servidores de la Universidad del Pacifico mensajes sencillos y efectivos sobre el Sistema de
Control Interno que opera en la Entidad.

Concientizar y sensibilizar a los servidores de la Entidad en la importancia de ser parte activa
de la aplicacién del Sistema de Control Interno, asumiendo actitudes de Autocontrol.

Crear la conciencia que el MECl y el Sistema Integrado de Gestion sélo se mantendrén con el
compromiso de todos los servidores de la Universidad del Pacifico.

ALCANCE

Todos los servidores publicos de la Universidad del Pacifico sin importar su modalidad de vinculacion
son responsables de emplear el autocontrol, con el fin de apoyar a la mejora continua de la
Universidad, asi mismo mantener un control de sus actividades diarias. Por lo anterior las acciones
definidas en este plan tendrdn como alcance la totalidad de los funcionarios publicos de la
Universidad del Pacifico (funcionarios y contratistas de todos los niveles jerarquicos).



4.

NORMATIVIDAD

Constitucién Nacional - Articulos 209 y 269 - Todas las entidades del Sector Publico estdn en
la obligacion de disefiar e implantar su sistema de control interno.

Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
Entidades y Organismos del Estado y se dictan otras disposiciones".

Decreto 943 de 2014 Modelo Esténdar de Control Interno-MECI 2014 — En el cual se
determinan las generalidades y estructura necesaria para establecer, implementar y
fortalecer un Sistema de Control Interno en las Entidades y Organismos publicos.

Ley 734 de 2002: Por la cual se expide el cédigo Disciplinario Unico.

Decreto 1537 de 2001 "Por el cual se reglamenta parcialmente la ley 87 de 1993 en cuanto a
elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control interno de las
entidades y organismos del Estado".

Decreto 2145 de 1999 "Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional de Control
Interno de las Entidades y organismos de la Administracién Publica del orden nacional y

Territorial y se dictan otras disposiciones".

Decreto Ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites existentes en la Administracion Publica.

Decreto 1083 de 2015 “Por el cual se expide el decreto Unico Reglamentario del sector de la
funcion publica.

Ley 147 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismo de
prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la

gestion publica. “

Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”

FOMENTO DE LA CULTURA DEL CONTROL

Se conoce como autocontrol aquella capacidad que puede poseer un ser humano de ejercer dominio
sobre si mismo, es decir, de poder controlarse, tanto en sus pensamientos como en su actuar. Sin



embargo el término se inclina més hacia los actos que pueda llegar a realizar una persona, sobre todo
cuando son hechos por impulso y no porque la persona se haya detenido a pensar el pro y los contra
de dicho acto.

Bajo este panorama, se entiende el Autocontrol como la capacidad que tiene cada servidor publico
para controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado
cumplimiento de los resultados que se esperan en el ejercicio de su funcién, de tal manera que la
ejecucion de los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con
fundamento en los principios establecidos en la Constitucién Politica.

Asi mismo en el actual marco normativo, las funciones de las Oficinas de Control Interno se enmarcan
bisicamente en verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la
organizacion estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente, de
acuerdo con la evolucidn de la entidad; y para esto es vital fomentar en toda la organizacion la
formacion de una cultura de control que contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de
la misién institucional y en el cumplimiento de los planes, metas y objetivos previstos, como instancia
evaluadora del Sistema de Control Interno. Como marco referencial para desarrollar este propésito
estatal es indispensable unificar criterios conceptuales y metodoldgicos respecto del papel de la
cultura en las organizaciones, como el espacio donde se enmarca todo accionar humano.

En ese mismo orden de idea la Funcién publica define cultura como un “sistema de simbolos
compartidos y dotados de sentido, que surgen de la historia y de la gestion de la entidad, de su
contexto sociocultural y de factores contingentes (tecnologia, tipo de industria, etc.), pero formada
por el proceso de aporte colectivo de sentido a flujos continuos de acciones y reacciones. Estos
simbolos se expresan con mitos, ideologias y principios y se traducen en numerosos fenémenos
culturales: ritos, ceremonias, hdbitos; glosarios, léxicos, abreviaciones, metd- foras y lemas; epopeyas,
cuentos y leyendas; arquitectura, emblemas, etc.

En concordancia con ello la Funcién Publica expone en su cartilla “Ro/ de la Oficinas de Control
Interno” que el control de la gestién estatal y su expresién moderna en la interiorizacion y ejercicio
particular del autocontrol es til a las entidades para que se logren los objetivos institucionales, los
resultados sean Sptimos, se proteja el patrimonio publico, se preste un excelente servicio, se
satisfaga a los ciudadanos, se legitime el Estado y se propenda por el crecimiento personal del
servidor publico. Para dinamizar la cultura del control, es necesario que se implemente un proceso de
sensibilizacion, capacitacion y divulgacién en pro de la interiorizacién y compromiso por la misma.



5. Principios del Modelo Estandar de Control Interno

De conformidad con lo establecido en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano MECI 2014, se constituyen como principios del MECI se constituyen en el
fundamento vy pilar basico que garantizan la efectividad del Sistema de Control Interno y deben ser
aplicados en cada uno de los aspectos que enmarcan el modelo.

Autorregulacién Capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y aplicar en su interior
métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacién y fortalecimiento
contintio del Sistema de Control Interno, en concordancia con la normatividad vigente. 3.3
Autogestidn Capacidad de toda organizacién publica para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de
manera efectiva, eficiente y eficaz la funcion.

5.1 AUTOCONTROL

Capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores publicos de la organizacion,
independientemente de su nivel jerdrquico, para evaluar y controlar su trabajo, detectar
desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de los
resultados que se esperan en el ejercicio de su funcidn, de tal manera que la ejecucion de los
procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los
principios establecidos en la Constitucién Politica.

5.2 AUTOREGULACION

Es la capacidad institucional para aplicar de manera participativa al interior de las entidades, los
métodos y procedimientos establecidos en la normatividad, que permitan el desarrollo e
implementacién del Sistema de Control Interno bajo un entorno de integridad, eficiencia y

transparencia en la actuacién publica.
5.3 AUTOGESTION

Es la capacidad institucional de toda entidad publica para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de
manera efectiva,. eficiente y eficaz la funcion administrativa que le ha sido asignada por la
Constitucidn, la Ley y sus Reglamentos.

6. EL CONTROL INTERNO DE LA UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

Se puede afirmar que los planes, métodos, procedimientos, normas, actuaciones y componentes de
verificacién adoptados, deben descansar sobre tres objetivos fundamentales del Control Interno,



relacionados con la efectividad y eficiencia de las operaciones, con la suficiencia y confiabilidad de la
informacién y con el cumplimiento de las normas y regulaciones aplicables.

En otras palabras, cualquier accién que se emprenda en la Universidad del Pacifico debe estar
enmarcada dentro de las disposiciones legales vigentes y los resultados alcanzados con un 6ptimo
uso de recursos aseguran una gran fortaleza del Sistema de Control Interno.

Asimismo, toda accién, medida, plan o sistema que no tenga en cuenta estos objetivos o los
descuide, es una debilidad del Sistema de Control Interno.

6.1 CARACTERISTICAS DEL CONTROL INTERNO

>

7.

El sistema de Control Interno no actia de manera independiente ni aislada, su misma
estructura permite que sea parte integrante de los sistemas contables, financieros, de
planeacién, de informacion y operacionales de la Institucion.

El establecimiento y desarrollo del Sistema‘de Control Interno es responsabilidad del maximo
directivo de la Entidad, quien lo mantendrd y perfeccionara en atencién a la estructura y
mision de la organizacion.

Cada funcionario es responsable del control interno en la Institucién, de acuerdo a la
estructura y jerarquia organizacional.

La evaluacidén del Sistema de Control Interno la realiza de manera independiente la Oficina o
Grupo de Control Interno, debiendo proponer las recomendaciones de mejora a que haya
lugar.

Garantiza una informacién exacta, veraz y oportuna, como presupuesto para la presentacion
de informes operativos, administrativos y financieros de la Empresa.

ELEMENTOS QUE ORIENTAN LA APLICACION DEL CONTROL INTERNO.

Para lograr una adecuada aplicacion del Control Interno, se deben implementar los siguientes
elementos (Ley 87 de 1993):

>

\4
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Establecimiento de objetivos y metas tanto generales como especificas, asi como la
formulacién de los planes operativos que sean necesarios.

Definicion de politicas como guias de accion y procedimientos para la ejecucion de los
procesos.

Adopcion de un sistema de organizacion adecuado para ejecutar los planes.

Delimitacion precisa de la autoridad y los niveles de responsabilidad.

Adopcidn de normas para la proteccion y utilizacién racional de los recursos.

Direccion y administracion del personal conforme a un sistema de méritos y sanciones.
Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las evaluaciones del control interno.



> Establecimiento de mecanismos que faciliten el control ciudadano a la gestion de las

entidades.
Establecimiento de sistemas modernos de informacién que faciliten la gestion y el control.

>

» Organizacién de métodos confiables para la evaluacion de la gestion.

> Establecimiento de programas de induccién, capacitacion y actualizacion de directivos y
demas personal de la entidad.

> Simplificacion y actualizacion de normas y procedimientos.

8. ESTRATEGIA PARA FOMENTAR LA CULTURA DEL AUTO CONTROL

Establecidos los aspectos fundamentales del Sistema de Control Interno, se evidencia la importancia
que comporta el afianciamiento de la Cultura del Autocontrol, como una herramienta necesaria, en
cabeza de cada uno de los servidores de la Universidad, para asumir una actitud de controlar sus
propias tareas y responsabilidades encomendadas, bajo criterios de reconocimiento y aceptacién de
nuestras propias acciones, tomando decisiones dirigidas a buscar el logro de las metas fijadas.

De ahi la necesidad de establecer y ejecutar al interior de la Entidad CAMPARNAS que estimulen en
cada uno de los funcionarios actitudes de Autocontrol y de esa forma lograr que los objetivos y
elementos propios del Sistema de Control Interno de la Entidad se materialicen.

8.1 PROPOSITO DE LA CAMPARNA

Con la CAMPANA de Auto Control se pretende sensibilizar, concientizar y empoderar a los servidores
de la Universidad del Pacifico, al desarrollo y perfeccionamiento de los elementos del Sistema de

Control Interno para que sus objetivos efectivamente se materialicen.

8.2 TEMAS OBJETO DE LA CAMPANA

La campafia se orientard entre otros, a los siguientes temas Principios y Valores Eticos, Cddigo de
Buen Gobierno, Autoevaluacion.

DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS EN LA ESTRATEGIA

e Equipo de Control Interno

e Equipo de Gestion de Talento Humano

e Equipo de Comunicaciones

e Demds Dependencias facilitadoras de capacitacion



PLAN DE TRABAJO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
CULTURA DEL AUTOCONTROL

item | ACTIVIDAD OBIJETIVOS RESPONSABLE FECHA
kL Elaboracién de la Propuesta Socializar con el equipo de | Oficina de Control Interno 28 de Junio
Control Interno de 2017
N2 Lanzamiento de la Campafa de | Concientizary sensibilizar a Oficina de Control Interno 13 de Julio de
sensibilizacion “Fomento de la Cultura | los servidores de la 2017
del Autocontrol” Universidad del Pacifico sobre
importancia de ser parte
activa de la aplicacion del
Sistema de Control Interno,
asumiendo actitudes de Auto
Control.
M3 Mensajes a través de los correos | Establecer e implementarun | Oficina de Control Interno Inicio 13
electrénicos de los funcionarios alusivos | Plan de Comunicacion que Oficina de Personal de Julio de
al autocontrol y su importancia para la | tenga como finalidad Oficina de Comunicaciones | 2017
mejora continua. transmitir a todos los Oficina de Informatica Termina 30
servidores de la Universidad de Diciembre
Publicacidn en la pagina Web boletin de | del Pacifico mensajes de 2017
la Cultura de Autocontrol. sencillos y efectivos sobre el
Sistema de Control Interno
que opera en la Entidad
\J % Promocion del autocontrol por parte de | Visitar todas las dependencias | Oficina de Control Interno Inicia 19
los funcionarios encargados de apoyar el | de la Universidad Personal de Apoyo de Julio de
Plan. presentando de manera 2017
verbal y amistosa la campafia Termina 30
Entrega a cada funcionario un del Autocontrol y su logo, a de Diciembre
recordatorio (dulce) con mensaje alusivo | fin de crear mencidn de la de 2017
al Autocontrol para sensibilizarlos. campana.
5. Divulgacidn de los Principios y Valores Socializar la importancia Oficina de Control Interno Inicia 10
f éticos Institucionales como parte de la Principios y Valores éticos Bienestar Universitario — | de  Agosto-
N cultura de Autocontrol en la Instituciéna | Institucionales como partedel | (Instructor - Grupo de | 2017
través de actividades ludicas. Autocontrol.. Teatro) Termina 30
Division de Personal de Diciembre
de 2017
6. Campaiias de sensibilizacion: Se Coadyuvar a la adecuada Oficina Asesora de Control Inicia 13
enfocarén en la promocion del control administracion de los Interno de Julio de
en general y del autocontrol en recursos. 2017
particular. Termina
Publicacion de mensajes relacionados 30de
con el funcionamiento del MECl en las Diciembre de
oficinas de la Universidad del Pacifico. 2017
Entregar a cada participante un
recordatorio con el mensaje de
Autocontrol con el lema “Yo tengo el
Control”.
7 Participar del Disefio e implementacion Motivar a los funcionarios Oficina Asesora de Control | Inicia




de un sistema de estimulos y para la aplicacion de los Interno. 13 de Julio de

recompensas por desempefio laboral principios y valores éticos asi | Division de Personal. 2017
como los principios del MECI. ’ Termina
30de
Diciembre de
2017
7. Aplicacién de encuesta de percepcion de. | Identificar la percepcion que Oficina Asesora de Control | 2 de octubre
los Principios del MECI con una muestra tienen los funcionarios de la Interno de 2015
representativa de funcionarios. Universidad del Pacifico Planeacion

frente a la gestion de la
Oficina de Control Interno y
sobre el papel que el
funcionario juega desde su
puesto de trabajo con temas
relacionados al autocontrol,
autoevaluacion,
autorregulaciony la
implementacién del Modelo
Estandar de Control Interno,
en pro del cumplimiento de
las metas y objetivos
institucionales.

Entre Otras Actividades se desarrollaran las siguientes:

v/ las Actividades que se encuentran descritas en la ficha del proyecto “Generacion de Una
cultura de autocontrol, autoregulacion y autogestion”

v' Se realizaran una encuesta tipo sondeo que nos permitan establecer un diagndstico de la
condicion actual de la cultura del autocontrol y una al final de la vigencia a fin de establecer el
impacto generado con la ejecucion del plan de fomento de la cultura de autocontrol como
componente de | /Oficina Asesora de Control de Interno.




