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ACUERDO SUPERIOR No. 039 de 2018
(Febrero 20)

“Por medio del cual se aprueba La politica de Bienestar Universitario y se modifica el Acuerdo
022 de 2005 de la Universidad del Pacifico”

CONSIDERANDO

Que el articulo 69 de la constitucién Politica de Colombia precepttia: “Se garantiza la Autonomia
Universitaria. Las Universidades podrdn darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de
acuerdo con la Ley. La Ley establecerd un régimen especial para los Universidades del Estado™

Que los articulos 28 y 29 de la Ley 30 de 1992, materializan el principio anteriormente referido, al
establecer que: "La autonomia universitaria consagrada en la Constitucién Politica de Colombia y
de conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho de darse y modificar
sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar
sus programas académicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes,
cientificas y culturales, otorgar los titulos correspondientes, regimenes, vy establecer, arbitrar y
aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién social y de funcién institucional.

El marco normativo vigente que regula la educacion superior y el bienestar se concentra
principalmente en la Constitucién Politica de 1991, la Ley 30 de 1992 que organiza el servicio
publico de la Educacién Superior y el Acuerdo 03 de 1995 del Consejo Nacional de Educacién
Superior (CESU). La inclusién del bienestar como factor para acceder a la acreditacién institucional
de alta calidad en 2006 fue sin duda un hito para reforzar su papel estratégico, asi como el numeral
6.5 del articulo 62 del Decreto 1295 de 2010, en el que se consagra el bienestar institucional como
requisito para la obtencién del registro calificado de los programas de educacién superior

Que el articulo 117, de la ley 30 de 1992 establece que:

“Las instituciones de Educacion Superior deben adelantar programas de bienestar entendidos
como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y /i
social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.”
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Que la politica de Bienestar Universitario se encuentra en armonia con el Acuerdo 022 de 2005,
mediante el cual se actualiza y ratifica la Politica de Bienestar de la Universidad del pacifico.

Que en torno al Plan de mejoramiento se hace necesaria la actualizacion de la Politica de Bienestar
universitario de la Universidad del Pacifico

Que, en las Gltimas décadas, los contextos educativos y de bienestar nacional e internacional han
sufrido transformaciones y, por ello, el Ministerio atendié a la necesidad de revisar y actualizar las
orientaciones disponibles. En ese sentido, los lineamientos y las herramientas presentadas seran
adoptados por los intereses, necesidades, naturaleza y tipologia de la Universidad del pacifico.

En mérito de lo expuesto,

ACUERDA
Primero: Adoptar como politica de Bienestar Universitario el siguiente contenido:
Introduccion

A partir de la Ley 30 de 1992, el Bienestar Universitario esta ligado directamente a las funcicnes
basicas de la educacién superior, y, por tanto, debe procurar condiciones dptimas para el
desarrollo de la academia. El Bienestar Universitario no se entiende como una dependencia que
realiza una gestién centralista y auténoma, sino que debe constituirse a partir de una interaccién
con las unidades académicas y administrativas que operan en la universidad. Se apoya ademas en
las iniciativas que presenten grupos de estudiantes, empleados administrativos y profesores, con el
propdsito de ofrecer una respuesta coherente a las necesidades de la comunidad universitaria.

El Bienestar Universitario parte de la filosofia de la formacion integral; en la misién de la
Universidad se plantea como propdsito contribuir al desarrollo social, ambiental, cultural y
econdmico de la regién y del pals, formando lideres integrales, agentes de cambio, mediante la
generacién y transferencia del conocimiento cientifico y la potencializacion de saberes
tradicionales, desafio que corresponde a toda la comunidad institucional. Asf mismo, el ICFES en el
documento "Politicas para la Educacion Superior 1998-2002" expresa como uno de los propositos
de la Educacién Superior en Colombia, la formacion integral de los ciudadanos, se educa para hacer
feliz a la persona, para vivir mejor, es decir, para tener buena salud fisica, mental, emocional,
afectiva, espiritual, para compenetrarse con los ambientes esenciales de la familia, la naturaleza y
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la sociedad, y para contribuir a la construccién de comunidades progresistas; educar para hacer
feliz a la persona es educarla en términos biopsicoldgicos, sociales y espirituales; propdsitos en los
que el Bienestar Universitario cumple un papel preponderante constituyéndose en condicidn
necesaria para la consecucién de la misién de la Universidad.

ALCANCE

"El Bienestar Universitario debe apuntar al Desarrollo Humano de los miembros de la comunidad
educativa, al mejoramiento de la calidad de vida de cada persona, de la institucién como un todo, y
debe ser concebido como un aporte al proceso educativo mediante acciones intencionalmente
formativas que permitan el desarrollo de las diferentes dimensiones del ser humano. Las acciones
desarrolladas por Bienestar deben comprometer la participacién activa de la comunidad
universitaria... En su concepcién més amplia, el "Bien Estar” de una comunidad no se logra
dnicamente con los programas de Bienestar tradicionales. La primera fuente de Bienestar es la
coherencia entre el discurso, la filosofia de Ia institucién y la realidad cotidiana de su quehacer"

El concepto de Bienestar Universitario es un concepto dindmico, en construccién permanente v
esta en interrelacién directa con la satisfaccidn de las necesidades de las personas, es el resultado
de un sinnimero de situaciones derivadas de las necesidades y de la forma de satisfacerlas; su
razén de ser es la persona humana y su formacién integral. Los términos Bien y Estar evocan la
condicidén de encontrarse a gusto, a plenitud o con satisfaccién. Todos los programas que se
realizan desde las diferentes dreas de Bienestar Universitario responden a las necesidades reales y
sentidas de la comunidad institucional y posibilitan el Desarrollo Integral del ser humano. El
bienestar es integral desde lo humano y desde lo institucional. Tiene en cuenta las dimensiones
bioldgica, psicoldgica, social y espiritual de todas las personas de la universidad.

Ser parte de una comunidad educativa implica de hecho una tarea de formacién. Cada persona
participa en su propia formacién y en la de los demas para lograr un Desarrollo Humano individual
y colectivo. Todas las personas deben tomar conciencia de la necesidad de un cambio actitudinal y
de comportamiento que lleve a que las instituciones educativas sean reales comunidades de
formacién humana para el sabery para la vida.

Asi, el Bienestar Universitario trasciende la vida universitaria, su cotidianidad y sus miembros,
puesto que su misién se encamina al desarrollo integral de la comunidad educativa en un medio
ambiente que facilita la promocién del ser humano, es decir, Bienestar Universitario debe
comprenderse como una funcién de tipo estratégico y que transversaliza el quehacer de la
Universidad, esto implica que estd inmerso en las politicas institucionales, en los procesos y
practicas, generando corresponsabilidad en todos los actores gque tienen lugar en la Institucién y %&/
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los cuales se les debe generar condiciones que favorezcan su formacion integral que vayan en la
direccién de fortalecer la construccién de comunidad.

1. Antecedentes del Bienestar Universitario
1.1. Marco legal

£l Ministerio de Educacién Nacional ha definido las condiciones éptimas para que las instituciones
de educacién superior puedan fortalecer el drea de Bienestar Universitario.
Estas orientaciones se encuentran consignadas en:

a) El capitulo Il de la Ley 30 de 1992, “Del Bienestar Universitario”, en el cual se exige que las
instituciones de educacién superior realicen programas de Bienestar Universitario, entendidos
estos como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo, espiritual y
social de los estudiantes, docentes y personal administrativo (articulo 117). Se obliga a cada
institucién a destinar, como minimo, el 2% de su presupuesto de funcionamiento para atender
adecuadamente su propio Bienestar Universitario (articulo 118), y se ordena que las instituciones
de educacién superior garanticen campos y escenarios deportivos, con el propdsito de facilitar el
desarrollo de estas actividades de forma permanente (articulo 119).

b) El Acuerdo nimero 03 de 1895, del Consejo Nacional de Educacién Superior, establece las
politicas de Bienestar Universitario, dentro de las cuales se destacan:

Los programas de Bienestar Universitario deben cubrir la totalidad de la comunidad que conforma
la institucién (estudiantes, docentes-investigadores y personal administrativo). En la distribucion
presupuestal se debe tener presente el criterio de equidad para no desatender ninguna de las
4reas del Bienestar Universitario (articulo 7).

Las instituciones de educacién superior deben asignar los recursos humanos, fisicos y financieros
suficientes para garantizar |a realizacion de las actividades y programas de bienestar, ya sea con

infraestructura propia o la que se pueda obtener mediante convenios (articulo 8).

El estudio y la investigacion de temas propios de cada una de las éreas de Bienestar sefialadas
deben tener un espacio importante en los programas de Bienestar Universitario.
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¢) El Decreto 1295, que reglamentd el registro calificado que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y
desarrollo de programas académicos de educacién superior, dentro de las condiciones necesarias
para obtenerlo, una institucion debia presentar informacién que permitiera verificar las
condiciones de calidad y entre ellas se destaca el numeral 6.5 del articulo 62 sobre bienestar
universitario. En el numeral 6.6. del mismo articulo y decreto, se sefiala que se debe organizar “un
modelo de bienestar universitario estructurado para facilitar la resolucién de necesidades
insatisfechas en términos de la ley y de acuerdo con los lineamientos adoptados por el Consejo
Nacional de Educacion Superior (CESU).

d) Acuerdo 03 de 1995, del Consejo Nacional de Educacién Superior, en la que se definieron
elementos importantes sobre la manera de entender e implementar el bienestar desde ese
momento.

1.2, Marco Institucional de Bienestar Universitario

La orientacion sobre el quehacer de Bienestar Universitario en la Universidad del Pacifico se
encuentra consignada en los siguientes documentos entre otros:

® Acuerdo Superior No. 022 de 16 de Septiembre de 2005

® Acta No. 006 del 3 de Agosto de 1998 del Comité Organizador (no existia Consejo Superior
ni Consejo Académico)

e Plan de desarrollo Institucional 2016 — 2019.

2. OBJETIVOS: Son objetivos de Bienestar Universitario los siguientes:

a. La Formacién Integral: Ofrecer a la comunidad universitaria programas que
incluyan en su disefio curricular acciones formativas que permitan el desarrolio en
las dimensiones cultural, social, moral, intelectual, psicoafectiva, fisica y de salud,

b. La Calidad de Vida: Desarrollar programas, actividades o servicios de Bienestar

apropiados, eficientemente prestados y realmente aprovechados, orientados 3.
mejorar la calidad de vida de los integrantes de la comunidad universitaria. .
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¢. LaFormacion de Comunidad: Organizar y ejecutar programas y acciones a través de
las dependencias de bienestar, que comprometan la participacién de los miembros
de la comunidad, que establezcan formas de articulacién entre sus miembros, que
faciliten el ejercicio de la autonomia, el respeto de los derechos humanos y que
posibiliten fa convivencia pacifica y solidaridad como una caracteristica identitarias
de la Universidad.t

Por otro lado, se definen las 5 dreas de intervencidn y sus respectivas acciones: Desarrollo Humano,
Desarrollo Cultural, Desarrollo del deporte vy la recreacion, Desarrollo de la salud comunitaria y
Promocién socioecondmica. En ese mismo orden de ideas el acuerdo en el capitulo I, hace
referencia al COMITE DE BIENESTAR?, cuya finalidad en términos generales es la de orientar la
implementacién de las politicas del bienestar y que estara conformado por:

El Rector, quien lo preside o su delegado.

o Eldirector Académico o su delegado quien lo preside en ausencia del Rector.
e Eldirector (a), de Proyeccién Social o su delegado.

s El director (a), de investigacion o su delegado

o Eldirector (a) Administrativo y Financiero o su delegado.

e Un representante de los directores de Programa.

e Unrepresentante de los Docentes.

s Un Representante de los Estudiantes.

e Unrepresentante de los Trabajadores.

e Fldirector de Bienestar con voz, pero sin Voto.

Se relacionan las diferentes funciones del Director de Bienestar Universitario, los beneficiarios de
Ias diferentes acciones o actividades que se programen, dejando en claro que “El programa de
Bienestar en la Universidad del Pacifico cubrird a toda la comunidad que conforma la Institucion™® y
que en cumplimiento de lo ordenado en la Ley 30 de 1992, se destinara por parte de la Universidad
por lo menos el dos por ciento (2%) de su presupuesto de

!bid. Pég.3

2 Modificado mediante Acuerdo Superior N° 032 del 12 de Septiembre de 2017.
3ACUERDO 022. Septiembre 16 de 2005. REGLAMENTO DE BIENESTAR UNIVERSITARIC DE LA UNIVERSIDAD DEL

PACIFICO. Pag.9
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3.MISION

La Universidad del Pacifico tiene como propésito contribuir al desarrollo social, ambiental, cultural
y econdmico de la regién y del pafs, formando lideres integrales, agentes de cambio, mediante la
generacion y transferencia del conocimiento cientifico y la potencializacion de saberes
tradicionales, con una oferta y cobertura pertinente y de alta calidad.

4.VISION

A 2036, la Universidad del Pacifico habré alcanzado los mas altos estindares de calidad en sus
programas y procesos; sera una de las principales instituciones de educacion superior de la regidn,
consolidada y reconocida nacional e internacionalmente como un eje articulador v catalizador de
las potencialidades de la misma, a través de Iz formacién, la investigacién formativa, basica y
aplicada y el relacionamiento efectivo con los actores clave para el desarrollo sustentable del
pacifico colombiano.

Como principios rectores se cuenta con:

e Excelencia en la formacién
e Transparencia y rendicidn de cuentas

Todos los procesos y actuaciones de la Universidad se realizan de acuerdo a las normas
establecidas, a la vez que su comunidad educativa se destaca por su integridad. Se definen
mecanismos claros de comunicacién con los grupos de interés sobre la ejecucion del presupuesto
institucional y las principales actividades que se desarrollan con éste.

¢ Excelencia en procesos y atencidn o la comunidad universitaria

Se establecen procesos claros vy eficientes que permiten una excelente prestacién de servicios

desde los tres ejes misionales a toda la comunidad universitaria. lgualmente, se brinda im‘ormacic’m{gt

clara y oportuna a los grupos de interés de la Institucién. i
¢ Diversidad y libertad de pensamiento
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La Universidad promueve el respeto por la diversidad en todas sus formas: étnica, cultural, de
género, libertad de cdtedra, entre otras. Asimismo, estimula la pluralidad en formas de
pensamiento y participacion.

e Inclusion social

La Institucidn impulsa estrategias de inclusién social en la comunidad universitaria y lidera procesos
del mismo tipo en la regién Pacifico.
o Didlogo de saberes

Se reconoce la existencia de diferentes tipos de conocimientos y saberes — cientificos vy
tradicionales — y que éstos se complementan y enriquecen mutuamente. La Universidad promueve
el didlogo entre éstos en la comunidad universitaria, y a nivel nacional e internacional,
especialmente desde la investigacion y la proyeccién social.

s Responsabilidad ambiental y ecolégica

La Universidad promueve el respeto por el medio ambiente y lidera proyectos para la
sostenibilidad ambiental de la regién Pacifico.

o Tasa de desercién de cohorte Primer semestre y Tasa de desercion anual. Evidencian
cuantos estudiantes han desertado de la Universidad, de forma periédica. Esto permite
saber de primera mano si los programas de acompafiamiento a los estudiantes estan
funcionando de manera efectiva 0 no, y hacer ajustes en las dimensiones académica,
socioecondmica o cultural de acuerdo a estos resultados.

e Nivel de satisfaccién de los programas de Bienestar. Tiene como fin conocer las
apreciaciones de cada uno de los estamentos de la Universidad sobre la oferta de los
programas de bienestar, en particular si cumplen con sus expectativas en términos de
calidad. El resultado de esta encuesta brinda insumos para conocer qué servicios se deben
mejorar y en qué componentes.

En ese mismo orden de ideas, dentro del Plan de desarrolio, se definieron las siguientes iniciativas
estratégicas y proyectos:
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Iniciativa Estratégica: Disefio e implementacién del programa de Bienestar Universitario.

e Proyecto 1: Redisefio del programa de Bienestar Universitario mediante accidn
participativa de los estamentos de la Universidad.

o Actividades:

® Caracterizacion de los estamentos de la Universidad

" Recoger necesidades y expectativas de los estamentos de la Universidad

* Andlisis de la poblacién potencial de la Universidad

* Redisefio del programa de Bienestar Universitario, teniendo en cuenta
alianzas interinstitucionales.

* Implementacién del programa de Bienestar Universitario

= Definicién de protocolos para atender necesidades y problematicas de los
estudiantes

® Creacion de la Oficina de Estudiantes

- ® Revision de espacios de participacién para estudiantes y ajustes necesarios

para el buen funcionamiento de Ios mismos.

Iniciativa Estratégica: Institucionalizacidn del programa de acompafiamiento a estudiantes para la
permanenciay graduacion.

® Proyecto 2: Acompafiamiento a estudiantes para su permanencia y graduacidn.

o Actividades:

® Construccidn del programa de acompafiamiento a estudiantes — criterios y
estrategias de acompafiamiento (que incluya estrategia de interaccidn con
familias de los estudiantes).

h

Iniciativa Estratégica: Implementacién del programa de acompafiamiento y atencién a Iar}y

comunidad universitaria con enfoque diferencial, y victimas y desmovilizados del conflicto.
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e Proyecto 3: Programa para la inclusién de poblacion la comunidad universitaria con
enfoque diferencial, y a victimas y desmovilizados del conflicto.

o Actividades

= Elaboracién, aprobacién y reglamentacién de la politica para el acceso e
inclusién a la comunidad universitaria con enfoque diferencial, y victimas y
desmovilizados del conflicto (incluye acompafiamiento psicosocial, plan
padrinos, etc.)

= Definicion del programa para el acceso e inclusion a la comunidad
universitaria con enfoque diferencial, y victimas y desmovilizados del
conflicto (incluye acompafiamiento psicosocial, plan padrinos, etc.)

= |mplementacién del programa.

Resultado del proyecto: Disefio e implementacion de programas para la permanencia estudiantil y
apoyo a los estudiantes estructurados y puestos en marcha.

Ahora bien, dentro del Sistema de gestion de Calidad, en consonancia con la misién y la definicion
de Bienestar Universitario que la Universidad ha construido, se busca que desde Bienestar se
propicien espacios que promuevan el desarrollo de las diferentes dimensiones del ser humano
(cultural, social, moral, intelectual, fisicay salud), estableciendo los siguientes indicadores:

Indicadores Calidad para Bienestar Universitario:

s Espacios de participacion que promueven el desarrollo de las diferentes dimensiones del
ser humano.

e Namero de miembros de la comunidad educativa que participan en los servicios y
actividades de Bienestar Universitario.

s Participacién de la Universidad en eventos locales, nacionales e internacionales.

5. ELEMENTOS ESTRUCTURANTES DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
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Para la Universidad del Pacifico, existen unos elementos estructurantes de la concepcién de
Bienestar que adopta, son conceptos interdependientes que alimentan o nutren la concepcién que
se tiene, por lo tanto, no estan reducidos a acciones puntuales, sino que estan ligados de manera
transversal a los objetivos de Bienestar Universitario. Son elementos estructurantes:

a)

¢)

DESARROLLO HUMANO: El desarrollo humano es componente integral de avance en Ia
humanizacidn, que se construye desde la diversidad y la identidad cultural, con el propdsito
de mejorar las condiciones de vida y afianzar los vinculos sociales. En este sentido el
proceso de desarrollo debe crear las condiciones necesarias para que las personas puedan
ampliar sus potencialidades. Es decir, la ampliacién de las oportunidades para la adquisicién
de conocimiento y la consecucién de recursos que alcanzar unas condiciones de vida
dignas.

FORMACION INTEGRAL: Proceso de acompafiamiento que se hace a las personas,
partiendo de la idea de desarrollar equilibrada y armonicamente, las dimensiones del ser
humano, que lo lleven a formarse en lo intelectual, lo humano, lo social, lo psicoafectivo,
fisico, de salud y lo profesional, ademas debe permitir afianzar las capacidades relacionadas
con los valores de la convivencia y del crecimiento personal, dado como resultado un
profesional capaz, creativo, critico, participativo y sensible con su entorno.

CALIDAD DE VIDA: El resultado de las capacidades humanas y la realizacion de sus
multiples potencialidades deben traducirse en calidad de vida; vivir bien equivale a tener
calidad, todo esto se reduce en tener una vida digna siendo este un principio bdsico de

Bienestar.

d) CONSTRUCCION DE COMUNIDAD: La Universidad debe concebirse como una comunidad

educativa, en donde se promuevan no solo el cultivo de los valores individuales sino
colectivos, haciendo posible la realizacién de todas aquellas actividades que contribuyan al
desarrollo integral de las personas que conforman la comunidad universitaria vy sug

proyeccidn a la sociedad.
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e) BIENESTAR: Se trata de propender porque las personas que integren la comunidad realicen
elecciones de vida teniendo en cuenta su autocuidado, que impiicé un relacionamiento
sano con las personas, basado en la comunicacion y el afecto, asi como una posicién critica
frente a las situaciones de riesgo a la que pueden verse enfrentados en su cotidianidad.

6. PRINCIPIOS DE LA POLITICA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
Son principios de la politica de Bienestar Universitario los siguientes:

a) EQUIDAD

b) TRANSVERSALIDAD

c) PERTINENCIA

d) CORRESPONSABILIDAD

e) PARTICIPACION ACTIVA
f) COMUNICACION ASERTIVA
g) SANA CONVIVENCIA

h) SALUDY AUTOCUIDADO

Asi mismo Bienestar Universitario debe contar con un CENTRO DE DOCUMENTACION DE
BIENESTAR. Los Centros de Informacién y Documentacidn son centros especializados que tienen
como funcidn principal crear, desarrollar planes y programas para los servicios que permitan tener
acceso a la informacién académica relacionada con las funciones o actividades desarrolladas por
Bienestar. Sus principales objetivos son los de brindar apoyo con informacién especializada y
actualizada con los temas de interés para la vida, la investigacion y los diferentes objetivos
planteados, ademas contribuir al desarrollo de la cultura investigativa a través de la divulgacion de
los trabajos de investigacion realizados desde el quehacer de Bienestar Universitario.

Los centros especializados o Centros de Documentacién, son creados con el propdsito de recopilar
datos, producir informacién y ponerla al alcance de investigadores, todas aquellas instituciones,

universidades y/o asociaciones, asf como para la cooperacion nacional e internacional.

Ademds, brindan apoyo con informacién especializada en educacién de manera organizada y
actualizada, a todas las actividades de investigacion y postgrado de la institucion, proporcionando
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la difusion y uso de la informacién para incrementar el conocimiento y el desarrollo de las
investigaciones realizadas.

7.ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Bienestar Universitario esta organizado en cinco areas:
a) Desarrollo Humano

b) Desarrollo Cultural

c) Desarrollo del Deporte y la recreacion
d) Desarrollo de la Salud Comunitaria

e} Promocidn Socioeconémica

Las diferentes acciones que cada drea desarrolla se encuentran consignadas en el Acuerdo 022 de
16 de septiembre de 2005. Asi mismo, dentro de la estructura organizativa se cuenta con el Comité
de Bienestar y la Direccion de Bienestar, cada instancia con sus funciones definidas.

1. DOCUMENTOS REFERENTES

e Acuerdo 03 de 1995, del Consejo Nacional de Educacion Superior,

e Acuerdo 022 de 16 de septiembre de 2005.

® |ZAGA, Carlos David. 2010. TENDENCIAS EN LA EDUCACION SUPERIOR. UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE OCCIDENTE. Pag. 14

¢ MINEDUCACION 2016 Lineamientos de Politica de Bienestar para Instituciones de
Educacidn Superior.

e Plan de desarrollo Institucional 2016 — 2019

SEGUNDO: Modificar la introduccidén del acuerdo Superior No. 022 de 2005, “por el cual se
actualiza y ratifica el reglamento de bienes universitario de la universidad del pacifico”, donde se
Incluira la Politica de Bienestar Universitario Aprobado a través del acuerdo 033 de 2017 de Ia(S(;
Universidad del Pacifico. i

TERCERQ: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicidn.
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Dada en Buenaventura, a los veinte (20) dias del mes de febrero de dos mil dieciocho (2018).

OLGA LUCIA GUZMAN MORALES PED LASCO ARBOLEDA C.
Presidente Secretario General
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