
Fecha de Emisión:  30-enero-2018 "Comprometidos con el Servicio y la Calidad" Página 1 de 15

EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA PERFIL DEL RIESGO ZONA DE RIESGO
TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL 
DE CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO 
DE CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO NUEVA ZONA DE RIESGO

1. Actuaciones  antiéticas  de los  adminis tradores  de 
las  plataformas .

1. Al teración de procesos  educativos .

2. Fa lencias  en la  plataforma que faci l i tan el  acceso 
a  la  plataforma

2. Afectación de la  imagen insti tucional . 

3. Procesos  Judicia les , Pena les  y/o Discipl inarios . 2. Establecer códigos de seguridad y canales de acceso a la
plataforma. 

Informe sobre los  Códigos  de Seguridad y 
Cana les  de Acceso a  la  Plataforma. 

3/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre del Indicador:
Seguimiento Codigos  de Seguirdad y Canales  de Accesos  a  la  

Plataforma.
Formula:

Número de Informes  de Seguimiento sobre los  códigos  de 
Seguridad y Cana les  de Acceso a  la  Plataforma.

Unidad de Medida:
Número.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Desconocimiento de las  normas  de la  Univers idad 
para  apoyos  económicos.

1. Detrimento Patrimonia l .

2. Ausencia  de normas  internas . 2. sanciones  penales  y discipl inarias .

3. Hal lazgos  de los  entes  reguladores  y de control  
de la  univers idad.

2. Reglamentar las comis iones de estudio de los Apoyos
Ecónomicos . 

Reglamento de Comis iones  de Estudios  para  
Apoyos  Economicos . 

3/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre del Indicador: 
Reglamento de Comis ión de Estudio de Apoyos Ecónomicos.

Formula: 
Número de reglas  establecidas  para  la  Comis ión de Estudios  

para  Apoyo Ecónomico.
Unidad de Medida:

Número.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

DIEGO F. FRANCO LEYTON ARLIN VALVERDE SOLÍS
Director Academico Jefe Ofi cina  Asesora  de Planeación Rector 

Aprobado por:

Jul ián Gómez Taborda

RARO 10 MAYOR 10 ZONA RIESGO BAJA

100 Fuerte Fuerte 100

Fuerte 1

Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 1531/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre del Indicador: 
Condiciones  para  otorgar Apoyos  Ecónomicos .

Formula: 
Número de condiciones  entregadas  para  otorgar Apoyos  

Ecónomicos .
Unidad de Medida:

Número.

As ignado 15

ZONA RIESGO 
MODERADA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 

ZONA DE BAJO 
RIESGO

PREVENTIVO PROBABILIDAD

1. Defini r las  condiciones  y montos  para  otorgar los  apoyos  
economicos.

Condiciones  y Montos  para  Otorgar apoyos  
economicos. 

Emiti r resoluciones a  favor de  
es tudiantes  y docentes  para  apoyo 

económico de forma indiscriminada y 
di ferente.

INTERNA 1 RARO 20 CATASTROFICO 20

ZONA RIESGO BAJA

3/02/2022

Fuerte 2 IMPROBABLE 5 MODERADO 10

100Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

153/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre del Indicador:
Regis tro de Actividades  de la  Plataforma.

Formula:
Número de Informes  de Actividades  Real i zadas  en la  

Plataforma Entregados .
Unidad de Medida:

Número

Completa 10 100 Fuerte Fuerte

Recibi r sobornos  para  la  a l teración de 
notas  o entregas  de actividades  en las  

pla taformas  educativas .

INTERNA 3 POSIBLE 10

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

MAYOR 30
ZONA RIESGO 

ALTA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE 

RIESGO BAJA

PREVENTIVO PROBABILIDAD

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 

CONTROL
5. QUE PASA CON LAS 

OBSERVACIONES O DESVIACIONES

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15
1. Regis trar todas  las  actividades  rea l izadas  en la  plataforma por 
los  adminis tradores  de esta.

Informe de Actividades  Real izadas  en la  
Plataforma. 

OBJETIVO DEL PROCESO: Mejorar continuamente los  procesos  de docencia  para  garantizar el  acceso, permanencia  y graduación de los  estudiantes  de la  Univers idad del  Paci fico mediante la  oferta  de programas  nuevos  y exis tentes  de ca l idad, procesos  de formación que forta lezcan las  competencias  generales , profes ionales  y socia les  de los  estudiantes , y docentes  con a l tos  niveles  de formación y competencias  formativas .

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA
CAUSA CALIFICACIÓN 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION Y 
AUTORIDAD DEL ESPONSABLE 2. PERIODICIDAD

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

SOPORTE FECHA DE  INICIO FECHA DE 
TERMINACIÓN

RESPONSABLE INDICADOR 6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 
CONTROL NUEVA CALIFICACIÓN

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

Código: ES-DE-FO18 Versión: 1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1

FECHA ACTUALIZACIÓN:28-01-2022

NOMBRE DEL PROCESO: Docencia



TIPO DE IMPACTO MEDIDA CLASIFICACIÓN DEL 
CONTROL

CONTROL PARA 
MITIGAR

SOPORTE TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE CALIFICACION 
DEL DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE LA  
EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

1. No disponibi l idad de Recurso Económicos para Contratación
de Personal  Docente. 

1. No disponibi l idad de Recursos  Económicos . 1. Inadecuada  prestación del  servicio.

2. Gestión Presupuesta l  de Ingresos  y Gastos  inadecuada. 2. 2. Retraso en el  Ini cio de las  Actividades  Académicas .

3. Demora en el  inicio de la  convocatoria  docente 2. Implementar concurso docente Concurso docente documentado 2/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
% de implementación del concurso docente.

Unidad de Medida:
%

Asignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

1. Desarticulación en la elaboración y dis tribución del
presupuesto anual .

1. No disponibi l idad de recursos  financieros .
1. Retraso en las actividades plani ficadas de las
Unidades  Académicas.

2. Fa l ta de priorización de las neces idades de las Unidades
Académicas.

2. 2. Incumpl imiento en los  servicios  prestados . 

3. Gestión Presupuesta  Inadecuada. 3.
3. Incumpl imiento con los compromisos de formación
pactados  con los  estudiantes .

2. Inclus ión de actividades de Matriz de planeación de Gestión
Académica en el  Presupuesto.

Presupuesto con actividades  de Plan Integra l  
de Gestión Académica. 

2/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Ejecución Prespuesto Anual .

Formula: 
Actividades  desarrol ladas  del  Plan Integra l  de Gestión 

Académica que Requieren Recursos  FInancieros/Actividades  
Planeadas del  Plan Integra l  de Gestión Académica que 

Requieren Recursos  Financieros.
Unidad de Medida:

Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

1. Inadecuados l ineamientos (pol íticas y directri ces
insti tucionales ).

1. Cambios  en la  Norma. 
1. Reproceso de actividades y aumento de carga
operativa.

2. Incumpl imiento en el  cubrimiento de vacantes  den CIARP. 2.
2. Incumpl imiento en los pagos de Bonificaciones y
Salarios  a  Docentes . 

3. Inadecuada selección de metodologías , herramientas y/o
medios  de traba jo. 

3. 3. 
2. Establecer fechas de reuniones y recibo de Información del
CIARP.

Cronograma de Reunines  y Recibo de 
Información del  CIARP. 

2/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Cronorgrama Reuniones  y Recibo Información CIARP.

Formula: 
Número Reuniones  Real i zadas  y Recibo de Información 

Entregadas  del  CIARP/Total  de Reuniones y Recibo de 
Información según Cronograma.

Unidad de Medida:
Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

1. Capacitar a l persona l de la Dirección Académica en
Acreditación y Aseguramiento de la Ca l idad Insti tucional y
Académica

Cronograma de capacitación y temario de las  
capacitaciones  

2/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Cumpl imiento del  cronograma de capacitaciones

Formula: 
Capacitaciones  real izadas/capacitaciones  programadas  * 100

Unidad de Medida:
Porcentaje
Meta: 80%

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

2. Asesoria  y acompañamiento de entes  especia l i zados
Evidencias  de sol ici tud y real ización de 

acompañamientos
2/02/2022 31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Cumpl imiento del  Plan de Certi fi cación

Formula: 
Etapas  cumpl idas/Etamas  programadas  *100

Unidad de Medida:
Porcentaje
Meta: 70%

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

DIEGO F. FRANCO LEYTON JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Director Academico Jefe Oficina  As esora  de Planeación 

ASUMIR EL RIESGO

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

Fuerte IMPROBABLE MENOR ZONA RIESGO BAJACATASTROFICO LEGAL 
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVO PROBABILIDAD
Cambios  normativos  expedidos  por el  Minis terio de 

Educación (Decreto 1330 y CNA)
Deterioro de la  imagen insti tucional  por el  

incumpl imiento de la  norma
4 PROBABLE 54

Debi l idades  en competencia  para  los  
proyectos  de acreditación y 

aseguramiento de la  Cal idad.

1. Minimas  capacidades  insta ladas  para  el  cumpl imiento de 
los  procesos  de aseguramiento de ca l idad.

INSIGNIFICANT
E

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

Fuerte 100

Fuerte RARO

Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 FuerteOportuna # Preveni r # Confiable #Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Procedimientos  Sol ici tud Reconocimiento de Puntos  y Pago de 

Boni ficación
Formula: 

Número de Procedimientos  para  Sol ici tar Reconocimi iento de 
Puntos  y Pago de Boni ficación.

Unidad de Medida:
Número

As ignado # Adecuado #

PREVENTIVO PROBABILIDAD

1. Elaboración de procedimientos para sol ici tar reconocimientos
de Puntos  y Pago de Boni ficación.

Procedimientos  para  sol ici tar Reconocimiento 
de Puntos  y Pago de Boni ficiación 

2/02/2022 31/12/2022

IMPROBABLE 2 MENOR OPERATIVO ZONA RIESGO BAJA
ELIMINAR O REDUCIR EL 

RIESGO
3

 Tardanza de la  Dirección y Miembros  del  
CIARP en entregar la  información a  la  a l ta  
di rección para  la  as ignación de Puntos  y 

Pago de Boni ficaciones .

2

MENOR
ZONA RIESGO 
MODERADA

ASUMIR O REDUCIR EL RIESGO

Fuerte Fuerte 100

Fuerte POSIBLE

# Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100# Oportuna # Preveni r # Confiable31/12/2022 Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Ejecución Plan Integra l  de Gestión Académica.

Formula: 
Actividades  desarrol ladas  del  Plan Integra l  de Gestión 

Académica/Actividades  Planeadas  del  Plan Integra l  de Gestión 
Académica.

Unidad de Medida:
Porcentaje

As ignado # Adecuado

ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE BAJO RIESGO

PREVENTIVO PROBABILIDAD

1. Desarrol lar Matriz de planeación de Gestión Académica. Plan Integra l  de Gestión Académica. 2/02/2022

3 POSIBLE 2 MENOR OPERATIVO
ZONA RIESGO 
MODERADA

2 Recursos  Financieros  Escasos  destinados  
a  la  Gestión Académica

INSIGNIFICANT
E

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

Fuerte 100

Fuerte IMPROBABLE

Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 FuerteOportuna # Preveni r # Confiable #Director(a ) Académico 

Nombre de Indicador: 
Formula: 

Número de Convocatorias  Real i zadas  de Acuerdos  a  los  
Procesos  Estipulados .

Unidad de Medida:
Número

As ignado # Adecuado #

PREVENTIVO PROBABILIDAD

1. Convocatoria docente de acuerdo a los procesos estipulados
en la  insti tución.

Convocatorias  Real i zadas  de Acuerdos  a  los  
Procesos  Estipulado en la  Insti tución.

2/02/2022 31/12/2022

POSIBLE 3 MODERADO OPERATIVO ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

1

Contratación Insuficiente del  Persona l  
docente para  atender las  actividades  

académicas  de un periodo Académico - 
Adminis trativas

3

PROBABILIDAD IMPACTO 1.1. ASIGNACION 
DEL RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION 
Y AUTORIDAD DEL 

ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO

4. COMO SE REALIZA 
LA ACTIVIDAD DE 

CONTROL
5. QUE PASA CON LAS OBSERVACIONES O DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE 
LA EJECUCION DEL 

CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE RIESGO ACCIÓN DE RESPUESTA
PROBABILIDAD IMPACTO

OBJETIVO DEL PROCESO:  Mejorar continuamente los  procesos de docencia  para  garantizar el  acceso, permanencia  y graduación de los  estudiantes  de la  univers idad del  paci fico mediante la  oferta  de programas  nuevos  y exis tentes  de ca l idad, procesos  de formación que forta lezcan las  competencias  generales , profes ionales  y socia les  de los  estudiantes , y docentes  con a l tos  niveles  de formación y competencias  formativas . 

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES RIESGO RESIDUAL

ZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar) FECHA DE  INICIO FECHA DE TERMINACIÓN RESPONSABLERIESGO DEBIDO A: DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

MAPA DE RIESGOS DE GESTION POR PROCESOS

Código: ES-DE-FO18 Versión: 1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1

FECHA ACTUALIZACIÓN: 30/12/2021

NOMBRE DEL PROCESO: Docencia
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EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA PERFIL DEL RIESGO ZONA DE RIESGO
TOTAL 

DISEÑO DE 
CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACI

ON DEL 
DISEÑO

RANGO 
DE 

CALIFICA
CION DE 

SOLIDEZ 
INDIVIDUAL 

DE CADA 
CONTROL

SOLIDEZ DEL 
CONJUNTO DE 

CONTROLES

NUEVO PERFIL 
DEL RIESGO

NUEVA 
ZONA DE 
RIESGO

Avalar información fraudulenta y
no sustentable en el GrupLAC.

Comportamiento antiético.
Deficiente proceso de
revisión.

1. Intervenciones de entes de control
2.Afectación de la imagen
institucional
3.Sanciones.

2 IMPROBABLE 10 MAYOR 20
ZONA RIESGO 
MODERADA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE BAJO 
RIESGO

PREVENTIVO PROBABILIDAD
Proceso de revisión y
otorgamiento de avales.

Listas de chequeo y actas
de revisión de HV 
Accion es de capacitación
desarrolladas
Auditoria realizadas
Procedimiento para
revisión del CvLAC
diseñado.
Historial web de Institulac

2/02/2022 31/12/2022
Director(a) General de 
Investigación

Nombre del Indicador: 
Avales otorgados a grupos de investigación

Formula: 
Número de avales otorgados a grupos de 

investigación
Unidad de Medida:

Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100 Fuerte 1 RARO 5

MODE
RADO

5
ZONA 
RIESGO 
BAJA

Adjudicación indebida de
propiedad intelectual ajena, en
las publicaciones (artículos,
libros, etc) y en la formulación de
proyectos. 

Inadecuado sistema de
revisión de propiedad
intelectual de productos de
investigación recibidos.

1. Intervenciones de entes de control
2.Afectación de la imagen
institucional
3.Sanciones.
4. Reclamaciones o quejas de
usuarios.

2 IMPROBABLE 10 MAYOR 20
ZONA RIESGO 
MODERADA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE BAJO 
RIESGO

PREVENTIVO PROBABILIDAD

Establecimiento e
implementación de una
Política para la gestión de
la propiedad intelectual.

Política para la gestión de la
propiedad intelectual
aprobada y socializada.

2/02/2022 31/12/2022
Director(a) General de 
Investigación

Nombre del Indicador: 
Propiedad Intelectual adjudicada

Formula: 
Número de Propiedad Intelectual adjudicada

Unidad de Medida:
Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100 Fuerte 1 RARO 5

MODE
RADO

5
ZONA 
RIESGO 
BAJA

Uso indebido de recursos
asignados para realizar las
investigaciones

Deficientes mecanismos de
prevención y control a las
actividades de investigación

1. Perdida de recursos
2.Bajo cumplimiento de objetivos de
investigación
Baja productividad que fortalezca los
CvLac y GrupLac
3.Intervenciones de entes de control
4. Sanciones.

3 POSIBLE 10 MAYOR 30
ZONA RIESGO 
ALTA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO 
BAJA

PREVENTIVO PROBABILIDAD

Implementación de
mecanismos y procesos de
prevencion, mónitoreo y
control en la ejecución de
actividades de
investigación

Actas de Compromisos para
asignación de recursos
Informes de actvidades en
ejecución
Monitoreo a actividades de
investigación

2/02/2022 31/12/2022
Director(a) General de 

Investigación

Nombre del Indicador: 
Actos administrativos 

Formula: 
Número de actos administrativos proferidos 

a partir de la política.
Unidad de Medida:

Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 10 Debil Fuerte 100 Fuerte 1 RARO 5

MODE
RADO

5
ZONA 
RIESGO 
BAJA

Elaborado por: Revisado por:

DAGOBERTO RIASCOS MICOLTA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Director de Investigaciones Jefe Oficina Asesora de Planeación Rector 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS

Aprobado: Pagina: 1 de 1

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28 de enero de 2022

NOMBRE DEL PROCESO: Investigación

OBJETIVO DEL PROCESO: Fortalecer la generación, difusión e intercambio de conocimiento y saberes, a partir de la investigación formativa, básica y aplicada, participativa y pertinente.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA
CAUSA CALIFICACIÓN 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION Y 
AUTORIDAD DEL ESPONSABLE

2. PERIODICIDAD

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a 

realizar)
SOPORTE

FECHA DE  
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACIÓN

RESPONSABLE INDICADOR

INTERNA

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD 

DE CONTROL
5. QUE PASA CON LAS 

OBSERVACIONES O DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA 
EJECUCION DEL 

CONTROL
NUEVA CALIFICACIÓN



TIPO DE IMPACTO MEDIDA
CLASIFICA
CIÓN DEL 
CONTROL

CONTROL PARA 
MITIGAR

SOPORTE
TOTAL 

DISEÑO DE 
CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE 
CALIFICACION DE LA  

EJECUCION

SOLIDEZ 
INDIVIDUAL DE 

CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL 
CONJUNTO DE 
CONTROLES

1. Generación de productos de
deficiente calidad para
publicaciones.

1. Baja aceptación de artículos
para ser publicados en revistas
de alto impacto.

1. Afectacion de
la imagen
institucional

2. Inexistencia de condiciones
para acceder a medios de
visibilización.

2. No se cuenta con servicios
de visibilización, plataformas
académicas y acreditadas

2. No publicar en
plataformas 
acreditadas.

3. Falta de capacitacion en
tecnicas de redacción y manejo
de base de datos.

3. Deficiente nivel de
competencia en redacción de
artículos.

3.Interrumpe el
proceso de
regularización de
las publicaciones.

2. Capacitar a los
docentes en
metodologías de
investigación y redacción
científica

Talleres de 
capacitaciones y 

Listados de 
asistencia

31/03/2022 31/12/2022
Director (a) 
General de 

Investigación

Nombre del 
Indicador:

Docentes capacitados 
Formula:

Número de docentes 
investigadores 
capacitados

Unidad de Medida:
Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1.Incosistencia entre las
actividades investigativas y las
horas asignadas y debíl
sustentación de las mismas.

1. No cumplimiento del plan de
trabajo con el tiempo asignado.

1. Baja
generación de
conocimientos 
nuevos.

15 15 15

2. Deficiente planificación y
control del tiempo asignado.

2. Deficiente relación entre el
tiempo y la actividad.

2. Débil
desarrollo del
Sistema de
Investigación.

0 0 0

3. Deficientes mecanismos y
procedimientos de monitoreo y
control de actividades de
investigación

3. No reporte oportuno de las
actividades de investigación
realizadas.

3. Baja formación
de Investigadores
nuevos.

2.Actualización 
permanente del Proceso
Investigativo de la
Universidad.

Procesos y 
procedimientos 
actualizados.

31/03/2022 31/12/2022
Director (a) 
General de 

Investigación

Nombre del 
Indicador:

Documentación del 
Proceso Investigativo.

Formula:
Número de 
documentos 
procesados

Unidad de Medida:
Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Debíl capacidad institucional
para gestionar las publicaciones
e ineficiente proceso de
contratación y pago de servicios
de revisión y evaluación de

1. No se cuenta con los
profesionales idoneos para
realizar los procesos
editoriales.

1. Mala imágen
institucional.

2. Inadecuada calidad de
procesos de revisión de las
publicaciones

2. Falta de capacidad
institucional de autogestión de
las publicaciones.

2.Publicaciones 
de baja calidad.

3. Inexistencia de adecuada
infraestructura institucional para
la gestión de las publicaciones.

3. Precarias condiciones
institucionales para gestionar y
visiblizar los productos
editoriales resultados de
investigaciones

3. Baja 
productividad de 

las publicaciones.

2. Desarrollo de la
capacidad de autogestión 
de las publicaciones.

Proyecto editorial 
con presupuesto 

asignado.
31/03/2022 31/12/2022

Director (a) 
General de 

Investigación

Nombre del 
Indicador:

Unidad editorial 
desarrollada

Formula:
Número de condiciones 

de publicación
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

DAGOBERTO RIASCOS MICOLTA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Director de Investigaciones Jefe Oficina Asesora de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

IMPROBABLE 2 MENOR
ZONA RIESGO 

BAJA
ASUMIR EL 

RIESGO

100 Fuerte Fuerte 100

Moderado 2

Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 1531/03/2022 31/12/2022
Director (a) 
General de 

Investigación

Nombre del 
Indicador:

Trámites de servicios 
solicitados
Formula:

Número de servicios 
contratados

Unidad de Medida:
Número 

Asignado 15

ZONA RIESGO 
BAJA

ELIMINAR O REDUCIR 
EL RIESGO

PREVENTI
VO

PROBABILIDAD

1. Seguimiento a los
trámites de contratación
y pagos de servicio a
profesionales requeridos
para la gestión de las
publicaciones.

CDP, estudios de 
conveniencia y 

contratos 
trámitados.

Deficiente 
productividad y
calidad de las
publicaciones 

OPERATIVO PERSONAL 2 IMPROBABLE 2 MENOR
CREDIBILIDAD O 

IMAGEN

IMPROBABLE 1 INSIGNIFICANTE
ZONA RIESGO 

BAJA
ASUMIR EL 

RIESGO

100 Fuerte Fuerte 100

Moderado 2

Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10

Nombre del 
Indicador:

Horas de investigación 
asignadas
Formula:

Número de Horas / 
docente investigador
Unidad de Medida:

Número.

Asignado Adecuado Oportuna 15 Prevenir

PROBABILIDAD

1. Emitir certificado a
partir de la justificación
presentadas con visto
bueno del director del
programa.

Solicitud de 
certificación del 

docente con visto 
bueno del director 
(a) del programa.

31/03/2022 31/12/2022
Director (a) 
General de 

Investigación

3 MODERADO OPERATIVO
ZONA RIESGO 

ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTI
VO

Certificar la
asignación de
horas docentes
para investigación
innecesarias frente
a las labores
investigativas del
docente.

OPERATIVO FINANCIEROS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO 
BAJA

ASUMIR EL 
RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 1 INSIGNIFICANTE

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del 
Indicador:

 Articulos publicados
Formula:

Número de artículos 
publicados

Unidad de Medida:
Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Implementar
procedimiento para
publicación de productos
de investigación en
Revistas Científicas y
Académicas internas y
externas

Procedimiento 
para publicación
de productos de
investigación en
Revistas 
Científicas y
Académicas 
internas y externas
documentado

31/03/2022 31/12/2022
Director (a) 
General de 

Investigación

3 MODERADO
CREDIBILIDAD O 

IMAGEN
ZONA RIESGO 
MODERADA

ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE BAJO RIESGO

PREVENTI
VO

Baja visibilización
de productos de
investigación 
institucionales en
los medios
internos y externos
de difusión
científica

OPERATIVO PERSONAL 2 IMPROBABLE

PROBABILIDAD IMPACTO
1.1. ASIGNACION DEL 

RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION Y 
AUTORIDAD DEL 
RESPONSABLE

2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA 
ACTIVIDAD DE CONTROL

5. QUE PASA CON LAS 
OBSERVACIONES O 

DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION 
DEL CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE 
RIESGO

ACCIÓN DE 
RESPUESTA

PROBABILIDAD IMPACTO

ZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a 

realizar)

FECHA DE  
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACIÓN

RESPONSABLERIESGO
CLASIFICACIO

N
CAUSAS INTERNAS DEBIDO A: CAUSAS EXTERNAS DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Investigación

OBJETIVO DEL PROCESO: Estimular y fomentar la capacidad investigativa de docentes y estudiantes. Generación de nuevo conocimiento relacionados con la identificación y solución de las problemáticas que afectan el desarrollo de la región pacífica colombiana.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO

IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL

MAPA DE RIESGOS DE GESTION POR PROCESOS

Código: EV-EV-FR13 Versión: 

Aprobado: 20/06/2013 Pagina: 1 de 1
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EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA PERFIL DEL RIESGO ZONA DE RIESGO
TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL 
DE CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO NUEVA ZONA DE RIESGO

1. Personal con bajo sentido de pertenencia hacia la
Insti tución.

1. Investigaciones pena les , fi sca les o
discipl inarias .

2. Fa l ta de ética y honestidad por parte de los
Involucrados . 

2. Detrimiento Patrimonia l . 

2. Estabelcer Formato de Juramento Declaración de no violar el
régimen de inhabi l idades e incompatibi l idades . 

Formato de Juramento Declaración de No 
Violar el  Régimen de Inhani l idades  e 

Incompatibi l idades .
2/02/2022 31/12/2022

Director(a ) Proyección 
Socia l

Nombre del Indicador: 
Juramente Declaración de No Violar el  

Régimen de Inhani l idades  e 
Incompatibi l idades

Formula: 
Número de Juramentos   Declaración de 
No Violar el  Régimen de Inhani l idades  
e Incompatibi l idades  Fi rmados/ Tota l  

de traba jadores  dependencia  
Proyección Socia l . 
Unidad de Medida:

Porcentaje.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

ALEXANDRA RIVAS PEREA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Directora  de Proyección Socia l Jefe Ofi cina  Asesora  de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJAFuerte 1 RARO 5 MODERADO 5

Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15
1. Real izar cronograma para Procesos de Inducción y Reinducción
de traba jadores . 

Cronograma de Procesos  de Inducción y 
Reinducción. 

2/02/2022 31/12/2022
Director(a ) Proyección 

Socia l

Nombre del Indicador: 
Cronograma Procesos  de Inducción y 

Reinducción.
Formula: 

Número de Inducciones  y 
Reinducciones  real izadas/Total  

Número de Inducciones  y 
Reinducciones  según Cronograma.

Unidad de Medida:
Porcentaje.

MAYOR 20
ZONA RIESGO 
MODERADA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 

ZONA DE BAJO 
RIESGO

PREVENTIVO PROBABILIDAD

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 

CONTROL
5. QUE PASA CON LAS 

OBSERVACIONES O DESVIACIONES
6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 

CONTROL NUEVA CALIFICACIÓN

Recibi r beneficios - dádivas  por la  
inscripción y/o certi fi cación a  particulares  

en actividades  de Educación Continua . 

INTERNA 2 IMPROBABLE 10

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

CAUSA CALIFICACIÓN 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y 

AUTORIDAD DEL ESPONSABLE 2. PERIODICIDAD
ACTIVIDAD DE CONTROL

(Describir la actividad a realizar)
SOPORTE FECHA DE  INICIO FECHA DE 

TERMINACIÓN
RESPONSABLE INDICADOR

FECHA ACTUALIZACIÓN:  28-01-2022

NOMBRE DEL PROCESO: Proyección Socia l

OBJETIVO DEL PROCESO: Mejorar continuamente los  servicios  del  proceso, de forma que permita  proyectar las  forta lezas  insti tucionales  y su integración con la  comunidad y la  región.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Código:  EV-EV-FO13 Versión:  03

Aprobado: 06/04/2021 Pagina: 1 de 1



TIPO DE IMPACTO MEDIDA
CLASIFICACIÓN DEL 

CONTROL
CONTROL PARA MITIGAR SOPORTE

TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

1. Falta de seguimiento a la ejecución de los convenios. 1. Cambio en la Norma y Convenios. 1. Aplicación de claúsulas de incumplimiento.

2. Desconocimiento de los procedimientos 2. poca apropiacion de los lideres encargados del proceso. 2. Procesos Sancionatorios y Legales. 

3. 3. 3.
2. Realizar Informes de Supervisión para Convenios Realizados y Convenios
a Realizar. 

Informes de Supervición de Convenios Realizados ya 
Realizar. 2/02/2022 31/12/2022

Director(a) Proyección 
Social

Nombre de Indicador: 
Supervisión de Convenios Realizados y por 

Realizar.
Formula: 

Número de Informes de Supervición de 
Convenios Realizados y Por Realizar 

Entregados.
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Ausencia de actividades de proyección social que generen valor en las
comunidades del pacifico.

1. Sin disponibilidad de Recursos Financieros. 1. Perdida de Imagen Institucional. 

2. poco recurso asignado para actividades de reconocimiento e impactar
a las comunidades. 

2. 2. Influencia de instituciones que no son de la región.

3. 3. 3.
2. Realizar Informes de Seguimiento del Impacto y Reconocimiento en la
Participación de Proyección Social que generen impacto en las
Comunidades del Pacífico

Informes de Seguimiento del Impactoy 
Reconocimiento en la Participación de Proyección 

Social que generen Impacto en las Comunidades del 
Pacífico.

2/02/2022 31/12/2022
Director(a) Proyección 

Social

Nombre de Indicador: 
Seguimientos del Impacto y Reconocimiento 

en la Participación de Proyección Social. 
Formula: 

Número de Informes de Seguimiento de 
Impacto y Reconocimiento en la Participación 

de Proyección Social Entregados.
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Desarticulaciòn entre las actividades de docencia e investigaciòn con la 
dirección de proyecciòn social.

1. 1.  Incumplimiento de Metas y Objetivos Institucionales.

2. Poca Claridad sobre el Proposito y Lineamientos de Proyección Social. 2. 2. Falta de Credibilidad de la Institución. 

3. 3. 3.  
2. Seguimiento a las actividades de Docentes con horas de Proyección
Social.

Informe de las Actividades Realizadas por Docentes 
con Horas de Proyección Social. 2/02/2022 31/12/2022

Director(a) Proyección 
Social

Nombre de Indicador: 
Seguimiento de las Actividades de Docentes 

con Horas de Proyección Social.  
Formula: 

Número de Informes de las Actividades 
Realizadas por Docentes con Horas de 

Proyección Social Entregados. 
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

ALEXANDRA RIVAS PEREA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Directora de Proyección Social Jefe Oficina Asesora de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

Nombre de Indicador: 
Lineas de Intervención Social den los 

Proyectos de Investigación.  
Formula: 

Número de Lineamientos de Intervención 
Social en los Proyectos de Investigación 

Entregados.
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Definición de lineas de intervenciòn social en los Proyectos de
Investigación.

Lineamiento de Intervención Social en los Proyectos 
de Investigación.

2/02/2022 31/12/2022 Director(a) Proyección 
Social

4 MAYOR
CREDIBILIDAD O 

IMAGEN
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO 
PRIORITARIO PREVENTIVO

Incumplimiento del Compromiso Social que tiene 
la Universidad con su entorno. ESTRATÉGICO PERSONAL 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 1 INSIGNIFICANTE

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

Nombre de Indicador: 
Realización de Actividades de Participación de 

Proyección Social.
Formula: 

Número de Actividades de Participación de 
Proyección Social Realizadas/Total Número 

de Actividades de Participación de Proyección 
Social.

Unidad de Medida:
Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Realizar un calendario con actividades de Participación de Proyección
Social que generen Impacto en las Comunidades del Pacífico.

Cronograma de Actividades de Participación de 
Proyección Social que generen Impacto en las 

Comunidades del Pacífico.
2/02/2022 31/12/2022 Director(a) Proyección 

Social

3 MODERADO LEGAL ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA PREVENTIVO

Poco reconocimiento de la Universidad en las 
Comunidades del Pacifico. IMAGEN O REPUTACIONAL PERSONAL ECONÓMICOS Y FINANCIEROS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre de Indicador: 
Seguimiento de Convenios Realizados.

Formula: 
Número de Matrices Realizadas de 

Seguimiento de Convenios/Total Número 
Matrices de Seguimiento de Convenios de 

acuerdo a Cronograma.
Unidad de Medida:

Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Realizar Cronograma y Matriz de seguimiento para los convenios
realizados. 

Cronograma y Matriz de Seguimiento para 
Convenios. 2/02/2022 31/12/2022

Director(a) Proyección 
Social

4 MAYOR LEGAL ZONA RIESGO 
EXTREMA

TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVO
Incumplimiento de los diferentes Convenios
suscritos por la Universidad con las
comunidades, empresas u otros.

CUMPLIMIENTO PERSONAL LEGALES Y REGLAMENTARIOS 4 PROBABLE

PROBABILIDAD IMPACTO 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y AUTORIDAD 

DEL ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO

4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 
CONTROL

5. QUE PASA CON LAS OBSERVACIONES 
O DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 
CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE RIESGO ACCIÓN DE RESPUESTA
PROBABILIDAD IMPACTO

ZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

FECHA DE  INICIO FECHA DE TERMINACIÓN RESPONSABLERIESGO CLASIFICACION CAUSAS INTERNAS DEBIDO A: CAUSAS EXTERNAS DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN:28-01-2022

NOMBRE DEL PROCESO: Proyección Social

OBJETIVO DEL PROCESO: Articular las misiones sustantivas y acciones estratégicas de la Universidad para cumplir con los propósitos de relación con los entornos. 

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES RIESGO RESIDUAL

MAPA DE RIESGOS DE GESTION POR PROCESOS

Código: EV-EV-FO13 Versión: 03

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1
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EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA PERFIL DEL RIESGO ZONA DE RIESGO
TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL 
DE CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO NUEVA ZONA DE RIESGO

1. Proyectos  que no cursan los  respectivos  procesos  de 
viabi l i zación y  aprobación.

1. Detrimento Patrimonia l .

2. Fa l ta  de etica  profes ióna l .
2. Incumpl imiento de las estrategias y porpos i to
de la  Insti tución. 

3. Desconocimiento del PDI y POAI por parte de los
l íderes  de depencias .

3. No cumpl imiento de las metas propuestas en
el  PDI y POAI.

2. Real izar informe sobre control de cumpl imiento de estrategias
planteadas  en el  POAI o PDI. 

Informes  de control  de Cumpl imento de 
Estrategias  planteadas en POAI o PDI. 

1/02/2022 30/12/2022
Oficina  As esora  de 

Planeación

Nombre del Indicador: 
Cumpl imiento a l  seguimiento de 

indicadores
Formula: 

# de seguimientos  rea l izados  a l  POAI  y 
PDI / Tota l  de seguimientos  planeados

Unidad de Medida:
Porcentaje.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

JULIÁN  GÓMEZ TABORDA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Jefe Oficina  Asesora  de Planeación Jefe Ofi cina  Asesora  de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJAFuerte 1 RARO 5 MODERADO 5

Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15
1. Real izar reunión de viabi l i zación de proyectos  para  someterlos  
a aprobación, con el objetivo de evaluar su al ineación con el PDI
yy/o actividades  del  POAI. 

Socia l i zación del   POAI y Plan de Acción.

Actas  de reunión 
1/02/2022 30/12/2022

Oficina  As esora  de 
Planeación

Nombre del Indicador: 
Cumpl imiento de nuevos  proyectos  

viabi l i zados
Formula: 

#Nuevos  proyectos  implementados/ # 
de nuevos  proyectos  viabi l i zados

Unidad de Medida:
Porcentaje.

MAYOR 30
ZONA RIESGO 

ALTA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE 

RIESGO BAJA

PREVENTIVO PROBABILIDAD

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 

CONTROL
5. QUE PASA CON LAS 

OBSERVACIONES O DESVIACIONES
6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 

CONTROL NUEVA CALIFICACIÓN

 Inclui r en el  PDI o POAI proyectos  que no 
esten a l ineados  con la  estregia  

insti tucional  con el  propos i to de favorecer 
a  terceros . 

INTERNA 3 POSIBLE 10

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

CAUSA CALIFICACIÓN 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y 

AUTORIDAD DEL ESPONSABLE 2. PERIODICIDAD
ACTIVIDAD DE CONTROL

(Describir la actividad a realizar)
SOPORTE FECHA DE  INICIO FECHA DE 

TERMINACIÓN
RESPONSABLE INDICADOR

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Direccionamiento Estratégico

OBJETIVO DEL PROCESO: Formular, implementar y eva luar la  Estrategia  insti tucional  de la  Univers idad del  Paci fico de acuerdo a  las  di rectrices  del  Consejo superior, disponibi l idad de recursos  financieros  y condiciones  del  entorno.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

Código: ES-DE-FO18 Versión: 1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1



TIPO DE IMPACTO MEDIDA
CLASIFICACIÓN DEL 

CONTROL
CONTROL PARA 

MITIGAR SOPORTE
TOTAL DISEÑO DE 

CONTROL
RANGO DE CALIFICACION 

DEL DISEÑO
RANGO DE CALIFICACION DE LA  

EJECUCION
SOLIDEZ INDIVIDUAL DE CADA 

CONTROL
SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 

CONTROLES

1. Fal ta de persona l competente para la construcción y
consol idación del PDI, POAI, plan de acción, fichas de
proyectos .

1. Participación pas iva en la construcción del Plan de
Gestión.

1.  Inadecuada planeación estrategica  insti tucional .

2. Fa l ta de planeación para el preal is tamiento y elaboración
del  PDI, POAI, plan de acción, fichas  de proyectos .

2. Cambios  cultura les  en la  región. 2. Sanciones  impuestas  por los  entes  de control .

3.Fa l ta de integración entre quienes tienen autoridad y
responsabi l idad en la elaboración y ejecución de estos
elementos .

3. Manifestaciones , desordenes públ icos que afecten
el  normal  funcionamiento de la  univers idad.

3. Fa l ta de di reccionamiento estratégico de la
univers idad.

2. Establecer cronograma de entrega de
información, consol idación, revis ión y
aprobación.

Cronograma de Entrega  de 
Información, 

Consol idación, Revis ión y 
Aprobación.

1/02/2022 30/12/2022 Oficina  Asesora  de Planeación

Nombre del Indicador:
Oportunidad en la  entrega  de la  Información, 

Consol idación, Revis ión y Aprobación.
Formula:

Número de Informes  entregados , revisados , 
consol idados  y aprobados/Total  de Informes  

programados .
Unidad de Medida:

Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

1. Fal ta de persona l competente para la construcción y
consol idación del PDI, POAI, plan de acción, fichas de
proyectos .

1. Fa l ta de disponibi l idad de recursos económicos
para  la  ejeución de proyectos .

1. Incumpl imiento de Objetivos .

2. Fa l ta de claridad en los l ineamientos o cri terios para su
construcción.

2. No as ignación de recursos económicos para la
gestión de proyectos .

2.  Sanciones  impuestas  por los  entes  de control .

3. Fa l ta de adherencia a los procedimientos establelcidos para
la  construcción PDI, POAI, plan de acción, fi chas  de proyectos .

3. 3. Defici t Presupuesta l .
2. Capacitar a l personal pertinente sobre la
elaboración y di l igenciamiento de las
herramientas  de planeación.

Regis tros  de Capaci tación 
a l  Personal .

1/02/2022 30/12/2022 Oficina  Asesora  de Planeación

Nombre del Indicador:
Capacitación a l   Personal

Formula:
Número de Funcionarios  capaci tados/Total  de 

Funcionarios

Unidad de Medida:
Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

1. Fal ta de Divulgación, seguimiento y control del Plan de
Gestión en todos  los  niveles  de la  organización.

1. Fa l ta de disponibi l idad de recursos económicos
para  la  ejeución de proyectos .

1. Cal i ficación Insatis factoria a la rectoría de la
univers idad.

2. Fa l ta  de gestión de recursos .
2. No as ignación de recursos económicos para la
gestión de proyectos .

2. No contribuir a l  desarrol lo de la  región.

3. Discontinuidad en la gobernabi l idad insti tucional , por
cambios  de rector y equipo directivo.

3. 3.  Desti tución de la  Rectoría .
2.Moni torear cumpl imiento de metas de los
indicadores del Plan de Desarrol lo
Insti tucional .

Tableros  de Mandos  de 
Indicadores  por procesos

1/02/2022 30/12/2022 Oficina  Asesora  de Planeación

Nombre del Indicador:
Cumpl imiento del  Plan de Desarrol lo Insti tucional .

Formula:
Número de Indicadores  definidos  para  medición del  
Plan de Desarrol lo Insti tucional  que cumplen con la  

meta/Total  de Indicadores  definidos  para  medición del  
Plan de Desarrol lo Ins i tucional .

Unidad de Medida:
Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna # Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente # Completa # 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revi sado por:

JULIÁN  GÓMEZ TABORDA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Jefe Oficina  Asesora  de Planeación Jefe Oficina  Asesora  de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte RARO MENOR

# Completa # 100 Fuerte Fuerte# Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente

Nombre del Indicador:
Divulgación del  Plan de Desarrol lo Insti tucional .

Formula:
Número de Funcionarios  capaci tados/Total  de 

Funcionarios
Unidad de Medida:

Porcentaje

Nombre del Indicador:
Seguimiento y Control  del  Plan de Desarrol lo 

Insti tucional .
Formula:

Número de Informes  de Seguimiento y Control  del  Plan 
de Desarrol lo Insti tucional .

Unidad de Medida:
Número

As ignado # Adecuado # Oportuna

PROBABILIDAD

1. Real i zar divulgación, seguimiento y control
del Plan de Desarrol lo Insti tucional , en todos
los  niveles  de la  organización.

Regis tro de divulgación, 
seguimiento y control  a l  

Plan de Desarrol lo 
Insti tucional .

Informes  de Seguimiento 
y Control  del  Plan de 

Desarrol lo Insti tucional .

1/02/2022 30/12/2022 Oficina  Asesora  de Planeación

4 MAYOR OPERATIVO
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVO
Incumpl imiento en la ejecución (POAI,
Plan de acción, proyectos).

ESTRATÉGICO PROCESOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS 3 POSIBLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte IMPROBABLE
INSIGNIFICAN

TE

# Completa # 100 Fuerte Fuerte# Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente

Nombre del Indicador:
Revis ión y Actua l ización de Procedimientos .

Formula:
Número de Procedimientos  revisados  y 

actual izados/Total  de Procedimientos  relacionados .

Unidad de Medida:
Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna

PROBABILIDAD

1. Revisar y actua l izar los procedimientos
relacionados , estableciendo claramente las
autoridades , responsabi l idad y conductos
regulares .

Procedimientos  revisados  
y actual i zados .

1/02/2022 30/12/2022 Oficina  Asesora  de Planeación

3 MODERADO OPERATIVO ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTIVO
Desarticulación entre PEI, PDI, POAI, plan
de acción y  ejecución presupuesta l .

ESTRATÉGICO PERSONAL ECONÓMICOS Y FINANCIEROS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte IMPROBABLE MENOR

# Completa # 100 Fuerte Fuerte# Preveni r # Confiable # Se investigan y resuelven oportunamente

Nombre del Indicador:
Oportunidad en la  elaboración de las  herramientas  de 

planeación (PDI, POAI, plan de acción, fichas  de 
proyectos).

Formula:
Número de herramientas  de planeación  (PDI, POAI, 

plan de acción, fi chas  de proyectos) elaboradas  
oportunamente/Total  de herramientas  de planeación  

(PDI, POAI, plan de acción, fi chas  de proyectos).
Unidad de Medida:

Porcentaje

As ignado # Adecuado # Oportuna

PROBABILIDAD

1. Iniciar la construcción de herramientas de
planeación antes de final i zar la vigencia o
periodo inmediatamente anterior y establecer
de manera oportuna los l ineamientos para la
construcción.

Herramientas  de 
Planeación.

Lineamientos  para  la  
Construcción del  PDI.

1/02/2022 30/12/2022 Oficina  Asesora  de Planeación

4 MAYOR OPERATIVO
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVO

Incumpl imiento en la elaboración
oportuna de las herramientas de
planeación (PDI, POAI, plan de acción,
fi chas  de proyectos).

ESTRATÉGICO PERSONAL SOCIALES Y CULTURALES 4 PROBABLE

PROBABILIDAD IMPACTO
1.1. ASIGNACION 

DEL RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION 
Y AUTORIDAD DEL 

ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO

4. COMO SE 
REALIZA LA 

ACTIVIDAD DE 
CONTROL

5. QUE PASA CON LAS OBSERVACIONES O DESVIACIONES
6. EVIDENCIA DE 

LA EJECUCION DEL 
CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE RIESGO ACCIÓN DE RESPUESTA
PROBABILIDAD IMPACTO

ZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

FECHA DE  INICIO FECHA DE TERMINACIÓN RESPONSABLERIESGO CLASIFICACION CAUSAS INTERNAS DEBIDO A: CAUSAS EXTERNAS DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Direccionamiento Estratégico

OBJETIVO DEL PROCESO: Formular, implementar y eva luar la  Estrategia  insti tucional  de la  Univers idad del  Paci fico de acuerdo a  las  di rectrices  del  Consejo superior, disponibi l idad de recursos  financieros  y condiciones  del  entorno.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES RIESGO RESIDUAL

MAPA DE RIESGOS DE GESTION POR PROCESOS

Código: ES-DE-FO18 Versión:  1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1

Fecha de emisión:  25-enero-2018 "Comprometidos con el Servicio y la Calidad" Paginas 11 de 15



Fecha de Emisión:  30-enero-2018 "Comprometidos con el Servicio y la Calidad" Página 12 de 15

EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA
PERFIL DEL 

RIESGO
ZONA DE 
RIESGO

TOTAL 
DISEÑO DE 
CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE 
CALIFICACION DE LA  

EJECUCION

SOLIDEZ 
INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL 
CONJUNTO DE 

CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO

NUEVA ZONA DE 
RIESGO

1. Incumpl imiento de los procedimientos de control
de documentos  y control  de regi s tros .

1. Incumpl imiento de los procesos y
normatividades

1. Establecer procedimientos  sobre el  Control  de 
Documentos  y Regis tros. 

Procedimientos  de Control  de 
Documentos  y Regis tros. 

1/02/2022 30/12/2021
Oficina  As esora  de 
Planeación

Nombre del Indicador: 
Procedimientos  de Control

Formula: 
Número de Procedimientos  de Control  

de Documentos  y Regis tros  Entregados .
Unidad de Medida:

Número.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

2. Sis temas de información susceptibles de
manipulación o adulteración.

2. Perdida de información en el  s i s tema SIG.
2. Mejorar y Real i zar Seguimiento a  los  Niveles  de 
Acceso a l  s i s temas  SIG.

Reporte de Seguridad sobre los  
Niveles  de Acceso a l  s i s tema SIG. 

1/02/2022 30/12/2021
Oficina  As esora  de 
Planeación

Nombre del Indicador: 
Seguimiento a  Niveles  de Acceso a l  

Sis tema SIG.
Formula: 

Número de Reportes  de Seguridad 
Entregados  sobre los  Niveles  de Acceso 

a l  s i s tema de SIG. 
Unidad de Medida:

Porcentaje.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

3. No actual ización del s is tema de información con
los documentos revisados y aprobados por el comité
de gestión y desempeño.

3. Documentación no controlada y disminución
del  mejoramiento continuo

3. Establecer un regis tro de la documentación
aprobada, sus vers iones frente a la documentación
en el  s i s tema. 

Inventario de la  documentación 
aprobada y sus  di ferentes  vers iones

1/02/2022 30/12/2022
Oficina  As esora  de 
Planeación

Nombre del Indicador:
Cumpl imiento deActua l ización del  

inventario del  SIG

Formula:
# de documento del  SIG uti l i zados   - # 
de documentos  del  SIG aprobados  = 0 

Unidad de Medida:
Porcentaje

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

JULIÁN  GÓMEZ TABORDA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Jefe Oficina  Asesora  de Planeación Jefe Ofi cina  Asesora  de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJAFuerte 1 RARO 5 MODERADO 5MAYOR 30
ZONA RIESGO 

ALTA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE 

RIESGO BAJA

PREVENTIVO PROBABILIDAD

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA 

ACTIVIDAD DE CONTROL

5. QUE PASA CON LAS 
OBSERVACIONES O 

DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION 
DEL CONTROL

NUEVA CALIFICACIÓN

Documentos  del  s is tema integrado de 
gestión desactual izados

INTERNA 3 POSIBLE 10

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

CAUSA CALIFICACIÓN
1.1. ASIGNACION DEL 

RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION Y 
AUTORIDAD DEL 

ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

SOPORTE
FECHA DE  

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN
RESPONSABLE INDICADOR

FECHA ACTUALIZACIÓN: 21/01/2021

NOMBRE DEL PROCESO: Mejora Continua

OBJETIVO DEL PROCESO: Mejorar continuamente la  efi cacia , eficiencia  y efectividad  del  Si stema Integrado de Gestión, involucrando a  todos  los  funcionarios  de la  Insti tución.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 
RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Código:ES-DE-FO18 Versión: 1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1



TIPO DE IMPACTO MEDIDA
CLASIFICACIÓN DEL 

CONTROL
CONTROL PARA MITIGAR SOPORTE

TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

1. Incumplimiento al requisito legal referente al logro de la
acreditación.

1. Cambio de la normatividad. 1. No obtener la certificación del ente acreditador.

2. Bajo compromiso con la ejecución de las actividades requeridas
en los puestos de trabajo.

2. 
2. Exponer a la entidad a posibles sanciones por no cumplir 
con la acreditación.

3. Incumplimiento del plan de trabajo del Proceso de acreditación. 3. 
3. Pérdida de Competitividad de la universidad en el
contexto externo.

2.Diseño y Aplicación de Instrumento que permita realizar el
monitoreo y seguimiento al cumplimiento de los objetivos en las
diferentes etapas del proyecto de acreditación.

Instrumento que monitorea y realiza 
seguimiento al cumplimiento de los objetivos del 

proyecto de acreditación.
1/02/2022 30/12/2022

Jefe de Oficina Asesora de 
Planeación

Nombre del Indicador:
Instrumento que monitorea y realiza 
seguimiento al cumplimiento de los 

objetivos del proyecto de acreditación.
Formula:

Número de Instrumento que monitorea y 
realiza seguimiento al cumplimiento de 

los objetivos del proyecto de acreditación.
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1.No reporte de información. 1. Incumplimiento normativos, legales y organizacionales.

2. Cambios no reportados en el proceso.
2.No cumplimiento del objetivo y los procedimientos del
proceso. 

3. Documentación no actualizada. 3. No registro de las actividades del proceso.
2.Garantizar las socializaciones de los documentos actualizados al
personal por parte de los lideres de procesos.

Registros de Socialización de los documentos 
actualizados al personal por parte de los Líderes 

de Procesos.
1/02/2022 30/12/2022

Jefe de Oficina Asesora de 
Planeación

Nombre del Indicador:
Socialización de Documentos 

actualizados.
Formula:

Número de documentos actualizados 
socializados al Personal/Total de 

documentos actualizados.
Unidad de Medida:

Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Falta de recursos. 1. 1. Incumplimiento al SGI.

2. No disponibilidad de Lideres de Proceso y Auditores para realizar
las auditorías.

2. 2. Generación de no conformidades en los procesos.

3. Fallas en la comunicación del Plan de auditorías. 3.
3. No verificación del cumplimiento de los objetivos de
calidad y del proceso.

2. Establecer los medios de comunicación para la retroalimentación
de novedades que puedan afectar la ejecución del Plan de auditorías
para la toma oportuna de decisiones.

Medios de Comunicación establecidos  para la 
retroalimentación de novedades que puedan 

afectar la ejecución del Plan de auditorías. 
1/02/2022 30/12/2022

Jefe de Oficina Asesora de 
Planeación

Nombre del Indicador:
Número de Medios de Comunicación 

establecidos  para la retroalimentación 
de novedades que puedan afectar la 

ejecución del Plan de auditorías.
Formula:

Medios de Comunicación establecidos  
para la retroalimentación de novedades 
que puedan afectar la ejecución del Plan 

de auditorías.
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Falta Capacitación. 1. 1. Incumplimiento a los requisitos del SIG.

2. Falta de experiencia técnica. 2. 2.

3. Falta de preparación del proceso de auditoría. 3. 3.
2. Asignación de expertos técnicos cuando se requiera o asignación
de acuerdo al perfil profesional. 

Hojas de Vida de Expertos Técnicos Asignados 
cuando se requiera.

1/02/2022 30/12/2022
Jefe de Oficina Asesora de 

Planeación

Nombre del Indicador:
Número de Expertos Técnicos asignados.

Formula:
Expertos Técnicos cuando se requiera o 

asignación de acuerdo al perfil 
profesional. 

Unidad de Medida:
Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

JULIÁN  GÓMEZ TABORDA JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Jefe Oficina Asesora de Planeación Jefe Oficina Asesora de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 1 INSIGNIFICANTE

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Capacitación de Auditores Internos.

Formula:
Numero de Auditores Internos 

Capacitados/Total de Auditores Internos.
Unidad de Medida:

Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Capacitación de auditores Internos.
Registros de Capacitación de los Auditores 

Internos.
1/02/2022 30/12/2022

Jefe de Oficina Asesora de 
Planeación

3 MODERADO OPERATIVO ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTIVOIncompetencia de los auditores internos. OPERATIVO PERSONAL 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 1 INSIGNIFICANTE

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Ejecución del Plan de Auditorias

Formula:
Número de Auditorias realizadas/Total de 

Auditorias Programadas.
Unidad de Medida:

Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Gestionar los recursos necesarios para la ejecución del plan. Plan de Auditorias ejecutado 1/02/2022 30/12/2022
Jefe de Oficina Asesora de 

Planeación

3 MODERADO OPERATIVO ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTIVO
Incumplimiento del Programa de Auditorías
de Calidad.

CUMPLIMIENTO PROCESOS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 1 INSIGNIFICANTE

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Listado Maestro de Documentos revisado 

y actualizado.
Formula:

Número de Listado Maestro de 
Documentos revisado y actualizado.

Unidad de Medida:
Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Realizar jornadas de revisión y actualización de documentos cada 2
año.

Listado Maestro de Documentos revisado y 
actualizado.

1/02/2022 30/12/2022
Jefe de Oficina Asesora de 

Planeación

3 MODERADO OPERATIVO ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTIVODocumentación no estandarizada. OPERATIVO PROCESOS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Planes de mejoramiento con seguimiento 

a la formulación y cronogramas 
(actividades, tiempos y responsables).

Formula:
Número de Planes de Mejoramiento con 

seguimiento a la formulación y 
cronogramas (actividades, tiempos y 

responsables).
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Planes de mejoramiento con seguimiento a la formulación y
cronogramas (actividades, tiempos y responsables).

Planes de Mejoramiento 1/02/2022 30/12/2022
Jefe de Oficina Asesora de 

Planeación

4 MAYOR LEGAL 
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO PRIORITARIO PREVENTIVO

Implementación no exitosa de los
estándares del SIG en todos los procesos y
sedes, no obteniendo el reconocimiento
positivo del Ente acreditador.

ESTRATÉGICO PROCESOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS 4 PROBABLE

PROBABILIDAD IMPACTO 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y AUTORIDAD 

DEL ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO

4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 
CONTROL

5. QUE PASA CON LAS OBSERVACIONES 
O DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 
CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE RIESGO ACCIÓN DE RESPUESTA
PROBABILIDAD IMPACTO

ZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

FECHA DE  INICIO FECHA DE TERMINACIÓN RESPONSABLERIESGO CLASIFICACION CAUSAS INTERNAS DEBIDO A: CAUSAS EXTERNAS DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Mejora Continua

OBJETIVO DEL PROCESO: Mejorar continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad  del Sistema Integrado de Gestión, involucrando a todos los funcionarios de la Institución. 

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES RIESGO RESIDUAL

MAPA DE RIESGOS DE GESTION POR PROCESOS

Código: ES-DE-FO18 Versión:  1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1
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EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA PERFIL DEL RIESGO ZONA DE RIESGO
TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO

NUEVA ZONA DE RIESGO

1. Debilidad institucional en métodos, procedimientos,
parámetros y controles para elaborar convocatorias o
invitación pública.

1. Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias.

2. Afectación de la imagen institucional. 

2. Realizar seguimiento al cumplimiento de contratos de Proveedores y/o
Contratista Seleccionados.

Informe de cumplimiento de contratos de 
Proveedores y/o Contratistas. 1/02/2022 30/12/2022

Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del Indicador:
Cumplimiento de Contratos de Proveedores 

y/o Contratistas.
Formula:

Contratos de Proveedores y/o Contratista 
Cumpliendo/Total de Contrato Proveedores 

y/o Contratistas Seleccionados.
Unidad de Medida:

Porcentaje.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Debilidad en el manejo de los sistemas de información. 1. Investigaciones penales, de responsabilidad fiscal

2. Falta ética y profesionalismo. 2. Sanciones y Reproceso de Actividades.

3. Afectación de la Imagen Institucional. 2. Definir roles y permisos en el Software Contables y Presupuestal. Lista de Roles y Permisos en el Software Contable y 
Presupuestal

1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del Indicador:
Definición de Roles y Permisos en Software 

Contable
Formula:

Número de Roles y Permisos Configurados en 
el Software Contable y Presupuestal.

Unidad de Medida:
Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Deficiencia en la elaboración de los contratos. 1. Detrimento Patrimonial.

2. Falta de Seguimiento a la Ejecución y Cumplimiento de
Contratos.

2. Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias.

3. Asignación de supervisores no adecuados para la
elaboración y ejecución de contratos. 

3. Hallazgos de los entes reguladores y de control de la
universidad.

2. Realizar manual para selección, designación y evaluación de
supervisores, expertos técnico o interventores.

Manual para Selección, Designación y Evaluación de 
Supervisores, expertos Técnicos o Intervetores.

1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del Indicador: 
Manual para Selección, Designación y 

Evaluación.
Formula: 

Número de Manuales para Selección, 
Designación y Evaluación de Supervisores, 

Expertos, Técnicos e Intervertores 
Entregados.

Unidad de Medida:
Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

NICO HERNANDO DURAN PALACIOS JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Director Administrativo y Financiero Jefe Oficina Asesora de Planeación 

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

Aprobado por:

MODERADO 15 ZONA RIESGO 
MODERADA

Fuerte 100

Fuerte 3 POSIBLE 5

Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 FuerteOportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del Indicador: 
Capacitación sobre Procedimientos y 
Reglamentación de Contrataciones.

Formula: 
Número de capacitaciones sobre 

Procedimientos y Reglamentación de 
Contrataciones Realizadas/Total 

Capacitaciones sobre Procedimientos y 
Reglamentación Contrataciones.

Unidad de Medida:
Porcentaje.

Asignado 15 Adecuado 15

PREVENTIVO PROBABILIDAD

1. Establecer Cronograma de Capacitación sobre Procedimientos y
Reglamentación de Contrataciones.

Cronograma de Capacitación sobre Procedimientos y 
Reglamentación dde Contrataciones.

1/02/2022 30/12/2022

Inadecuada ejecución de contratos. INTERNA 5 CASI SEGURO 10 MAYOR 50 ZONA RIESGO 
ALTA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE 

RIESGO BAJA

RARO 5 MODERADO 5 ZONA RIESGO BAJA

100 Fuerte Fuerte 100

Fuerte 1

Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 151/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del Indicador:
Cronograma de Capacitación de Software 

Contable y Presupuestal.
Formula:

Capacitaciones de Software Contable y 
Presupestal Realizadas/Total Capacitaciones 

de Software Contable y Presupuestal.
Unidad de Medida:

Porcentaje

Asignado 15

ZONA RIESGO 
BAJA

ELIMINAR O 
REDUCIR EL 

RIESGO
PREVENTIVO PROBABILIDAD

1. Realizar Cronograma de Capacitación de Software Contable y
Presupuestal.

Cronograma de Capacitación de Software Contable y 
Presupuestal.

Mala Manipulación de la información financiera, 
presupuestal y contable.

INTERNA 1 RARO 10 MAYOR 10

ZONA RIESGO BAJAFuerte 1 RARO 5 MODERADO 5

Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15
1. Realizar manual o guía de parámetros para realización de convocatorias
e invitaciones públicas.

Manual de parámetros para realización de 
convocatorias e invitaciones públicas. 1/02/2022 30/12/2022

Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del Indicador:
Manual de Parámetro para realización de 
Conovocatorias e Invitaciones Públicas.

Formula:
Número de Manuales Entregados para 

Realización de Convocatoria e Invitaciones 
Públicas.

Unidad de Medida:
Número

MAYOR 30 ZONA RIESGO 
ALTA

ELIMINAR O 
REDUCIR A 
ZONA DE 

RIESGO BAJA

PREVENTIVO PROBABILIDAD

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 

CONTROL
5. QUE PASA CON LAS OBSERVACIONES 

O DESVIACIONES
6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 

CONTROL
NUEVA CALIFICACIÓN

Selección indebida de Proveedores y/o 
Contratistas.

INTERNA 3 POSIBLE 10

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

CAUSA CALIFICACIÓN 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y AUTORIDAD 

DEL ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

SOPORTE FECHA DE  INICIO FECHA DE TERMINACIÓN RESPONSABLE INDICADOR

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Gestión de Apoyo

OBJETIVO DEL PROCESO: Fortalecer la gestión administrativa y financiera, de forma que permita el suministro adecuado y oportuno de los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos misionales de la Institución, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Código: ES-DE-FO18 Versión: 1

Aprobado: 06/04/2020 Pagina: 1 de 1



TIPO DE IMPACTO MEDIDA
CLASIFICACIÓN 
DEL CONTROL

CONTROL PARA 
MITIGAR SOPORTE

TOTAL 
DISEÑO DE 
CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE 
CALIFICACION DE LA  

EJECUCION

SOLIDEZ 
INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL 
CONJUNTO DE 

CONTROLES

1. Dificultad en la  consolidación de la información. 1. Inconsistencias técnicas generadas por fallas en los sistemas
de información.

1. Incumplimiento de la empresa ante los entes de control para
la presentación de informes.

2. Información que no cumple con las requisitos efectivos para su
presentación.

2. 2. Sanciones para la empresa, incumplimiento de informes en
los tiempos establecidos.

3. 3. 3. Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias.
2. Llevar adecuado registro de todas las transacciones contables y
financieras.

Estados de resultados, Estados financieros, Flujos de 
caja, Ejecución presupuestal de ingresos y gastos 1/02/2022 30/12/2022

Director(a) administrativo y 
financiero

Nombre del indicador: 
Registro contables y financiero adecuados

Formula:
Número de Registros Contables y Financieros 

Adecuados/Total de Registros Contables y 
Financieros

Unidad de Medida:
Porcentaje 

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente 15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Incumplimiento a procedimientos administrativos y financieros. 1. Inducción al error por ambigüedad en la interpretación de la
norma.

1. Incertidumbre en los estados financieros para la toma de
decisiones.

2. Desconocimiento del procedimiento. 2. 2.  Procesos Sancionatorios.

3. Falta de aplicación de deducciones y descuentos por concepto de
estampillas, tasas y contribuciones.

3. 3. Presunto Detrimento patrimonial. 2. Verificación y seguimiento a los registros contables con apoyo de la
revisoría fiscal.

Informes de auditorias realizadas por la revisoría 
fiscal y planes de acción 

1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del indicador: 
Verificación de Registros Contables

Formula:
Número de informes de auditoria realizadas 

por revisoría fiscal
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Desconocimiento de los estatutos y manual de contratación y
procedimientos de bienes y servicios. 1. 1. Contratacion de hechos cumplidos.

2. Falta de adherencia a los estatutos y manual de contratación y demás
procedimientos de bienes y servicios. 2. 2. Proceso Sancionatorio.

3. 3. 3.  Investigaciones penales, fiscales o disciplinarias. 2. Sensibilizar a los lideres de los ejes y jefes de dependencias del
incumplimiento de la contratacion sin los requisitos.

Registro de asistencia de sensibilización a los lideres y 
jefes de dependencias de incumplimiento de la 

contratación sin requisitos
1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 

Financiero

Nombre del indicador: 
Sensibilización a lideres de ejes y jefes de 

dependencias
Formula:

Número de registros de asistencia de 
sensisbilización a lideres de los ejes y jefes de 

dependencias del incumplimiento de 
contrtación sin requisitos.

Unidad de Medida:
Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Errores del sistema, no detectados en las revisiones previas al pago de
Nomina.

1. Cambio de normatividad. 1. Sanciones por los entes de control.

2. Errores de digitación en conceptos de Nomina. 2. 2. Detrimento patrimonial.

3. Errores de digitación en conceptos de Nomina. 3. 3. Reprocesos administrativos para la empresa. 2. Realizar revisión y análisis de la nomina por la Coordinación Financiera a
los conceptos liquidados previo al pago.

Informes de analisis por parte de la Coordinación 
Financiera por Conceptos liquidados

1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 
Financiero

Nombre del indicador: 
Analisis de Conceptos Liquidados en la 

Nomina
Formula:

Número de Informes de analisis por parte de 
la Coordinanción Financiera por Conceptos 
Liquidados/Total de Nominas Realizadas

Unidad de Medida:
Porcentaje 

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por: Revisado por:

NICO HERNANDO DURAN PALACIOS JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Director Administrativo y Financiero Jefe Oficina Asesora de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 1 RARO 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

Nombre del indicador: 
Verificación Totalidad de Conceptos 

Liquidados en la Nomina
Formula:

Número de Nomina con indicación de 
Verificación/Total de Nominas Realizadas

Unidad de Medida:
Porcentaje 

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Realizar verificación a la totalidad de los conceptos liquidados en la
nomina por el responsable,  previo al cierre de ésta.

Nomina con indicación de Verificación 1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 
Financiero

4 MAYOR OPERATIVO ZONA RIESGO 
EXTREMA

TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVOPago Concepto de Nomina No Justificados FINANCIERO PROCESOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS 3 POSIBLE

ZONA RIESGO 
MODERADA

ASUMIR O REDUCIR EL 
RIESGO

100

Fuerte 3 POSIBLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

Nombre del indicador: 
Socialización Estatutos, Manual de 

contratación y Procedimiento
Formula:

Número de registros de assitencia de 
socialización Estatutos, Manual de 

Contratación y Procedimiento de Adquisión de 
Bienes y Servicios.
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Socializar Estatutos, Manual de Contratación y Procedimiento de
Adquisicion de Bienes y Servicios.

Registro de asistencia de socialización Estatutos, 
Manual de Contratación y Procedimiento de 

Adquisición de Bienes y Servicios
1/02/2022 30/12/2022 Director(a) Administrativo y 

Financiero

4 MAYOR OPERATIVO ZONA RIESGO 
EXTREMA

TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVOContratación Sin Cumplimiento de Requisitos OPERATIVO PERSONAL ECONÓMICOS Y FINANCIEROS 5 CASI SEGURO

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 1 RARO 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del indicador:
Verificación de los costos, gastos e ingresos

Formula:
Número de informes de verificación de 

ejecución Presupuestal de Gastos e Ingresos
Unidad de Medida:

Número

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Verificación continua de los costos y gastos e ingresos.
Informes de ejecución Presupuestal de Gastos e 

Ingresos
Informes de Costos 

1/02/2022 30/12/2022
Director(a) Administrativo y 

Financiero

4 MAYOR OPERATIVO
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO 
PRIORITARIO PREVENTIVOFalta de Registro de Hechos Económicos OPERATIVO PERSONAL POLÍTICOS 3 POSIBLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 1 RARO 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15 Se investigan y resuelven 
oportunamente

Nombre del indicador: 
Oportunidad en la rendición de informes

Formula:
Número de informes rendidos 

oportunamente/Total de informes a reportar 
según cronograma de rendición de cuentas 

y/o calendario tributario
Unidad de Medida:

Porcentaje 

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Revisar periódicamente el cronograma de rendición de cuentas,
calendario tributario, entre otros.

Cronograma de rendición de cuentas y/o Calendario 
Tributario ejecutado

1/02/2022 30/12/2022 Director(a) administrativo y 
financiero

4 MAYOR OPERATIVO
ZONA RIESGO 

EXTREMA
TRATAMIENTO 
PRIORITARIO PREVENTIVOInformes Extemporaneos OPERATIVO PERSONAL TECNOLÓGICOS 3 POSIBLE

PROBABILIDAD IMPACTO
1.1. ASIGNACION DEL 

RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION Y 
AUTORIDAD DEL 

ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO

4. COMO SE REALIZA LA 
ACTIVIDAD DE CONTROL

5. QUE PASA CON LAS 
OBSERVACIONES O 

DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION 
DEL CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE 
RIESGO ACCIÓN DE RESPUESTAPROBABILIDAD IMPACTOZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

FECHA DE  
INICIO 

FECHA DE 
TERMINACIÓN RESPONSABLERIESGO CLASIFICACION CAUSAS INTERNAS DEBIDO A: CAUSAS EXTERNAS DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN: 28/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Gestión de Apoyo

OBJETIVO DEL PROCESO: Ampliar y mejorar continuamente la infraestructura, dotación y mantenimiento al igual que fortalecer la gestión administrativa y financiera que satisfaga las necesidades de los procesos institucionales  de manera oportuna y de acuerdo a la disponibilidad presupuestal. 

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES RIESGO RESIDUAL

MAPA DE RIESGOS DE GESTIÓN POR PROCESOS

Código: ES-DE-FO18 Versión: 1
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EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA PERFIL DEL RIESGO ZONA DE RIESGO
TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL 
DE CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO NUEVA ZONA DE RIESGO

1. Fa l ta  de etica
1. Procesos  legales

2.  Fa l ta  de sentido de pertenencia  por la  insti tucion 2. Detrimiento Patrimonia l . 

3. Poco control  a  los  procesos  y procedimiento 3. Perdida de imagen insti tucional
2. procesos de selección para acceder a los servicios que ofrece
Bienestar  

Soportes  de los  requis i tos  sol ici tados  y base 
de datos  de los  estudiantes .

2/02/2022 31/12/2022
Directora  Bienestar 

Univers i tario 

Nombre del Indicador:  Servicios  de 
Bienestar 
Formula: 

Número de requis i tos  sol ici tados/ 
requis i tos  cumpl idos

Unidad de Medida:
Porcentaje.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Incompleta 5 95 Moderado Moderado 50

Adminis tracion des leal : debido a  la  
perdida  y uso indebido de los  materia les  

y elementos  de Bienestar

INTERNA
Falta  de organización adminis trativa  que conl leve a l  
control  de los  bienes  materia les  correspondientes  a l  
proceso de Bienestar

Perdida de elementos  y equipos

3

POSIBLE

20

CATASTROFICO 60
ZONA RIESGO 
EXTREMA

TRATAMIENTO 
PRIORITARIO

PREVENTIVO PROBABILIDAD
Rea l izar Inventario cada semestre de los  Bienes  con los  que 
cuenta Bienestar Univers i tario 

Inventario semestra l  de cada Área 
contrastado con el  del  a lmacen 

1/02/2022 31/12/2022
Directora  Bienestar 
Univers i tario 

Bienes  de Bienestar 
Formula: 

Numero de elementos  relacionados  en 
el  inventario de cada área/ Numero 

relacionado en el  Inventario de 
Almacen

Unidad de Medida:Porcentaje.

As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Preveni r 15 Confiable 15
No se investigan y 

resuelven 
oportunamente

0 Incompleta 5 80 Debil Moderado 0 Debil

2

IMPROBABLE 10 MAYOR 20
ZONA RIESGO 
MODERADA

Elaborado por: Revisado por:

VIVIANA BRAVO CAICEDO JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Directora  Bienestar Univers i tario Jefe Ofi cina  Asesora  de Planeación 

Aprobado por:

ARLIN VALVERDE SOLÍS
Rector 

ZONA RIESGO BAJAModerado 1 RARO 5 MODERADO 5

Incompleta 5 95 Moderado Moderado 50Preveni r 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15As ignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15
1. cumpl imiento en el procedimiento de contratación donde el
responsable de la selección del proveedor es DAF (Dirección
Adminis trativa  y Financiera)

Estudios  de conveniencia  y CDP de las  
actividades  de Bienestar 

2/02/2022 31/12/2022
Directora  Bienestar 

Univers i tario 

Nombre del Indicador: 
proceso de contratacion

Formula: 
Número de estudios  de conveniencias  
rea l izados/ Numero de actividades  de 

Bienestar Desarrol ladas .
Unidad de Medida:

MAYOR 10
ZONA RIESGO 

BAJA

ELIMINAR O 
REDUCIR EL 

RIESGO
PREVENTIVO PROBABILIDAD

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 

CONTROL
5. QUE PASA CON LAS 

OBSERVACIONES O DESVIACIONES
6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 

CONTROL NUEVA CALIFICACIÓN

cohecho: aceptar o
sol i ci tar una dádiva  para  otorgar los  

servicios , incentivos  o para  mover 
influencias  para  la  otorgacion de 

contratos  ofertados por la  insti tucion para  
los  servicios  de

Bienestar .

INTERNA 1 RARO 10

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

CAUSA CALIFICACIÓN 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y 

AUTORIDAD DEL RESPONSABLE 2. PERIODICIDAD
ACTIVIDAD DE CONTROL

(Describir la actividad a realizar)
SOPORTE FECHA DE  INICIO FECHA DE 

TERMINACIÓN
RESPONSABLE INDICADOR

FECHA ACTUALIZACIÓN:  31-01-2022

NOMBRE DEL PROCESO: Bienestar Universitario

OBJETIVO DEL PROCESO: Propiciar espacios  que promuevan el  desarrol lo de las  di ferentes  dimens iones  del  ser Humano (cultura l , socia l , moral , intelectual  ps i coafectiva, fi s ica  y sa lud).  

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Código:  EV-EV-FO13 Versión:  03

Aprobado: 06/04/2021 Pagina: 1 de 1
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EVENTO DE RIESGO CONSECUENCIA
PERFIL DEL 

RIESGO
ZONA DE 
RIESGO

TOTAL 
DISEÑO DE 
CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE 
CALIFICACION DE LA  

EJECUCION

SOLIDEZ 
INDIVIDUAL DE 

CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL 
CONJUNTO DE 
CONTROLES

NUEVO PERFIL DEL 
RIESGO

NUEVA ZONA DE 
RIESGO

1. Afectación negativa de la imagen institucional.

2. Garantizar recursos para la realización de auditorias Recurso garantizado 3/02/2020 4/02/2021 Rector(a)

Nombre del Indicador: 
Divulgación de principios y valores 
éticos de la Universidad y de los 

auditores internos elaborado por el 
Instituto de Auditores Internos de 

Colombia.
Formula: 

Número de Divulgaciones de principios 
y valores éticos de la Universidad y de 
los auditores internos elaborado por el 

Instituto de Auditores Internos de 
Colombia Realizadas.  

Unidad de Medida:
Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por Revisado por 

WILBER QUIÑONEZ
MONTAÑO JULIÁN  GÓMEZ TABORDA
Jefe Oficina
Asesora  de Control  Jefe Oficina  Asesora  de Planeacion

2. Persistencia de falencias en los procesos 
institucionales.

Aprobado por 

ARLIN VALVERDE SOLÍS

Rector

30
ZONA RIESGO 

ALTA

100

Fuerte 3 POSIBLE 10 MAYOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y 

resuelven 
oportunamente

Nombre del Indicador: 
Evaluación de Auditores Internos.

Formula: 
Número de Evauaciones realizadas a 
Auditores Internos/Total Número de 

Auditores Internos.
Unidad de Medida:

Porcentaje.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Implementar el  Procedimiento de Gestión de auditores   y 
divulgado

Procedimento documentado 3/02/2020 7/05/2021 Rector(a)

20 CATASTROFICO 100
ZONA RIESGO 

EXTREMA

TRATAMIENT
O 

PRIORITARIO
PREVENTIVO

3. PROPOSITO
4. COMO SE REALIZA LA 
ACTIVIDAD DE CONTROL

5. QUE PASA CON LAS 
OBSERVACIONES O 

DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION 
DEL CONTROL

NUEVA CALIFICACIÓN

Pérdida de imagen y credibilidad 
institucional por falta de recursos 

financieros.

INTERNA 1. Incumplimiento del Plan Anual de Auditoría Interna. 5 CASI SEGURO

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO

CAUSA CALIFICACIÓN
1.1. ASIGNACION DEL 

RESPONSABLE

1.2. SEGREGACION Y 
AUTORIDAD DEL 

ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la activ idad a realizar)

SOPORTE
FECHA DE  

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN
RESPONSABLE INDICADOR

FECHA ACTUALIZACIÓN:31/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Evaluación

OBJETIVO DEL PROCESO: Facilitar la gestión administrativa de la Universidad del Pacífico logrando el cumplimiento de su misión, visión, política y objetivos de calidad, de acuerdo a la normatividad que la rige y a las expectativas de sus usuarios y partes interesadas.

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
ANÁLISIS DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES 

RIESGO RESIDUAL VALORACIÓN DEL RIESGO ANTES DE CONTROLES 

MEDIDAS DE RESPUESTA

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Código: XXX Versión: 

Aprobado: Pagina: 1 de 1



TIPO DE IMPACTO MEDIDA
CLASIFICACIÓN DEL 

CONTROL
CONTROL PARA MITIGAR SOPORTE

TOTAL DISEÑO 
DE CONTROL

RANGO DE 
CALIFICACION DEL 

DISEÑO

RANGO DE CALIFICACION DE 
LA  EJECUCION

SOLIDEZ INDIVIDUAL DE 
CADA CONTROL

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE 
CONTROLES

1. Constante rotación o personal competente insuficiente para las
Auditorias

1. El resultado de las auditorias no tiene un impacto en la
entidad.

2. Falta de capacitación del personal de apoyo en las Auditorias 2. Resultados errados.

3. Desconocimiento de las normas aplicables a la entidad 
3. Los resultados de las auditorias no son técnicamente
aceptables.

2. Establecer un cronograma de capacitaciones para formación de 
auditores 

Temario de las capacitaciones para la formación 
de auditores internos y listados de asistencia

Nombre del Indicador:
Cumplimiento del cronograma de 

capacitación
Formula: 

Número de capacitaciones 
realizadas/Total de capacitaciones 

programadas x 100
Unidad de Medida

Porcentaje
Meta 80%

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 
oportunamente

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. No cumplir con las fechas establecidas en los planes de
mejoramiento.

Cambios normativos 1. Sanciones 

2. No cumplir con el seguimiento de los mapas de riesgos de gestión 
y de corrupción.

Modificación en las metodologías
2. Desgaste administrativo, sanciones y no se contribuye
con los objetivos institucionales.

3. Falta de monitoreo a los seguimientos en la publicación de la
información institucional en la página web u otros.

Falta de oportunidad en la información
3. No permite tomar correctivos y/o ajustes
oportunamente

2.Mapas de riesgos de gestión y de corrupción con seguimiento y
evaluación.

Mapas de Riesgos de gestión y de corrupción con 
seguimiento y evaluación.

Informe de Evaluación Trimestral de la Gestión 
de los Riesgos.

3/02/2021 31/12/2021
Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

Nombre del Indicador:
Seguimiento y Evaluación a los Mapas de 

Riesgos de Gestión y Corrupción.
Formula: 

Número de Mapas de Riesgos de Gestión y 
de Corrupción con seguimiento y 

Evaluación/Total de Mapas de Riesgos de 
Gestión y de Corrupción.

Unidad de Medida
Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

1. Falta de conocimiento y aplicación de las metodologías para la
elaboración de los informes.

Cambios normativos 1. Informes legalmente inadecuados

2. Falta de objetividad. Cambios en las metodologías 2. Informes por fuera de los parámetros establecidos

3. Falta de oportunidad en la presentación. Modificación en las fechas de presentación Sanciones
2.Alertas implementadas que se activan para la entrega de informes
y/o reportes.

Alertas implementadas que se activan para la 
entrega de informes y/o reportes.

3/02/2021 31/12/2021
Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

Nombre del Indicador:
Alertas implementadas que se activan 

para la entrega de informes y/o reportes
Formula: 

Número de Alertas implementadas que se 
activan para la entrega de informes y/o 

reportes.
Unidad de Medida

Número.

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna 15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente
15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte 100

Elaborado por Revisado por 

WILBER QUIÑONEZ MONTAÑO JULIÁN  GÓMEZ TABORDA

Jefe Oficina Asesora de Control Interno Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Aprobado por 

ARLIN VALVERDE SOLÍS

Rector

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Cumplimiento Presentación de Informes 

por áreas.
Formula: 

Número de Informes presentados por 
áreas/Total de Informes requeridos para 

presentación. 
Unidad de Medida

Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1.Cronograma de Presentación de Informes especifico por áreas, con
responsables y periodo de presentación, implementado y con
seguimiento.

Cronograma de Presentación de Informes 
especifico por áreas,  con responsables y periodo 

de presentación, implementado y con 
seguimiento.

3/02/2021 31/12/2021
Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

3 MODERADO LEGAL ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTIVO
Incumplimiento e inadecuada presentación
de los informes.

CUMPLIMIENTO PROCESOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Cumplimiento del Cronograma de 

Seguimiento al Cumplimiento de los 
Planes de Mejoramiento

Formula: 
Número de Planes de Mejoramiento con 

seguimiento/Total de Planes de 
Mejoramiento.

Unidad de Medida
Porcentaje

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1.Cronograma que permite realizar los seguimientos al cumplimiento
de fechas establecidas en los planes de mejoramiento.

Cronograma para realizar seguimiento al 
cumplimiento de los planes de mejoramiento.

3/02/2021 31/12/2021
Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

3 MODERADO LEGAL ZONA RIESGO ALTA
ELIMINAR O REDUCIR A 
ZONA DE RIESGO BAJA

PREVENTIVO
Incumplimiento en los seguimientos
responsabilidad de la Oficina de Control
Interno.

OPERATIVO PROCESOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS 4 PROBABLE

ZONA RIESGO BAJA ASUMIR EL RIESGO

100

Fuerte 2 IMPROBABLE 2 MENOR

15 Completa 10 100 Fuerte Fuerte15 Prevenir 15 Confiable 15
Se investigan y resuelven 

oportunamente

Nombre del Indicador:
Cumplimiento de los objetivos de la 

auditoria
Formula: 

Número de objetivos alcanzados/Total de 
objetivos propuestos x 100

Unidad de Medida
Porcentaje
Meta 70%

Asignado 15 Adecuado 15 Oportuna

PROBABILIDAD

1. Implementar el Procedimiento de Gestión de auditores Procedimento documentado

3/02/2021 7/05/2021
Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno
4 MAYOR

CREDIBILIDAD O 
IMAGEN

ZONA RIESGO 
EXTREMA

TRATAMIENTO PRIORITARIO PREVENTIVO
Auditorias que no suministran información 

oportuna y pertinente sobre el cumplimiento 
de la misión Institucional

OPERATIVO PROCESOS 4 PROBABLE

PROBABILIDAD IMPACTO 1.1. ASIGNACION DEL RESPONSABLE
1.2. SEGREGACION Y AUTORIDAD 

DEL ESPONSABLE
2. PERIODICIDAD 3. PROPOSITO

4. COMO SE REALIZA LA ACTIVIDAD DE 
CONTROL

5. QUE PASA CON LAS OBSERVACIONES 
O DESVIACIONES

6. EVIDENCIA DE LA EJECUCION DEL 
CONTROL

INDICADOR

ANALISIS Y EVALUACION DISEÑO, EJECUCION Y SOLIDEZ DEL CONTROL PARA MITIGACION DEL RIESGO NUEVA CALIFICACIÓN

NUEVA ZONA DE RIESGO ACCIÓN DE RESPUESTA
PROBABILIDAD IMPACTO

ZONA DE RIESGO

MEDIDAS DE RESPUESTA

ACTIVIDAD DE CONTROL
(Describir la actividad a realizar)

FECHA DE  INICIO FECHA DE TERMINACIÓN RESPONSABLERIESGO CLASIFICACION CAUSAS INTERNAS DEBIDO A: CAUSAS EXTERNAS DESCRIPCIÓN CONSECUENCIA

CALIFICACIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN: 31/01/2022

NOMBRE DEL PROCESO: Evaluación

OBJETIVO DEL PROCESO: Facilitar que la gestión administrativa de la Universidad del Pacífico, logre el cumplimiento de su misión, visión, política y objetivos de calidad, de acuerdo a la normatividad que la rige y a las expectativas de sus usuarios y partes interesadas. 

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO ANÁLISIS DEL RIESGO DE PROCESO IDENTIFICACIÓN DE CONTROLES RIESGO RESIDUAL

MAPA DE RIESGOS DE GESTION POR PROCESOS

Código: EV-EV-FR13 Versión: 

Aprobado: Pagina: 1 de 1
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